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> 1K«
WPROWADZENIE

Opracowanie pt. Wyniki badania konkurencyjnosci przedsiebiorstw w miejskich obszarach funk-
cjonalnych w Polsce jest drugim z trzech raportéw przygotowanych w ramach badania dotyczacego
Monitoringu strategicznego miejskich obszaréw funkcjonalnych realizujqgcych Zintegrowane Inwesty-
cje Terytorialne w Polsce. Pilotaz obejmowatl cel tematyczny 3 (CT 3): Wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw.

Jednym z zadan monitoringu strategicznego jest obserwacja postepow we wdrazaniu celow
strategicznych okreslonych w dokumentach strategicznych, a takze ich wpltywu na rozwoj spoteczno-
gospodarczy. Zazwyczaj jest to dokonywane na podstawie analizy poziomu i dynamiki wskaZnikow
strategicznych. Ich ogo6lna konstrukcja i trudny dostep do danych statystycznych sa jednak czesto
barierg uniemozliwiajaca kompleksowa obserwacje rzeczywistych postepéw. Problematyczne jest
rowniez okreSlenie, w przypadku takiej potrzeby, usprawnien we wdrazaniu tych dokumentéw, ich
aktualizacji i dostosowania do zmieniajacych sie warunkéw otoczenia spoleczno-gospodarczego.
Dobrym uzupehieniem tej luki jest badanie jakosciowe, w postaci wywiadu, ktérego wynikiem jest
uzyskanie dodatkowych informacji i opinii na temat bedacy przedmiotem badan, sposobéw pokony-
wania barier, dobrych praktyk, ktére moga by¢ wdrazane w innych miejscach, specyficznych uwarun-
kowan, ktére przyczyniaja sie do skuteczniejszych dziatan czy zrédet ich finansowania. Jest to celem
niniejszego raportu.

Raport 2. zawiera wyniki badania jakoSciowego na temat konkurencyjnosci przedsiebiorstw
w miejskich obszarach funkcjonalnych (MOF). Zostalo ono przeprowadzone ws$réd 24 obszaréw
realizujacych w Polsce Zintegrowane Inwestycje Terytorialne lub Regionalne Inwestycje Terytorialne.
Respondentem byly zwiazki ZIT. Wypelnienie ankiety bylo trudnym i skomplikowanym zadaniem
realizowanym przez osoby, ktére nie zawsze zajmowaly sie badana problematyka. Skomplikowanym,
szczegOlnie w obszarach, ktére nie realizuja celu tematycznego trzeciego w ramach Strategii ZIT.
Jednak ich sprawna wspotpraca z urzedami gmin i innymi instytucjami, ktére wywieraja posrednio
wplyw lub posiadaja wiedze na temat ksztaltowania sie konkurencyjnosci przedsiebiorstw, sprawita,
ze wszystkie zwiazki ZIT i wszystkie RIT wypehity ankiete. Skladamy ogromne podziekowanie
wszystkim osobom zaangazowanym w udzial w badaniu. Dzieki Waszemu zaangazowaniu bedzie
nam latwiej wdrazac¢ instrumenty ZIT i rozwija¢ miejskie obszary funkcjonalne.

Raport sklada sie z czterech kluczowych cze$ci. Rozpoczyna go wprowadzenie, po ktorym
zostaty zaprezentowane kluczowe wnioski ulatwiajace analize calego dokumentu. W nastepnej czesci
przedstawione zostaty wyniki badania jakosciowego, uwzgledniajace takie zagadnienia merytoryczne
jak: poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce,
czynniki i bariery wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw, dziatania w zakresie podnoszenia kon-
kurencyjnosci przedsiebiorstw, wspotpraca JST w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsie-
biorstw, a takze zZrodla finansowania dziatan prokonkurencyjnych. Raport korncza zalgczniki, literatura
oraz spisy tabel i wykresow.
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> 2 (K
KLUCZOWE WNIOSKI

Warunkiem powodzenia interwencji panstwa na rzecz konkurencyjnosci i innowacyjnosci jest
zastosowanie szerokiego katalogu interwencji, korygujacych $cisle okre$lone niepowodzenia
mechanizmu rynkowego. Praktyka miedzynarodowa pokazuje, ze optymalny zbiér zawiera
zaréwno bezposrednie, jak i posrednie instrumenty wsparcia, wplywajace na przedsiebiorstwa,
jak tez na ich otoczenie.

Jednym z priorytetéw polskiej polityki gospodarczej jest zapewnienie optymalnych mozliwoSci
funkcjonowania, rozwoju oraz konkurencyjno$ci matych i srednich przedsiebiorstw. Gtéwnym
dokumentem strategicznym na poziomie wspélnotowym, okreslajacym ramy ksztaltowania
polityki dla MSP jest Komunikat Think Small First. A Small Business Act for Europe COM
(2008) 394. Opiera sie on na osiggnieciach polityki KE i panstw cztonkowskich, tworzy nowe
ramy polityki, integrujace istniejace instrumenty polityki przedsiebiorstw oraz nowoczesnej
polityki w zakresie MSP.

Nowoczesna i sprawna infrastruktura (transportowa, energetyczna oraz telekomunikacyjna) to
niezbedny element konkurencyjnej gospodarki, w ujeciu zaréwno regionalnym, jak i krajowym.
Odpowiednia infrastruktura wspoélnie z przejrzystym systemem prawa gospodarczego wptywa
na decyzje o rozpoczeciu prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej, a takze stanowi jedna
z podstaw jej dalszego rozwoju. Szansg na uzupetnienie brakéw infrastrukturalnych sa fundusze
unijne oraz mechanizmy zarzadzane bezposrednio przez Komisje Europejska.

Konkurencyjnoéé podmiotéw z sektora MSP w znacznym stopniu zalezy od ich zdolnosci
adaptacyjnych do zmieniajacych sie warunkéw w dobie globalizacji. Z kolei umiejetnosci
szybkiego reagowania i dostosowywania sie do sytuacji na rynku zwigzane sa z cigglym podno-
szeniem kwalifikacji przedsiebiorcow, a takze zwiekszaniem potencjatu innowacyjnego
i wprowadzaniem innowacji na rynek. Zdaniem badanych ZIT/RIT prokonkurencyjne przedsie-
wziecia wymagaja istotnych dzialan na rzecz rozwoju zasobéw ludzkich, w szczeg6lnosci
poprzez wzmochnienie potencjatu szkolnictwa zawodowego.

Aktywna i kompleksowa promocja lokalnej gospodarki i firm na forum krajowym i miedzy-
narodowym jest podstawa tworzenia sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju przedsiebiorstw,
inwestycji krajowych i zagranicznych.

Zdaniem ZIT/RIT znaczace korzysci dla rozwoju MSP moze przynie$¢ réwniez stworzenie
odpowiednich warunkéw wspomagajacych wspoiprace srodowiska nauki i biznesu. Wptywa
ona bowiem na przyspieszenie rozwoju gospodarki oraz wspomaga dziatania eliminujgce
niekorzystne zjawiska na rynku pracy. Potencjal, jaki wiaze sie z funkcjonowaniem uczelni
wyzszych w otoczeniu gospodarczym jest ogromny: osrodki ksztalcenia moga sta¢ sie swego
rodzaju katalizatorem rozwoju gospodarczego.

Zdaniem ZIT/RIT jednym z najbardziej uciazliwych ograniczen sygnalizowanych przez pod-
mioty z sektora MSP sa obcigzenia administracyjne. W istotnym stopniu do rozwoju podmiotéw
z sektora MSP moze przyczyni¢ sie realizacja dziatari majacych na celu ujednolicenie i uprosz-
czenie obowigzujacych procedur administracyjnych.
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Waznym aspektem w tworzonej i realizowanej polityce kierowanej do MSP powinno by¢ udzie-
lanie wsparcia oraz tworzenie zachet i preferencji do korzystania z rozwoju rynkéw poza UE.

Nieodlacznym elementem prowadzenia dzialalnosci gospodarczej jest kwestia pozyskania
finansowania zaréwno na dziatalno$¢ biezaca, jak i inwestycyjna. Zagadnienie to jest szczeg6l-
nie istotne dla matych i érednich przedsiebiorstw, ktére cechuje duza wrazliwo$¢ na zmiany
sytuacji ptynnosciowej.

Istotne znaczenie w finansowaniu dziatalno$ci matych i $rednich przedsiebiorstw majg zew-
netrzne zrédla finansowania. 92% zwigzkéw ZIT/RIT zadeklarowalo, iz Zrédlem finansowania
dzialan w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw dziatajacych na ich obszarze
sq obecnie srodki zewnetrzne (gtownie $rodki unijne).

W perspektywie finansowej 2014-2020 podstawowe wsparcie dla przedsiebiorcéw realizowane
jest w ramach dwéch programéw krajowych, tj. Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj
oraz Programu Operacyjnego Polska Wschodnia. Dodatkowe punktowe wsparcie przewidziane
jest w Programie Operacyjnym Wiedza, Edukacja, Rozwd¢j. W ramach ww. programéw przewi-
dziane jest wsparcie dotyczace przede wszystkim:

) innowacji (od tworzenia pomystu innowacyjnego do jego wdrazania);

) zwiekszania potencjatu innowacyjnego;

) rozwoju przedsiebiorczosci (dotyczy jedynie Polski Wschodniej);

) zwiekszenia internacjonalizacji;

) rozwoju umiejetnosci i kompetencji pracownikéw oraz wiascicieli przedsiebiorstw;

) poprawy kompetencji.

Dodatkowe wsparcie dla przedsiebiorstw przewidziane jest w ramach poszczegélnych
regionalnych programéw operacyjnych (RPO).

W latach 2014-2020 — oprécz wsparcia MSP w formule podstawowych unijnych instrumentéw
finansowych — zwieksza sie rola instrumentow zwrotnych, takich jak pozyczki, poreczenia,
equity (venture capital) oraz instrumenty mieszane. Fundusze unijne dla wspierania przemian
strukturalnych w MSP maja istotne znaczenie i nalezy dolozy¢ wszelkich staran, aby te $rodki
zostaly wykorzystane jak najlepiej — tym bardziej ze alokacja z ich tytulu dla Polski na okres
2014-2020 bedzie ostatnim tak duzym wsparciem z budzetu unijnego.

Konstrukcja nowego podejscia do finansowania inwestycji sektora MSP za pomoca zwrotnych
instrumentéw finansowych to szansa dla polskiej przedsiebiorczosci na eliminowanie luki
kapitatlowej, hamujacej potencjat inwestycyjny i rozwojowy podmiotéw gospodarczych. Poza
bezposrednia przewaga i prostota sama w sobie instrumentéw zwrotnych w poréwnaniu
z dotacjami, nalezy podkresli¢ jeszcze jeden wazny aspekt. Wsparcie zwrotne wymaga od firmy
odpowiedniego zaplanowania strategii przedsiewziecia finansowanego ze Srodkéw zewnetrz-
nych, motywuje do podejmowania przemyslanych decyzji, szacowania poziomu ryzyka plano-
wanych inwestycji oraz odpowiedniego rozporzadzania portfelem finansowym przedsie-
biorstwa, w sposob umozliwiajacy zwrot pozyczonych srodkow.

Raport 2. zawiera rowniez opis dobrych praktyk, z réznych zwiazkéw ZIT/RIT, w zakresie
wdrazania instrumentéw wspierajacych konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw i atrakcyjnos$¢ inwe-
stycyjna obszaréw funkcjonalnych.
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> 3 <
METODOLOGIA BADAN

Badanie konkurencyjnosci przedsiebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce
stanowi element uzupetniajacy badania iloSciowego, skoncentrowanego na analizie wskaznikéw moni-
torowania strategicznego miejskich obszar6w funkcjonalnych w Polsce w obszarze tematycznym
trzecim. Narzedziem badawczym byla internetowa ankieta online skierowana do 24 miejskich obsza-
row funkcjonalnych realizujacych ZIT/RIT w Polsce. Ankieta byta skomplikowana (zatacznik nr 1).
Jej konstrukcja przypominata bardziej wywiad pisemny niz standaryzowany kwestionariusz pytan,
poniewaz wiekszos¢ z nich miala charakter otwarty. Dzieki takiej konstrukcji ankiety mozliwe byto
uzyskanie zalozonych celéw badawczych polegajacych na uzyskaniu wszechstronnej opinii respon-
dentow na temat:

) poziomu konkurencyjno$ci przedsiebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce,
czynnikéw i barier ich rozwoju;
) realizacji dziatan polegajacych na tworzeniu warunkéw sprzyjajacych wzrostowi konkurencyj-

nosci przedsiebiorstw i Zrédet ich finansowania;
) roli zwiazkéw ZIT/RIT w poprawie perspektywy rozwoju przedsiebiorstw.

Ponadto, pytania otwarte — wymagajace od respondenta wiekszego wysitku intelektualnego
i wydhuzajace czas badania — dostarczaja informacji na temat takich aspektéw badanych zagadnien,
ktére nie pojawity sie w kafeterii pytan zamknietych. Wypelnienie ankiety bylo skomplikowanym
zadaniem realizowanym przez osoby, ktére nie zawsze bezposrednio zajmowaly sie badang proble-
matyka, szczegdlnie w obszarach, ktére nie realizujg celu tematycznego trzeciego w ramach Strategii
ZIT. Jednak ich sprawna wspélpraca zurzedami gmin i innymi instytucjami, ktére wywieraja
posrednio wptyw lub posiadaja wiedze na temat ksztaltowania sie konkurencyjnosci przedsiebiorstw,
sprawita, ze wszystkie zwiazki ZIT i RIT wypelnily ankiete (mapa 3.1.).
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)} Mapa3.1.
Obszary funkcjonalne realizujgce ZIT w Polsce, ktdre wziety udziat w badaniu jakosciowym
AT
T
ek
) ,lgf; I #’j e
W e Vietes
Legenda:
ZIT miasta
wojewddzkiego
- ZIT subregionu
X L Typ obszaru
Lp. Obszar funkcjonalny Symbol Wojewodztwo
MOF OWMOF
1 | Wroctawski Obszar Funkcjonalny WrOF dolnoslaskie MOF OW
2 | Aglomeracja Jeleniogorska AJ dolnoslaskie MOF
3 | Aglomeracja Wathrzyska AW dolnoslaskie MOF
4 | Bydgosko-Toruiski Obszar Funkcjonalny BTOF kujawsko-pomorskie MOF OW
5 | Lubelski Obszar Funkcjonalny LOF lubelskie MOF OW
6 M!ejsk| Obs;ar Funkcjonalny Gorzowa MOF GW lubuskie MOF OW
Wielkopolskiego
7 | Miejski Obszar Funkcjonalny Zielonej Géry MOF ZG lubuskie MOF OW
8 | todzki Obszar Metropolitalny tOM t6dzkie MOF OW
9 | Krakowski Obszar Funkcjonalny KrOF matopolskie MOF OW
10 | Warszawski Obszar Funkcjonalny WOF mazowieckie MOF OW
11 | Aglomeracja Opolska AQ opolskie MOF OW
12 | Rzeszowski Obszar Funkcjonalny ROF podkarpackie MOF OW
13 | Biatostocki Obszar Funkcjonalny BOF podlaskie MOF OW
14 | Obszar Metropolitalny Gdarisk-Gdynia-Sopot OMG-G-S pomorskie MOF OW
15 | Subregion Centralny Wojewddztwa Slaskiego SC $laskie MOF OW
16 | Subregion Potudniowy Wojewddztwa Slaskiego SPd $laskie MOF
17 | Subregion Pétnocny Wojewddztwa Slaskieqo SPn $laskie MOF
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. Typ obszaru
Lp. Obszar funkcjonalny Symbol Wojewodztwo
MOF OW/MOF

18 | Subregion Zachodni Wojewddztwa Slaskieqo S7 $laskie MOF

19 | Kielecki Obszar Funkcjonalny KOF Swietokrzyskie MOF OW
20 | Migjski Obszar Funkcjonalny Olsztyna MOF Olszyna warminsko-mazurskie MOF OW
21 | Migjski Obszar Funkcjonalny Poznania MOF Poznania | wielkopolskie MOF OW
22 | Aglomeracja Kalisko-Ostrowska AKO wielkopolskie MOF

23 | Szczecinski Obszar Metropolitalny SOM zachodniopomorskie MOF OW
2 Kosza!|nsko-Ko+obrzesko-Blaiogardzkl Obszar KKBOF sachodniopomorskie MOF

Funkcjonalny

Zrédho: Opracowanie wlasne.

Ankieta zostata podzielona na pie¢ gtéwnych blokéw tematycznych (zatacznik nr 1):
L Poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
II.  Czynniki i bariery wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
ITII. Dziatania w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
VI. Wspolpraca JST w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
V.  Zrédia finansowania dziatan prokonkurencyjnych.
W tym samym ukladzie w kolejnych punktach raportu zostaly przedstawione wyniki badan,

wnioski i rekomendacje z nich wynikajace, poglebione analiza problemowa dokonang przez pracow-
nikow Stowarzyszenia Biatostockiego Obszaru Funkcjonalnego.
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>4«
WYNIKI BADANIA JAKOSCIOWEGO
W OBSZARZE CT3

Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw ma kluczowe znaczenie z punktu widzenia rozwoju gospo-
darczego miejskich obszarow funkcjonalnych. Miasta wojewodzkie ze strefg zewnetrzng stanowia
bieguny wzrostu gospodarczego swoich wojewodztw. Dlatego wzmocnienie konkurencyjno$ci matych
i $rednich przedsiebiorstw, a takze podniesienie atrakcyjnosci inwestycyjnej obszarow funkcjonalnych
powinno skutkowa¢ zdynamizowaniem tempa wzrostu gospodarczego. W strukturze udziatu w PKB
przedsiebiorstw, MSP generuja co drugg zlotéwke. Ich rola w rozwoju gospodarczym jest bardzo
istotna.

Wsréd 24 badanych miejskich obszaréw funkcjonalnych znajduja sie takie, ktére sg do siebie
podobne pod wzgledem poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego, a pomimo tego niektére z nich
charakteryzuja sie zdecydowanie wyzszym poziomem konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Komplek-
sowa analiza czynnikow i barier konkurencyjnosci, a nastepnie wzorowanie sie na dobrych prakty-
kach, moze ukierunkowa¢ pozostate MOF-y na Sciezke szybszego wzrostu gospodarczego.

> 41«
Poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw

Konkurencyjnos$¢ odgrywa istotna role w gospodarce rynkowej. Jest to ,,umiejetnos¢ planowa-
nia, kreowania i sprzedawania produktu bardziej atrakcyjnego od produktéw konkurencji”'. Pojecie
konkurencyjnosci jest cecha, ktérg mozna przypisa¢ podmiotom/bytom prawie wszystkich pozioméw
analizy w ekonomii, tj. system mikro-mikro (konkurencyjnos¢ ludzi — pod wzgledem ich kompetencji,
zdolnosci menedzerskich, wydajnoSci pracy itp.), mikrosystem (przedsiebiorstwa — np. zmiana udziatu
w rynku), mezosystem (branze, sektory, klastry — np. zmiany udziatlu w produkcie brutto), makro-
system (gospodarki narodowe — np. zdolno$¢ trwatego wzrostu gospodarczego), megasystem (in. glo-
balny — gospodarka paristw zintegrowanych np. Unii Europejskiej)®. Pojecie konkurencyjnosci moze
by¢ rozpatrywane zaréwno ze strony podazowej gospodarki, jak i popytowej. Konkurencyjno$¢
podazowa jest typowa dla gospodarek rynkowych, w ktérych wystepuje nadwyzka débr, a w zwigzku
z tym ich producenci musza zabiega¢ o wzgledy zamawiajacych. Konkurencyjno$¢ popytowa
wystepuje wéwczas, gdy przedstawiciele popytu rywalizuja o wzgledy przedstawicieli podazy, np.
oferowanie inwestorom korzystnych warunkéw w danym miejskim obszarze funkcjonalnym. Z punktu
widzenia prowadzonych badan interesujaca jest zaré6wno konkurencyjno$¢ podazowa — rywalizacja
miedzy przedsiebiorstwami, ich pozycja na arenie miedzynarodowej, krajowej, regionalnej i lokalnej,

! Encyklopedia Zarzadzania, https://mfiles.pl/pl/index.php/ [dostep: grudzieri 2016 r.].
? Gorynia M., Jankowska B., Klastry a miedzynarodowa konkurencyjnos¢ i internacjonalizacja przedsiebiorstwa, Difin, War-
szawa 2008, s. 51-52.
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a takze konkurencyjno$¢ popytowa — zwigzana z dzialalnoscia miejskich obszaréw funkcjonalnych
w zakresie: uzbrojenia terenéw inwestycyjnych, przygotowania kompleksowej, specjalistycznej oferty
dla inwestorow, poprawy dostepnosci komunikacyjnej i tworzenia innych zachet, takich jak np.
dostosowanie ksztalcenia zawodowego do potrzeb przedsiebiorstw i potencjalnych inwestorow.
Konkurencyjnos¢ jest pojeciem ztozonym. Mozna ja rozpatrywal wieloptaszczyznowo, nie tylko
z punktu widzenia podazy i popytu, ale réwniez ze wzgledu na wymiar rynkowy i branzowy. Rodzaje
konkurencji z tego punktu widzenia sg zaprezentowane na rysunku 4.1.

3} Rysunek 4.1.
Rynkowy i branzowy wymiar konkurencyjnosci

KONKURENCYJNOSC
NA RYNKU KRAJOWYM NA RYNKU
ZAGRANICZNYM
rywale rywale rywale rywale
krajowi zagraniczni lokalni Z Zewnatrz

miedzy
branzowa

KONKURENCYJNOSC

wewnatrz
branzowa

Zrédto: Gorynia M., Jankowska B., Klastry..., op. cit., s. 55.

Szerokie definiowanie konkurencyjnosci sprawia, ze mierzy sie ja w skomplikowany sposab,
w zaleznosci od odniesienia do innych przedsiebiorstw w réznych skalach, a takze z punktu widzenia
roznych obiektéw, czyli w analizowanym przypadku — miejskich obszaréw funkcjonalnych. Oznacza
to, ze konkurencyjnos¢ jest cechq relatywna i z takiego punktu widzenia powinna by¢ analizowana®.

Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstw (KP) rozumiana jako zdolno$¢ do uzyskiwania i utrzymy-
wania przewagi konkurencyjnej moze by¢ definiowana w postaci modelu*:

KP = f(CZGL()B s CZMAK’ CZMEZ s CZMIKR 4 CZMIKRO-MIKRO) >
w ktorym:
KP — konkurencyjno$¢ przedsiebiorstwa,
f — funkcja opisujaca zaleznos$¢ konkurencyjnos$ci przedsiebiorstw od determinujacych ja czyn-
nikéw,
CZcgros — czynniki globalne,
CZyak — czynniki makroekonomiczne,
CZyEz — czynniki mezoekonomiczne,
CZyikr — czynniki mikroekonomiczne,
CZmikro-mikro — czynniki mikro-mikroekonomiczne.

® Gorynia M., Otta W.J., Zachowania konkurencyjne przedsiebiorstw poznariskich w okresie przejscia — gra konkurencyjna
i pozycja rynkowa, ,,Optimum. Studia Ekonomiczne”, nr 1, 1998.
4 Gorynia M., Jankowska B., Klastry..., op. cit., s. 65.
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Czynniki te nalezy rozpatrywa¢ w ujeciu dynamicznym na podstawie: pozycji konkurencyjnej
w przesztosci, obecnego potencjatu konkurencyjnego przedsiebiorstwa, a takze strategii konkurencyj-
nej przedsiebiorstwa®. Wszystkie wymienione czynniki maja charakter zmiennych syntetycznych
(zagregowanych). W celu ich kompleksowej analizy niezbedna jest dekompozycja determinant na
zmienne mierzalne (instrumenty konkurowania), ktére, przyktadowo, mozna zapisa¢ w postaci czterech
elementéw marketingu mix, tj. w zakresie®:

Produktu « jakos¢,

« odmienno$¢ oferowanych produktdw,

- elastycznos¢ dostosowywania produktéw do potrzeb odbiorcéw,
- czestsze od innych wprowadzanie na rynek nowych produktéw,
- szerokos$¢ asortymentu,

« zakres $wiadczonych ustug przedsprzedazowych,

- zakres $wiadczonych ustug posprzedazowych,

« jakos$¢ ustug posprzedazowych,

- warunki i okres gwarancji,

« marka produktu,

« kreowanie potrzeb,

Ceny - cena produkty,
- ceny ustug posprzedazowych,
- warunki ptatnosci,

Promogji - reklama,
* promocja sprzedazy,
Dystrybucji « zapewnianie potencjalnym klientom dobrego dostepu do produktéw (rozwinieta sie¢ dystrybucji,

informacji itp.).

W prowadzonych badaniach kluczowe znaczenie miato uzyskanie odpowiedzi na pytanie, jak
miejskie obszary funkcjonalne moga oddziatywa¢ na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw w nich
funkcjonujacych. Zidentyfikowanie charakteru powigzan miedzy rola MOF-6w a konkurencyjnoscig
przedsiebiorstw zostato rozpoczete od uzyskania opinii zwigzkéw ZIT/RIT na temat poziomu konku-
rencyjnosci przedsiebiorstw w relacji do innych obszar6w. Poziom konkurencyjnosci zostat okreslony
na podstawie skali Likerta jako: bardzo wysoki, wysoki, sredni, niski i bardzo niski. Najmniej —
16,67% MOF okredlito ten poziom jako bardzo wysoki (wykres 4.1.). Byly to cztery ZIT-y z rdzeniem
w Katowicach, Rzeszowie, Warszawie i Wroclawiu. Wysoki poziom konkurencyjnosci przedsie-
biorstw wskazata jedna trzecia badanych jednostek, czyli osiem MOF, w tym: sze$¢ ZIT-6w (Gdansk-
Gdynia-Sopot, Krakéw, Opole, Poznan, Szczecin, Zielona Goéra) i dwa RIT-y (Subregion Poinocny
Wojewodztwa Slaskiego i Subregion Zachodni Wojewddztwa Slaskiego). Pozostatych 12 jednostek
(50%) okreslito poziom konkurencyjnosci swoich przedsiebiorstw jako sredni. Bylo to: siedem
Z1T-6w (Bialystok, Bydgosko-Torunski, Gorzéw Wielkopolski, Kielce, Lublin, £.6dZ, Olsztyn) i pie¢
RIT-6w (Bielsko-Biata, Koszalinsko-Kotobrzesko-Biatogardzki, Kalisko-Ostrowski, Jelenia Gora,
Walbrzych). Zaden z respondentéw nie okreslit poziomu konkurencyjnosci swoich przedsiebiorstw
jako niski badZ bardzo niski.

5 .
Ibidem, s. 71.

® Haffer M., Instrumenty konkurowania, [w:] Budowanie potencjatu konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, Stankiewicz M.J.

(red.), Torun, TNOiK Dom Organizatora 1999, s. 52.
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1} Wykres 4.1.
Poziom konkurencyjnosci przedsigbiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce
wedtug opinii respondentéw

16,67%

50,00%

33,33%

B bardzo wysoki B wysoki Sredni

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

) Tabela4.1.

Branze/sektory wskazane jako bardzo wysoko konkurencyjne w skali miedzynarodowej w miejskich obszarach

funkcjonalnych oceniajacych najwyzej poziom konkurencyjnosci swoich przedsiebiorstw

Branza/sektor Uzasadnienie 1T
Realizacja projektéw miedzynarodowych. Katowice
T/ITC Przedsiebiorstwa z branzy IT petnig wiodacg role w kraju. Rzeszéw
Udziat w rynku branzy ITC, wzrost zatrudnienia, poziom wynagrodzen,
. L ) . Wroctaw
zapotrzebowanie na specjalistéw, wspotpraca miedzynarodowa.
Ustugi dla biznesu Udziat w rynk}u, WZI’OS"[ zatrudnllema, poziom wynagrodzen, zapotrzebowanie Wroclaw
na specjalistow, wspétpraca miedzynarodowa.
Lotnicza Jedna z najprezniej rozwijajgcych sie branz w regionie. Rzeszow
Motoryzacyjna Udziat w rynku. Produkcja samochodowa. Katowice
Maszynowa i metalowa Udziat w rynku. Rzeszow
Energetyczna Udziat w rynku. Odnawialne Zrédta energii. Katowice
Jakos¢ produktéw, cena, czestotliwosé wprowadzania nowych produktéw,
Chemiczna innowacje organizacyjne (formy organizacjj, metody dystrybucji), a takze | Warszawa
produktowe (strategia cenowa, zmiany wizualne) oraz procesowe (produkcja
chemii gospodarcze)).
Jakos¢ produktow, cena, czestotliwo$¢ wprowadzania nowych produktéw,
Spozywcza innowacje organizac.yjne (formy organizapji, metody dystrybucji), a takze Warszawa
produktowe (strategia cenowa, zmiany wizualne) oraz procesowe (proces
produkgji).
Jakos¢ produktéw, cena, czestotliwo$é wprowadzania nowych produktéw,
Produkcja sprzetu AGD innowacje organizacyjne (formy organizacjj, metody dystrybucji), a takze Warszawa
produktowe (strategia cenowa, zmiany wizualne) oraz procesowe (proces
produkgji).

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.
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Poza ogdlnym okresleniem poziomu konkurencyjnosci przedsiebiorstw, respondenci wyszcze-
golnili branze/sektory, ktére wyrézniaja sie na arenie miedzynarodowej i krajowej. Tabela 4.1.
zawiera wykaz branz/sektor6w wskazanych jako bardzo wysoko konkurencyjne w skali miedzy-
narodowej w miejskich obszarach funkcjonalnych oceniajacych najwyzej poziom konkurencyjnosci
swoich przedsiebiorstw. Sa to takie branze, jak: IT, ushugi dla biznesu, lotnicza, motoryzacyjna,
maszynowa i metalowa, energetyczna, chemiczna, spozywcza, produkcja sprzetu AGD. O przewadze
konkurencyjnej tych branz swiadczq przede wszystkim takie instrumenty jak: jakos¢ produktéw,
czestotliwo$¢ wprowadzania nowych produktéw, ich cena, innowacje organizacyjne, produktowe
i procesowe, znaczny udziat w rynku, realizacja projektéow miedzynarodowych. Oznacza to, ze
w miejskich obszarach funkcjonalnych, ktére odznaczajq sie relatywnie wysokim poziomem rozwoju
gospodarczego i infrastrukturalnego, o przewadze konkurencyjnej przedsiebiorstw $wiadcza gltéwnie
czynniki wewnetrzne (mikroekonomiczne) zwigzane z produktem i skutecznym wdrazaniem strategii
jego innowacyjnego rozwoju. Sposrod wszystkich badanych obszaréw funkcjonalnych w grupie tej
znajduja sie jedynie cztery, ktérych rdzeniem sa miasta wojewddzkie, tj.: Katowice, Rzeszow,
Warszawa i Wroclaw (mapa 4.1.).

» Mapa4.l.
Przestrzenne rozmieszczenie miejskich obszardw funkcjonalnych, ktére ocenity poziom konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w skali miedzynarodowej jako bardzo wysoki

Branza/sektor:

|:| ITITC

E] Spozywrza
Maszynowa 1 metalowa
Chemicama
Ushugi dla biznesu
Lotnicza
Motoryzacyjna

Produkcja sprzetu AGD

EERCCOEEN

Energetycam

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

Bardziej rozbudowang grupe stanowig obszary funkcjonalne, ktére okreslity poziom konkuren-
cyjno$ci miedzynarodowe]j swoich przedsiebiorstw jako wysoki (tabela 4.2.). Nalezg do nich miejskie
obszary funkcjonalne skoncentrowane gléwnie w potudniowo-zachodniej czesci kraju, tj.: Subregion
Péinocny Wojewddztwa Slaskiego, Subregion Zachodni Wojewédztwa Slaskiego, Krakowski Obszar
Funkcjonalny, Aglomeracja Opolska, Miejski Obszar Funkcjonalny Zielonej Gory, Miejski Obszar
Funkcjonalny Poznania, a takze w poinocnej czeSci kraju — Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-
Sopot, Szczecinski Obszar Metropolitalny (mapa 4.2.). Najbardziej konkurencyjne branze obejmuja
niemalze caly przekroj sektoréw gospodarki — od produkcji, poprzez budownictwo, po ustugi i handel.
Naleza do nich branze: maszynowa i metalowa, budowlana, logistyka, drzewna, gospodarka morska,
chemiczna, wydobywcza, obuwnicza, bursztynnicza, IT/ITC, uslugi dla biznesu, handel i ustugi.
O wysokim poziomie konkurencyjnosci tych branz zdecydowaly zar6wno czynniki wewnetrzne doty-
czace produktu (jego marki, innowacyjnosci, jakosci), jak rdwniez zewnetrzne zwiazane z rozwinieta
infrastruktura transportowa, dostepem do surowca i rynkéw zbytu, do wysokiej jakosci kapitatu
ludzkiego, zaawansowang wspotpraca z uczelniami wyzszymi, regionalnymi specjalizacjami.
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) Tabela4.2.

Branze/sektory wskazane jako wysoko konkurencyjne w skali miedzynarodowej

w miejskich obszarach funkcjonalnych

Branza/sektor Uzasadnienie ZIT/RIT
Rozpoznawalne marki, innowacje, produkty najwyzszej jakosci, potozenie
przygraniczne — dostep do rynkéw zbytu, rozwinieta infrastruktura transportowa; . }
: T . . . e . |Zielona Goéra
c wspotpraca z uczelniami —- dostep do kapitatu ludzkiego o wysokich kwalifikacjach;
T dobry klimat inwestycyjny.
Duzy dostep do specjalistéw. Naptyw kapitatu zagranicznego. Wykwalifikowana .
Poznan
kadra.
Udziat w strukturze regionalnej gospodarki, jako$¢ ustug BSS (Business Service Opole
Ustugi dla Sector).
biznesu Duza liczba nowych przedsiebiorstw branzy BPO (Business Process Outsourcing) Krakow
/ SSC (Shared Services Centre) oraz wysokie zatrudnienie.
Wysoki poziom sprzedazy., zyskownos$¢, wysoki poziom zatrudnienia, potrzeby Czestochowa
Maszynowa rekrutacyjne, plany rozwojowe.
i metalowa Szeroki zakres odbiorcéw zagranicznych oraz krajowych, specjalizacja w branzy Rvbnik
maszynowej — produkcji maszyn i urzadzen dla gérnictwa. y
Udziat w strukturze regionalnej gospodarki, jako$¢ w zakresie budownictwa Onole
specjalistycznego. P
Budowlana : — , , . -
Szeroki zakres odbiorcéw zagranicznych oraz krajowych, specjalizacja w produkcji Rvbnik
okien. y
Wysoki poziom sprzedazy, zyskownosé, wysoki poziom zatrudnienia, potrzeby
rekrutacyjne, plany rozwojowe, szczegdinie w zakresie spedycji i logistyki (transport | Czestochowa
Logistyka ladowy, lotniczy).
Wysoki potencjat eksportowy portéw, utatwiajacy rozwoj w zakresie logistyki Gdansk-
i spedyciji. Gdynia-Sopot
Usytuowanie geograficzne, dostep do kadry menedzerskiej wysoko kwalifikowanej. .
o ey . Szczecin
Szczegolnie rozwiniety przemyst meblarski.
Rozpoznawalne marki, innowacje, produkty najwyzszej jakosci, potozenie
Drzewna przygraniczne — dostep do rynkéw zbytu, rozwinieta infrastruktura transportowa;
wspotpraca z uczelniami — dostep do kapitatu ludzkiego o wysokich kwalifikacjach; | Zielona Géra
dobry klimat inwestycyjny. Rozwinieta branza drzewna, szczegdlnie w zakresie
architektury ogrodowej.
Duzy dostep do specjalistow. Naptyw kapitatu zagranicznego. Wykwalifikowana .
kadra, Poznan
Handel i ustugi : ; : —— :
Udziat w strukturze regionalnej gospodarki, jakos¢ w zakresie handlu hurtowego Onole
i detalicznego oraz naprawy pojazdow. P
Gospodarka Usytuowanie geograficzne, dostep do kadry menedzerskiej wysoko kwalifikowanej. | Szczecin
m orzka Rozwijajacy sie przemyst stoczniowy, off-shore i jachtowy. Wysoki potencjat Gdarisk-
eksportowy portow. Gdynia-Sopot
Chemiczna Usytquvame geograf}czne, dost.gp do ka,dry menedzerskiej wysoko kwalifikowanej, Syczecin
szczegolnie w zakresie produkeji nawozow.
Wydobywcza Szeroki zakres odbiorcéw zagranicznych oraz krajowych, specjalizacja w gérnictwie Rybnik
wegla kamiennego.
Obuwnicza Wysoki poziom sprzedazy, zyskownos$¢, wysoki poziom zatrudnienia, potrzeby Czestochowa
rekrutacyjne, plany rozwojowe.
, , Gdansk-
Bursztynnicza Dostep do surowca i rynku zbytu. Gdynia-Sopot

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.



16  Wyniki badania konkurencyjnosci przedsiebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce Raport 2. )]

» Mapa4.2.
Przestrzenne rozmieszczenie miejskich obszaréw funkcjonalnych,
ktdre ocenity poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw w skali miedzynarodowej jako wysoki

Branza/sektor:
ITITC

Maszynowa i metalowa
Chemiczna

Ushagi dla biznesu
Budowlana

Logistyka

Drzewna

Gospodarka merska
Handelinstug

Wy dobyweza

Bursztynrcza

EENECEEEENENT

Obuwnicza

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

Ponad 54% respondentéw okreslito poziom konkurencyjnosci swoich przedsiebiorstw w skali
miedzynarodowej jako sredni (tabela 4.3). Naleza do nich zwiazki ZIT, ktore swoje rdzenie maja
w miastach tj.: Bialystok, Bydgoszcz-Torun, Gorzéw Wielkopolski, Kielce, Lublin, £.6dz, Olsztyn,
a takze zwigzki RIT z osrodkiem centralnym w mieScie tj.: Bielsko-Biala, Jelenia Goéra, Kalisz, Kosza-
lin, Walbrzych (mapa 4.3.). Do najbardziej konkurencyjnych branz naleza: IT/ITC, spozywcza,
maszynowa i metalowa, logistyka, ustugi dla biznesu, motoryzacyjna, produkcja sprzetu AGD, tury-
styka, lotnicza, handel i ustugi, budowlana, farmaceutyczna, ceramiczna, tworzywa sztuczne, medycz-
na. O wysokim poziomie konkurencyjnosci tych branz zdecydowalo wiele czynnikéw, dotyczacych
przede wszystkim: produktu (jego marki, innowacyjnosci, jakosci), wspétpracy z uczelniami wyzszy-
mi, innowacyjnych firm, udzialu w rynku, dostepu do rynkéw zbytu, do wysokiej jakosci kapitatu
ludzkiego, konkurencyjnych kosztéw zycia.

)} Tabela 4.3.
Branze/sektory wskazane jako srednio konkurencyjne w skali miedzynarodowe;j
w miejskich obszarach funkcjonalnych

Branza/sektor Uzasadnienie ZIT/RIT
Silna marka, innowacyjnos¢, wspétpraca z jednostkami naukowo-badawczymi. Biatystok
Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjno$¢, poszerzanie zakresu dziatalnosci, rynki . :
. - . L Bielsko-Biata
zbytu na towary i ustugi Swiadczone w ich obszarze dziatania.
IT/ITC Udziat w sprzedazy towarow i ustug na rynkach zagranicznych. Powigzania o
ziat w sprzedazy towar6w i ustug nary zagraniczny wigzani Jelenia Géra
kooperacyjne.
Firmy z sektora IT nie majg zadnych problemdw ze zdobyciem kontraktéw Lublin

zagranicznych.

Silna marka przemystu metalowego, innowacyjnos¢, wspétpraca z jednostkami
naukowo-badawczymi, wspétpraca firm w ramach kluczowego klastra obrobki Biatystok
metali.

Maszynowa i
metalowa
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Branza/sektor Uzasadnienie ZIT/RIT
Udziat w rynku. Bydg9szcz—
Torun
Produkcja narzedzi na zlecenie najwiekszych globalnych koncernéw i sieci Bydgosko-
handlowych. Torunski
Branza metalowa jest jedng ze specjalizacji inteligentnych w wojewddztwie Kielce
Swietokrzyskim.
Przemyst maszynowo-motoryzacyjny — wytwarzane na terenie obszaru funkcjonal-
nego traktory marki URSUS sg eksportowane do krajéw Afryki; wytwarzane Lublin
na terenie obszaru podzespoty dla branzy automotive sg wykorzystane
przez wiekszo$¢ wiodacych marek na $wiecie.
Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjno$¢, poszerzanie zakresu dziatalnosci, rynki : .
. L . L Bielsko-Biata
zbytu na towary i ustugi $wiadczone w ich obszarze dziatania.
Wytwarzane na terenie obszaru traktory marki URSUS s3 eksportowane do krajow
Afryki; wytwarzane na terenie obszaru podzespoty dla branzy automotive sg Lublin
, wykorzystywane przez wiekszo$¢ wiodacych marek na $wiecie.
Motoryzacyjna : : . : . .
Udziat w sprzedazy towardw i ustug na rynkach zagranicznych. Powigzania o
. Jelenia Géra
kooperacyjne.
Pozyskiwanie kontraktéw na catym swiecie oraz uzyskiwanie w wiekszosciowym
udziale przychodéw z eksportu, nowoczesnosé, innowacyjnosé oraz dostep Watbrzych
do wykwalifikowanych zasobéw ludzkich.
Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjno$¢, poszerzanie zakresu dziatalnosci, rynki . .
: L . L Bielsko-Biata
zbytu na towary i ustugi $wiadczone w ich obszarze dziatania.
Logistyka . , . . i . Gorzéw
Dobre potozenie geograficzne. Posiadanie terenéw inwestycyjnych. Wielkopolski
Lokalizacja, zasoby ludzkie, konkurencyjne koszty zycia. todz
Zywno$é wysokiej jakosci. Olsztyn
Rolniczy charakter terenu, w szczegdInosci dogodne warunki do rozwoju Kalisko-
Spozywcza sadownictwa, przetworstwa owocowo-warzywnego. Ostrowski
Produkty wytwarzane na terenie obszaru sg dostepne na miedzynarodowych Lublin
rynkach i uzyskujg tam uznanie. Rozwoj branzy piwowarskiej i gorzelniczej.
Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjno$¢, poszerzanie zakresu dziatalnosci, rynki . .
. L . L Bielsko-Biata
zbytu na towary i ustugi $wiadczone w ich obszarze dziatania.
Turystyka . . . . Koszalinsko-
Innowacyjnos¢, stosowanie nowoczesnych technologii, szeroki wachlarz
oferowanych ustug i produktw Kofobrzesko
y grp ' Biatogardzki
Ustawiczny rozwdj firm produkujgcych szybowce, innowacyjnosé, poszerzanie
Lotnicza zakresu dziatalnosci, rynki zbytu na towary i ustugi Swiadczone w ich obszarze Bielsko-Biata
dziafania.
oy . . . Koszalirisko-
. . Innowacyjnos¢, stosowanie nowoczesnych technologii, szeroki wachlarz
Handel fustugi oferowanych ustug i produktéw Kofobrzesko-
y grp ' Biatogardzki
Innowacyjno$¢ firm produkujacych szyby samochodowe i okna, stosowanie Koszalinsko-
Budowlana nowoczesnych technologii, szeroki wachlarz oferowanych ustug i produktéw Kotobrzesko-
(produkcja okien). Biatogardzki
Farmaceutyczna Udziat w sprzedazy towaroéw i ustug na rynkach zagranicznych. Powigzania Jelenia Géra
kooperacyjne.
Produkcja Lokalizacja, zasoby ludzkie, konkurencyjne koszty zycia. todz

sprzetu AGD
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Branza/sektor Uzasadnienie ZIT/RIT
U§+ug| dla Lokalizacja, zasoby ludzkie, konkurencyjne koszty zycia. todz
biznesu

Przedsiebiorstwa z sektora ceramicznego reprezentowanego przez producentéw
porcelany stotowej oraz armatury sanitarnej swoja oferte kierujg do odbiorcéw
Ceramiczna zIokah;ovyanych na ca’rym Swiecle. !stotny wptyw na przewage konkurencyjna Watbrzych
w skali miedzynarodowej przedsiebiorstw z sektora ceramicznego odgrywa dostep
do unikalnych zasobdw surowcéw oraz dostep do wykwalifikowanych zasobdéw
ludzkich.
Podzespoty z tworzyw sztucznych wyprodukowane przez przedsiebiorcow
Tworzywa z Bydgosko-Toruriskiego Obszaru Funkcjonalnego dostarczane sg do najwiekszych | Bydgosko-
sztuczne globalnych koncerndw samochodowych oraz sieci handlowych oferujacych Torunski
produkty plastikowe.
Medyczna Silna marka, innowacyjnos¢, wspotpraca z jednostkami naukowo-badawczymi Bialystok

(produkcja sprzetu medycznego).

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

» Mapa4.3.
Przestrzenne rozmieszczenie miejskich obszaréw funkcjonalnych,

ktére ocenity poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw w skali miedzynarodowej jako sredni

Branza/sektor:
I:l IT/ATC

B0 EEESEECOENEN

Zrodto:

Spozyweza
Maszynowa i metalowa
Logistyka

Ushagi dla biznesu
Motoryvzacyjna
Produkcja sprzetu AGD
Turystyka

Lotnicza
Handeliushigi
Budowlana
Farmaceutycma
Ceramicama

Tworzywa szhiczme

Medycma

Opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania jakoSciowego.

Tabela 4.4. zawiera wykaz branz/sektoréw wskazanych jako bardzo wysoko konkurencyjne
w skali krajowej w miejskich obszarach funkcjonalnych oceniajacych najwyzej poziom konkurencyj-
nosci swoich przedsiebiorstw. Sa to takie branze, jak: IT/ITC, ustugi dla biznesu, lotnicza, motoryza-
cyjna, maszynowa, odnawialne zrédila energii, produkcja chemii gospodarczej, produkcja miesa

i wyrobéw z miesa, produkcja sprzetu AGD. O przewadze konkurencyjnej tych branz swiadcza przede

wszystkim takie instrumenty jak: wysoka jakos$¢ kapitatu ludzkiego, jakos¢ produktéw, znaczny udziat
w rynku, dynamiczny rozwdj firm, bardzo dobre wyniki finansowe, wysoki poziom wynagrodzen.
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Sposréd wszystkich badanych obszaréw funkcjonalnych w grupie tej, podobnie jak w przypadku
wskazania najwyzszego poziomu konkurencyjnosci przedsiebiorstw w skali miedzynarodowej, znaj-
duja sie jedynie cztery zwigzki ZIT, ktérych rdzeniem sq miasta wojewodzkie, tj.: Katowice, Rzeszow,
Warszawa i Wroclaw (mapa 4.4.).

)} Tabela 4.4.
Branze/sektory wskazane jako bardzo wysoko konkurencyjne w skali krajowej w miejskich obszarach
funkcjonalnych oceniajacych najwyzej poziom konkurencyjnosci swoich przedsigbiorstw

Branza/sektor Uzasadnienie ZIT
Na podstawie danych z analizy rynku. Katowice
/e Przedsiebiorstwa z branzy IT petnig wiodaca role w kraju. Rzeszow
Wzrost zatrudnienia, poziom wynagrodzen, wyniki finansowe firm. Wroctaw

Kapitat ludzki. Duza konkurencyjno$¢ na rynku wewnetrznym. Warszawa
Ustugi dla biznesu Wzrost zatrudnienia, poziom wynagrodzer, wyniki finansowe firm. Wroctaw
Lotnicza Jedna z najprezniej rozwijajacych sie branz w regionie. Rzeszow
Motoryzacyjna Udziat w rynku. Produkcja samochodowa. Katowice
Energetyczna Udziat w rynku. Odnawialne Zrédta energii. Katowice

Spozywcza Esg;t;\,{, ICuzcg.ki. Duza konkurencyjnos$é na rynku wewnetrznym (przetworstwo Warszawa
Maszynowa i metalowa | Udziat w rynku. Rzeszow
Badania i rozwoj Wzrost zatrudnienia, poziom wynagrodzen, wyniki finansowe firm. Wroctaw

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

» Mapa4.d.
Przestrzenne rozmieszczenie miejskich obszaréw funkcjonalnych,
ktére ocenity poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw w skali krajowej jako bardzo wysoki

Branza/sektor:
ITIIC

SpoZyweza
Maszynowa 1 metalowa
Ushagi dla biznesu
Lotnicza
Motoryzacyjna

Badania i rozeg)

BUCOCONRNERCD

Energetycma

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

Poziom konkurencyjnos$ci jako wysoki w skali krajowej, podobnie jak w przypadku konkuren-
cyjnosci w skali miedzynarodowej, wskazata bardziej rozbudowana grupa obszaréw funkcjonalnych
(tabela 4.5.). Nalezg do nich miejskie obszary funkcjonalne skoncentrowane giéwnie w zachodniej
czesci kraju, tj.: Subregion Pélocny Wojewoddztwa Slaskiego, Subregion Zachodni Wojewddztwa
Slaskiego, Aglomeracja Opolska, Miejski Obszar Funkcjonalny Zielonej Géry, Miejski Obszar
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Funkcjonalny Poznania, a takze w poinocnej czedci kraju, tj.: Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-
Sopot, Szczecinski Obszar Metropolitalny (mapa 4.5.). Najbardziej konkurencyjne branze obejmujq
takie sektory gospodarcze, jak: ushugi, produkcja, budownictwo i handel. Naleza do nich branze:
IT/ITC, ustugi dla biznesu, maszynowa i metalowa, budowlana, logistyka, drzewna, handel i ustugi,
hutnicza, chemiczna, wydobywcza, obuwnicza, motoryzacyjna, medyczna, spozywcza, turystyczna,
energetyczna. O wysokim poziomie konkurencyjnosci tych branz zdecydowaly zaréwno czynniki
wewnetrzne dotyczace produktu (jego marki, innowacyjnosci, jakosSci), jak rowniez zewnetrzne zwig-
zane z rozwinietg infrastrukturg transportowa, rozwojem stref inwestycyjnych, dostepem do surowca
i rynkow zbytu, do wysokiej jakoSci kapitatu ludzkiego, zaawansowana wspolpraca z uczelniami
WYZSZymi.

)} Tabela 4.5.
Branze/sektory wskazane jako wysoko konkurencyjne w skali krajowej w miejskich obszarach funkcjonalnych

Branza/sektor Uzasadnienie ZIT/RIT
. Gdansk-
T/TC Wykwalifikowana kadra. Gdynia-Sopot
Duza zdolnos$¢ do adaptacji do zmian (np. reakcja na kryzys gospodarczy). Poznan
Ustugidla Udziat w strukturze regionalnej gospodarki, jako$¢ ustug BSS (Business Service
. . Opole
biznesu Sector), wykwalifikowana kadra.
Maszynowa o . . . . .
metalowa Wysoka jako$¢ produktéw, rozwdj stref inwestycyjnych. Szczecin
Rozpoznawalne marki, innowacje, produkty najwyzszej jakosci, potozenie
przygraniczne — dostep do rynkéw zbytu, rozwinieta infrastruktura transportowa; Zielona Gora
Budowlana wspdtpraca z uczelniami — dostep do kapitatu ludzkiego o wysokich kwalifikacjach;
dobry klimat inwestycyjny (w szczegélnosci automatyka budowlana).
Szeroki zakres odbiorcow krajowych, specjalizacja w produkcji okien. Rybnik
Logistyka Wysoka jakos¢ produktdéw, rozwoj stref inwestycyjnych. Szczecin
Silny przemyst o charakterze drzewnym, papierniczym i celulozowym. Dobrze
Drzewna rozwinieta branza meblarska. Sektor z tradycjami, liczne przedsiebiorstwa z silnym, | Opole
wykwalifikowanym zapleczem kadrowym.
Handel i ustugi Duza zdolnos¢ do adaptacji do zmian, np. reakcja na kryzys gospodarczy. Poznan
Hutnicza Wysoki poziom sprzedazy‘, zyskownos¢, wysoki poziom zatrudnienia, potrzeby Czestochowa
rekrutacyjne, plany rozwojowe.
Chemiczna Usytuoyvame geograf.lozne, dost.(.-;'p do ka,dry meneqzerskl.ej wysoko lkwallﬁkowanej, Syczecin
szczegdlnie w zakresie produkcji nawozéw. Rozwdj stref inwestycyjnych.
Wydobywcza Szeroki zakres odbiorcow krajowych, specjalizacja w gérnictwie wegla kamiennego. | Rybnik
Obuwnicza Wysoki poziom sprzedazy‘, zyskownos¢, wysoki poziom zatrudnienia, potrzeby Czestochowa
rekrutacyjne, plany rozwojowe.
Motoryzacyjna Wysoki poziom sprzedazy, zyskownos¢, Wysok| poziom zatrudnienia, potrzeby Czestochowa
rekrutacyjne, plany rozwojowe (automotive).
Rozpoznawalne marki, innowacje, produkty najwyzszej jakosci, potozenie przygra-
niczne — dostep do rynkdw zbytu, rozwinieta infrastruktura transportowa; wspot- . )
Medyczna praca z uczelniami - dostep do kapitatu ludzkiego o wysokich kwalifikacjach; dobry Zielona Gora
klimat inwestycyjny (specjalizuje sie w sprzecie ortopedycznym i neurochirurgicznym).
Uksztattowanie terenu, zasoby srodowiskowe, bliskie rynki zbytu oraz tradycja branzy
_ rolno-spozywczej pozwalaja na traktowanie nowoczesnego rolnictwa ekologicznego
Spozywcza . . . . . . o Opole
jako branzy o wysokim potencjale rozwojowym. Potencjatem AO sg réwniez juz
istniejace i zarejestrowane produkty lokalne i tradycyjne (zdrowa zywno$c).
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Branza/sektor Uzasadnienie ZIT/RIT

Rozpoznawalne marki, innowacje, produkty najwyzszej jakosci, potozenie
przygraniczne — dostep do rynkdw zbytu, rozwinieta infrastruktura transportowa;
wspotpraca z uczelniami — dostep do kapitatu ludzkiego o wysokich kwalifikacjach;
dobry klimat inwestycyjny (napoje alkoholowe, mrozonki).

Zielona Gora

Nadmorskie, atrakcyjne potozenie. Bogata oferta noclegowa. Dogodne powigzania Gdansk-

Turystyka transportowe z resztg kraju (kolej, lotnisko, autostrada). Gdynia-Sopot

Energetyczna Produkcja kottéw oraz urzadzen do produkcji energii z OZE. Rybnik

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

» Mapa4.b.
Przestrzenne rozmieszczenie miejskich obszaréw funkcjonalnych,
ktére ocenity poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw w skali krajowej jako wysoki

Branza/sektor:

|:| ITATC

. Maszynowa 1 metalowa
[f‘_g Chernicma

Ushagi dla biznesu
Budowlana

Logistvka

Drzewna

Turvstyka
Handeliushug
Wydobyweza
Hutnicza

Obuwmnicza

Motorvzacjna
Medyema

Spozywieza

BN Ep EEETE EeE N N N

Energetyeama

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

Réwniez, jak w przypadku badania konkurencyjnos$ci miedzynarodowej, ponad 54% respon-
dentow okreslito poziom konkurencyjnosci swoich przedsiebiorstw w skali krajowej jako S$redni
(tabela 4.6.). Nalezg do nich zwiazki ZIT, ktére swoje rdzenie maja w miastach, tj.: Bialystok,
Bydgoszcz-Torun, Gorzéw Wielkopolski, Kielce, Lublin, £.6dz, Olsztyn, a takze zwigzki RIT z osrod-
kiem centralnym w mieScie, tj.: Bielsko-Biala, Jelenia Goéra, Kalisz, Koszalin, Walbrzych (mapa 4.6.).
Do najbardziej konkurencyjnych branz nalezq: IT/ITC, spozywcza, maszynowa i metalowa, moto-
ryzacyjna, logistyka, spozywcza, turystyka, lotnicza, handel i ushlugi, budowlana, farmaceutyczna,
produkcja sprzetu AGD, ustugi dla biznesu, meblarska, tworzywa sztuczne, tekstylna, wydobywcza.
O wysokim poziomie konkurencyjnosci tych branz zdecydowato wiele czynnikow dotyczacych przede
wszystkim: znacznego udzialu w rynku, dostepu do rynkéw zbytu, wspélpracy z uczelniami wyzszy-
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mi, wysokiego poziomu innowacyjnosci firm z badanych branz, wysokiej jakosci kapitatu ludzkiego,
konkurencyjnych kosztow zycia.

)} Tabela 4.6.
Branze/sektory wskazane jako $rednio konkurencyjne w skali krajowej w miejskich obszarach funkcjonalnych

Branza/sektor Uzasadnienie ZIT/RIT

Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjno$¢, poszerzanie zakresu dziatalnosci, rynki

zbytu na towary i ustugi $wiadczone w ich obszarze dziatania. Bielsko-Biata
Udziat w sprzedazy towaroéw i ustug na rynkach zagranicznych. Powigzania Jelenia Géra
IT/ITC kooperacyjne.
Firmy z sektora IT nie majg zadnych probleméw ze zdobyciem kontraktdw
zagranicznych. Korzystne warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Lublin
Wykwalifikowana kadra.
Wysoka jakos¢ produktéw, rozwinieta sie¢ wspotpracy, kapitat ludzki o wysokich
kwalifikacjach. Silna marka przemystu metalowego, innowacyjnos¢, wspétpraca .
. . . . : Biatystok
z jednostkami naukowo-badawczymi, wspétpraca firm w ramach kluczowego
y klastra obrdbki metali.
maszynowa Udziat w rynku. Produkcja narzedzi na zlecenie najwiekszych globalnych koncernéw
i metalowa R -~ . . Bydgoszcz-
i sieci handlowych. Przedsiebiorcy skupieni w Bydgoskim Klastrze Przemystowym Torut
(produkcja narzedzi).
Dobre zaplecze techniczno-infrastrukturalne i profesjonalna kadra, ktéra w duzej Lublin
mierze rekrutowana jest sposrod absolwentéw Politechniki Lubelskiej.
Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjnos¢, poszerzanie zakresu dziatalnosci, rynki Bielsko-Biata

zbytu na towary i ustugi $wiadczone w ich obszarze dziatania.

Wytwarzane na terenie obszaru traktory marki URSUS s3 eksportowane do krajow
Motoryzacyjna Afryki; wytwarzane na terenie obszaru podzespoty dla branzy automotive sg Lublin
wykorzystywane przez wiekszo$¢ wiodacych marek na $wiecie.

Udziat w sprzedazy towardw i ustug na rynkach zagranicznych. Powigzania

: Jelenia Géra
kooperacyjne.
Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjno$¢, poszerzanie zakresu dziatalnosci, rynki . .
. L . . Bielsko-Biata
zbytu na towary i ustugi $wiadczone w ich obszarze dziatania.
Dobre potozenie geograficzne. Posiadanie terendw inwestycyjnych Gorzow
st P ge09 | yeyinyen. Wielkopolski
ogistyka
gy Lokalizacja, zasoby ludzkie, konkurencyjne koszty zycia. todz
Koszalin-
Dobre potozenie geograficzne. Szeroki wachlarz oferowanych ustug (transport). Kotobrzeg-
Biatogard
Zywno$¢ wysokiej jakosci. Olsztyn
Rolniczy charakter terenu, w szczegdInosci dogodne warunki do rozwoju Kalisko-
sadownictwa, przetworstwa owocowo-warzywnego. Tradycja przedsiebiorstw. Ostrowski
Produkty wytwarzane na terenie obszaru sg dostepne na terenie catego kraju
i uzyskuja tam uznanie. Rozwoj branzy piwowarskiej i gorzelniczej, mleczarska Lublin
Spozywcza i miesna. Dziatalno$¢ klastra Dolina Ekologicznej Zywnosci.
Wysoka jako$¢ produktéw, rozwinieta sie¢ wspotpracy, kapitat ludzki o wysokich .
e Biatystok
kwalifikacjach.
Innowacyjnos¢, stosowanie nowoczesnych technologii, szeroki wachlarz Koszalin-
oferowanych ustug i produktéw. Kotobrzeg-
Biatogard
Turystyka Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjnos¢, poszerzanie zakresu dziatalnosci, rynki Bielsko-Biata

zbytu na towary i ustugi $wiadczone w ich obszarze dziatania.
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Branza/sektor Uzasadnienie ZIT/RIT
L . y . Koszalirsko-
Innowacyjno$é, stosowanie nowoczesnych technologii, szeroki wachlarz
oferowanych ustug i produktéw Kofobrzesko
y grp ' Biatogardzki
Ustawiczny rozwoj firm produkujacych szybowce, innowacyjnosé, poszerzanie
Lotnicza zakresu dziatalno$ci, rynki zbytu na towary i ustugi Swiadczone w ich obszarze Bielsko-Biafa
dziafania.
L , - . Koszalinsko-
. . Innowacyjnos¢, stosowanie nowoczesnych technologii, szeroki wachlarz
Handel i ustugi oferowanych ustug i produktéw Kofobrzesko
y grp ' Biatogardzki
Znaczny udziat w krajowym rynku cementowym, w ZIT KOF jest kilka zaktaddw :
Budowlana . ) ) T . Kielce
w tej branzy na terenie m.in. gminy Sitkéwka-Nowiny.
Farmaceutyczna Udziat w sprzedazy towaroéw i ustug na rynkach zagranicznych. Powigzania Jelenia Géra
kooperacyjne.
Produkcja o . . . L
sprzetu AGD Lokalizacja, zasoby ludzkie, konkurencyjne koszty zycia. todz
U§+ug| dia Lokalizacja, zasoby ludzkie, konkurencyjne koszty zycia. todz
biznesu
Meblarska Rozwinieta branza z tradycjami w zakresie produkcji mebli tapicerowanych. ml:;z—Ostrow
Podzespoty z tworzyw sztucznych wyprodukowane przez przedsiebiorcéw
Tworzywa z Bydgosko-Torunskllego Obszaru FunkCJonaIne.go.dostarczane s dolnajwugkszych Bydgosko-
STtUCIe globalnych koncerndw samochodowych oraz sieci handlowych oferujacych Torufiski
produkty plastikowe. Przedsiebiorcy skupieni sg w Bydgoskim Klastrze
Przemystowym.
Wysoka jako$¢ produktéw, rozwinieta sie¢ wspotpracy, kapitat ludzki o wysokich
Tekstylna kwalifikacjach. Szczegdlnie rozwinieta branza bielizniarska skupiona w Podlaskim | Biatystok
Klastrze Bielizny.
Sektor wydobycia i obrébki kamienia zlokalizowany na obszarze Aglomeracji
Watbrzyskiej charakteryzuje sie konkurencyjnoscia w skali kraju ze wzgledu
na unikalny dostep do surowcdéw naturalnych oraz wykwalifikowanych zasobéw
Wydobywcza ludzkich. Z wywiadu z przedsiebiorcami dziatajgcymi w omawianym sektorze Watbrzych

wynika, ze unikalnos¢ oraz jakos$¢ wytwarzanych produktéw z pozyskiwanych
surowcOw na obszarze Aglomeracji Watbrzyskiej pozwala skutecznie konkurowac
na rynku krajowym z innymi przedsiebiorstwami réwniez zagranicznymi.

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.
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)]

ktdre ocenity poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw w skali krajowej jako sredni

Branza/sektor:

N
%  JERCEEN B N REpEN BEN B B B BN

ITITC

Spozyweza
Maszynowa i metalowa
Logistyka

Ushugi dla biznesu
Motorvzacyjina
Produkcja sprzetu AGD
Turystyka

Lotnicza
Handeliustug
Budowlana
Fammaceutyema
Tekstvha

Tworzywa sztucae
Meblarska

Wwdobyweza

» Mapa4.6.
Przestrzenne rozmieszczenie miejskich obszaréw funkcjonalnych,

: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

Podsumowujac okreslenie poziomu konkurencyjnosci przedsiebiorstw dziatajacych w miejskich
obszarach funkcjonalnych w Polsce, dokonano poréwnania branz wskazanych przez respondentéw
z kluczowymi przyszitymi sektorami gospodarczymi, ktére stanowia istniejace badZ rozwijajace sie
specjalizacje regionalne (tabela 4.7.). W wiekszoS$ci przypadkéw wskazania branz najbardziej konku-

rencyjnych pokrywaja sie z inteligentnymi specjalizacjami regionéw w Polsce. Dotyczy to w szcze-

gblnosci ustug (w tym IT, ushugi dla biznesu), a takze przemystéw zaawansowanych technologicznie,
jak np. lotniczy, metalowy i maszynowy, energetyczny, nanotechnologie i nanomateriaty, logistyka
i infrastruktura transportowa.
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)} Tabela 4.7.
Branze/sektory wskazane jako konkurencyjne w miejskich obszarach funkcjonalnych a przyszte kluczowe sektory (startery gospodarcze)

LI4/11Z z3z7ad
JuezZeysm anfelpuuy

M3
(motoryzacja)

M3
(motoryzacja)

K3
(motoryzacja)

M3
(motoryzacja)

K3
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a1dojourparorg

BIUIRY D

AfeLpewouey 1
a13o[ourdaloueN

MofeLId)eu
aruezremyazad 1 e[>ynpoag

M3

M3

K3

.I0Y[S-JJ0 AMFo[ouydI T,

Azdo1nof fsAwdzIg

D{sIe[qau-
-0UMIZIP [SAURZIJ

A7dMAQOpAM JsAurRZIg

K3

AumAreary AsAURZIg

AuzdA1RuwIS0Y JSAURZIJ

(0dg whr m)
nsauziq e[p 18nfsn

M5

K5

eyAisAing,

(Apinpoadoyd wA) M)
KzomAzods-oujox jsAuRZIg

M3

K3

eyaepodsogorg

(3Z0 wh) M) exh1agpuy

Amoudzseur
‘Amorerau sAURZI

M3

K3

M3

K3

emoriodsuen
BINDNOSEIJUT + BYAISISOT

fauzaApau 1[>>npoad 1
AuzdAynddeurie] SAURZIg

M3

K3

BYSIMOPOJS I BIMOIPZ
Au0aydo z>3z1 eu eIURRIZ(]

OLI/LI

M5

K5

M3

K3

M3

K3

Wojewodztwo
ZIT/RIT

dolnoslaskie

Wroctawski Obszar

Funkcjonalny

Obszar Aglomeracji

Watbrzyskiej

Aglomeracja
Jeleniogdrska

kujawsko-pomorskie*

Bydgosko-Torunski

Obszar Funkcjonalny

lubelskie

Lubelski Obszar
Funkcjonalny
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LIN/LIZ z37ad
Juezeysm anjelpuuy

K4
(budowlana)

M3
(produkcja
sprzetu AGD)

K3
(produkcja
sprzetu AGD)

M5 (produkcja
sprzetu AGD)

ardojourparorg

BIURY D

AfeL)eUIoURU I
ardojouraloueN

MofeLI)eUI
Jruezrem)azad 1 e[dnpoag

a10Ys-Jjo ArFo[ouyPa T,
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D{sIe[qaw-
-0UMIZIP [SAURZIJ

M4
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(0dg whr m)
nsauziq e[p 18nfsn
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K3
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fauzoApau 1f>npoad 1
AuzdAynddeurie) jSAURZIJ

BYSIMOPOIS I BIMOIPZ
Au0ayd0o z33z1 BU BIUBRIZ(]

K4

OLI/LI

M4

Wojewodztwo
ZIT/RIT

lubuskie

Miejski Obszar

Funkcjonalny Gorzowa

Wielkopolskiego

Miejski Obszar Funkcjo-
nalny Zielonej Gory

tédzkie

todzki Obszar
Metropolitalny

matopolskie

Krakowski Obszar

Funkcjonalny

mazowieckie

Warszawski Obszar

Funkcjonalny
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LIN/LIZ z37ad
Juezeysm anjelpuuy

K5
(badania

i rozwoj)

M4
(budowlana)

M4
(handel

i ustugi)

M3

(tekstylna)

ardojourparorg
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AfeL)eUIoURU I
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Au0ayd0o z33z1 BU BIUBRIZ(]

M3

OLI/LI

M5

K5

M3

K4

Wojewodztwo
ZIT/RIT

opolskie

Aglomeracja Opolska

podkarpackie

Rzeszowski Obszar

Funkcjonalny

podlaskie

Biatostocki Obszar
Funkcjonalny

pomorskie

Obszar Metropolitalny
Gdansk-Gdynia-Sopot

$laskie
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LIN/LIZ z37ad
Juezeysm anjelpuuy

M5
(motoryzacja)

K5
(motoryzacja)

M3
(motoryzacja)

K3
(motoryzacja)

M4
(obuwnicza)

K4
(motoryzacja)
K4

(obuwnicza)

M4
(budowlana)

K4
(budowlana)

K3
(budowlana)
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M5

K5

M3

K3

Wojewodztwo
ZIT/RIT

Subregion Centralny

Wojewodztwa
Slaskiego

Subregion Potudniowy

Wojewodztwa
Slgskiego

Subregion Pétnocny

Wojewodztwa
Slgskiego

Subregion Zachodni

Wojewodztwa
Slaskiego

tokrzyskie*

swie

Kielecki Obszar
Funkcjonalny
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LIN/LIZ z37ad
Juezeysm anjelpuuy

M4
(handel
i ustugi)

K4
(handel
i ustugi)

M4
(gospodarka
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M3
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M3
(handel
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Miejski Obszar

Funkcjonalny Olsztyna

wielkopolskie

Miejski Obszar
Funkcjonalny
Poznania

Aglomeracja Kalisko-

Ostrowska

zachodniopomorskie

Szczecinski Obszar

Metropolitalny

Koszalirsko-
Kotobrzesko-

Biatogardzki Obszar

Funkcjonalny
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(handel
i ustugi)
* Nie okreslono starteréw gospodarczych
Legenda:
M3 konkurencyjno$¢ miedzynarodowa w wymiarze $rednim
M4 konkurencyjno$é miedzynarodowa w wymiarze wysokim
M5 konkurencyjno$¢ miedzynarodowa w wymiarze bardzo wysokim
K3 konkurencyjnos¢ krajowa w wymiarze $rednim
K4 konkurencyjnos¢ krajowa w wymiarze wysokim
K5 konkurencyjnos$¢ krajowa w wymiarze bardzo wysokim

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania jakosciowego oraz raportu Dziemianowicz W., Szlachta J., Peszat K., Potencjaly rozwoju i specjalizacje polskich wojewddztw,
GEOPROFIT, Warszawa 2014, s. 71.
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> 42 (
Czynniki i bariery wzrostu konkurencyjnosci
przedsiebiorstw

Istote konkurencyjnosci przedsiebiorstw najogolniej okresli¢é mozna jako posiadany potencjat
firmy, tj. zasoby, umiejetnosci i zdolnosci, zapewniajacy przewage nad innymi podmiotami dzialaja-
cymi w tym samym sektorze. Konkurencyjnos¢, jak to wczesniej zostato juz zasygnalizowane, to
wielowymiarowa cecha przedsiebiorstwa, wynikajaca zaré6wno z jego wewnetrznej charakterystyki,
jak i zwigzana z umiejetno$cia adaptacji do zmian zachodzacych w otoczeniu. Jest to cecha okresla-
jaca wyro6zniajace zdolnoSci przedsiebiorstwa do podejmowania takich dziatan, ktére zapewniaja
stabilny i dlugotrwaly rozwdj oraz przyczyniaja sie do budowania wartosci rynkowej. Stowa ,kon-
kurencyjno$¢” uzywa sie ponadto do opisania wzajemnych relacji zachodzacych pomiedzy przed-
siebiorstwami w danym sektorze, a takze w przypadku poréwnywania oceny dziatalnosci wybranych
firm. Oznacza to, ze konkurencyjno$¢ ma charakter wzgledny, bowiem dokonujac oceny poziomu
konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, staje sie przed problemem wyboru wilasciwych obiektéw odnie-
sienia oraz przyjecia odpowiednich kryteriéw i miernikéw’. Konkurencyjno$¢ danej firmy z reguly
analizowana jest na tle innych, poréwnywalnych podmiotéw funkcjonujacych w tym samym sektorze.
W takim ujeciu jest ona postrzegana jako wynik podejmowanych przez przedsiebiorstwo dziatan
zwigzanych z konkurowaniem o klienta.

Konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw mozna rozpatrywac¢ jako system tworzony przez cztery
elementy®:

) potencjal konkurencyjnosci, rozumiany jako og6l materialnych i niematerialnych zasobow
przedsiebiorstwa, kluczowych kompetencji i zdolnos$ci, umozliwiajacych zdobycie trwalej oraz
trudnej do podwazenia przewagi konkurencyjnej nad rywalami;

) przewage konkurencyjna (majaca zawsze wzgledny charakter), ktéra mozna rozumie¢ jako
efekt skutecznego wykorzystywania konfiguracji sktadnikow potencjatu konkurencyjnosci,
umozliwiajacych przedsiebiorstwu generowanie atrakcyjnej oferty rynkowej i skutecznych
instrumentéw konkurowania;

) instrumenty konkurowania, ktére mozna okresli¢ jako $wiadomie i celowo wykorzystywane
narzedzia i metody budowania kapitatu klientéw oraz kreowania wartos$ci firmy;
) pozycje konkurencyjna, rozumiang jako osiggniety przez przedsiebiorstwo wynik konkurowania

w danym sektorze, rozpatrywany na tle wynikoéw osigganych przez konkurentéw, innymi stowy

— miejsce na skali korzysci ekonomicznych i pozaekonomicznych, jakich przedsiebiorstwo

dostarcza wszystkim swoim interesariuszom, w porOwnaniu z miejscami zajmowanymi przez

konkurentéw.

Pozycje konkurencyjng przedsiebiorstwa mozna rozumie¢ jako miare osiagnietej przewagi
konkurencyjnej. Za miare pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa moga zosta¢ uznane: udziat
w rynku, liczba obstlugiwanych klientéw, sytuacja finansowa przedsiebiorstwa, liczba i rodzaj obstu-
giwanych rynkéw. Mozna zatem powiedzie¢, Ze jest to miejsce, jakie zajmuje przedsiebiorstwo
w uporzadkowanym szeregu pod wzgledem przyjetego kryterium.

Przewaga konkurencyjna (nazywana przewaggq strategiczna) polega na korzystnym usytuowaniu
przedsiebiorstwa wzgledem jego rywali w procesie obstugi i pozyskiwania klientéw. Zazwyczaj

7 Gorynia M. (red.), Luka konkurencyjna na poziomie przedsiebiorstwa a przystqpienie Polski do Unii Europejskiej, Wydaw-
nictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2002.
8 Stankiewicz M.J., Istota i sposoby oceny konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, ,,Gospodarka Narodowa”, nr 7-8, 2000.
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sklada sie z jednego lub kilku czynnikéw wyrézniajacych sposéb dzialania®. Mozna stwierdzi¢, ze
tym, co istotnie okresla zdolnos¢ do konkurowania, jest osiagnieta przewaga konkurencyjna. Oznacza
ona osiagniecie lepszej pozycji na rynku w stosunku do konkurentéw. Jest to konfigurowanie sktad-
nikéw potencjalu konkurencyjnego majace na celu osiagniecie lepszych (w poréwnaniu do innych
podmiotéw gospodarczych) narzedzi konkurowania. Pojecie to ma charakter dynamiczny. Jest to
zdolno$¢ do ciaglego dodawania wartosci przez przedsiebiorstwo. Jej miernikami sa wartos¢ dodana
oraz udziat w rynku. Przewaga rynkowa zalezy jednak od wielu czynnikéw wystepujacych na rynku,
co wplywa na réznorodnos¢ jej rodzajow ™.

W literaturze przedmiotu istnieje wiele klasyfikacji czynnikéw wptywajacych na konkuren-
cyjnos¢ przedsiebiorstw. Jedna z nich podaje H.G. Adamkiewicz-Drwilto, dzielac uwarunkowania
konkurencyijnoéci firm wedhug dwéch kryteriow: "

) rynkowego charakteru czynnikéw wptywajacych na konkurencyjnosé,
) rodzaju podejmowanych decyzji w przedsiebiorstwie.

Czynniki konkurencyjnosci wedlug kryterium charakteru rynkowego podzieli¢ mozna na
rynkowe i pozarynkowe. Czynnikami konkurencyjnosci o charakterze rynkowym sa m.in.: wielkos¢
oferty rynkowej, czyli ilos¢ débr oferowanych na rynku, cena dobra, jakos¢ dobra, warunki jego
sprzedazy. Czynniki te stanowia o poziomie konkurencyjnosci przedsiebiorstw, z czym $cisle
zwigzana jest rowniez wielko$¢ produkcji. ZaleznoSci pomiedzy rynkowymi determinantami, oprécz
ceny, sa wprost proporcjonalne do konkurencyjnosci przedsiebiorstwa. Najwazniejszym czynnikiem
pozarynkowym jest postep techniczny, ktéry wpltywa na ilos¢ i jako$¢ towaréw oraz na poziom
i zakres $wiadczonych ustug. Efekt ekonomiczny z postepu technicznego ma charakter uzytkowy
poprzez dodatnie zmiany zachodzace w strukturze technicznej przedsiebiorstwa, wynikajace ze
wzrostu poziomu technicznego oraz oszczednosciowy, dzieki przeobrazeniom zachodzacym w tech-
nicznej strukturze przedsiebiorstwa, ktére powodujg zmiany wartosci wskaznikéw techniczno-eksplo-
atacyjnych lub ekonomicznych dziatalnoéci produkcyjnej .

Wedlug kryterium rodzaju podejmowanych decyzji, mozna wyodrebni¢ czynniki wewnetrzne
i zewnetrzne konkurencyjnosci. Ich analiza pozwala na wyszukanie na rynku pozycji, z ktorej przed-
siebiorstwo bedzie moglo najefektywniej radzi¢ sobie z negatywnym oddziatywaniem tych sit, badz
tez z ktérej bedzie moglo najkorzystniej dla siebie na nie oddziatywac ™.

Czynniki srodowiska zewnetrznego sa niejednorodne wedlug Zrédet pochodzenia, poniewaz
wystepuja jako przejaw systemu zréznicowanego. Pod tym katem rozpatrywania czynniki zewnetrzne
moga by¢ klasyfikowane na nastepujace zespoty:'*

1. Galeziowe (branzowe), czyli te, ktére sg wyznaczane poprzez funkcjonowanie gatezi (branzy)
jako systemu. Do nich zalicza sie: mechanizm regulowania wewnetrznego gatezi (branzy),
metody oraz poziom konkurencji wewnatrz galezi, stan popytu itp.

2, Makroekonomiczne, czyli te, ktére odzwierciedlaja warunki funkcjonowania ekonomiki
narodowej. Wsérod czynnikéw makroekonomicznych wyrézni¢ mozna:

a) ekonomiczne — tj. konkurencyjnosci przedsiebiorstw, ktére sa wyznaczone przez kondycje gos-
podarki. Do czynnikow ekonomicznych oddziatujacych na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa
naleza przede wszystkim: "°

9 Moszkowicz M., Przewagi konkurencyjne — préba systematyzaciji, [w:] Rozwdj teorii i praktyki zarzqdzania strategicznego,
J. Jezak (red.), Wyd. Polsko-Amerykanskie Centrum Zarzadzania, £.6dz 2003.

1% Kowalska M. (red.), Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw w XXI wieku. Czynniki wzrostu, PWE, Warszawa 2015.

11 Adamkiewicz-Drwitto H.G., Uwarunkowania konkurencyjnosci przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warsza-
wa 2002, s. 129-131.

12 Skawiriska E. (red.), Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. Nowe podejscie, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002.
13 porter M.E., Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001.

4 Wojtowicz W., Analiza wplywu wewnetrznych czynnikéw produkcyjnych na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa, 2014,
http://mikroekonomia.net/system/publication_files/84/original/11.pdf?1314879491 [dostep:1.12.2016].

15 Koziol K., Analiza strategiczna przedsiebiorstwa na poziomie makrootoczenia, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecifi-
skiego. Studia i Prace WNEiZ”, nr 17, Szczecin 2010.
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b)

d)

) stopa wzrostu gospodarczego — jej wzrost powoduje wzrost wydatkéw konsumentéw,
co wptywa na rozwoj organizacji, w odwrotnej sytuacji mamy do czynienia z recesja;

) stopa inflacji — wzrost inflacji obniza sktonnos¢ do inwestowania i zwieksza jego ryzyko;

) stopy procentowe — ich wysoko$¢ determinuje poziom popytu na produkty, wzrost stép
procentowych obniza sklonno$¢ do zadluzania sie (gospodarstw domowych i przedsie-
biorcéw);

) stopa bezrobocia — jej wzrost powoduje powstanie ,rynku pracodawcy”, ktéry moze
narzucac¢ swoje warunki ptacowe, a jednoczesnie spada sita nabywcza konsumentéw;

) kursy walut — wahania kurséw walut moga spowodowac¢ trudne do przewidzenia zdarze-
nia;

) stabilnos$¢ waluty;

) model gospodarki rynkowej — wptyw na dzialalno$¢ firmy ma wyboér modelu (regulo-
wana lub samoregulujaca sie gospodarka rynkowa);

polityczno-prawne — wplywaja na tworzenie szans i zagrozen dla przedsiebiorstwa. Wplyw na

funkcjonowanie przedsiebiorstwa maja: normy podatkowe, prawo pracy, ochrona srodowiska,

normy techniczne i inne. Ponadto funkcja panstwa i rola organizacji spoteczno-politycznych

polega réwniez na wspieraniu dziatalnosSci gospodarczej, regulacji systemu ekonomicznego

panstwa. Nowe regulacje prawne powoduja konieczno$¢ dostosowania sie do nich przez przed-

siebiorstwa, w konsekwencji czego nastepuja zmiany w produktach, technologiach, marketingu

i w efektywnosci dzialania przedsiebiorstw';

demograficzne — wptywaja na liczbe klientéw i na zasobno$¢ ich portfeli (wybrane czynniki to:

liczba i migracja ludnosci, struktura wiekowa, struktura geograficzna, struktura etniczna,

poziom wyksztalcenia, cechy regionalne). Ludnos$¢ jest pierwszym skladnikiem makrootocze-

nia, na ktdre przedsiebiorstwa szczegdlnie zwracajg uwage. W ramach otoczenia demograficz-

nego najistotniejsze czynniki, na jakie nalezy zwréci¢ uwage to:'’

) — wzrost liczby ludnosci;

) — zmiany struktury ptci w krajach wysoko rozwinietych;

) — zjawisko pelzania wyzéw demograficznych;

) — zmiany ksztattu piramid populacyjnych;

) — starzejace sie spoteczenistwo;

spoteczno-kulturowe — wptywaja na przyczyny i strukture wydatkéw klientéw na poszczegélne

grupy towaréw (wybrane czynniki: wzorce gospodarstw domowych, otwarto$¢ na innowacje,

styl zycia, hierarchia wartosci). Czynniki spoteczne i kulturowe stanowia bardzo wazny element

otoczenia przedsiebiorstwa, zwlaszcza planujacego prowadzi¢ sprzedaz i zwiazane z niq dziala-

nia marketingowe poza granicami swojego kraju. Jednocze$nie globalizacja przyczynia sie do

istotnych zmian w sferze spoleczno-kulturowej, szczegdélnie dzieki powszechnemu dostepowi

do nowoczesnych technologii, w tym przede wszystkim Internetu i telefonii komérkowej ',

Czynniki gospodarki Swiatowej, czyli: propozycja Swiatowego rynku towarowego, miedzy-
narodowy podzial pracy, dynamika kursu walutowego, miedzynarodowe ugody w dziedzinie
handlu zewnetrznego itp.

Kolejng grupe czynnikéw konkurencyjnosci stanowig uwarunkowania wewnetrzne przedsie-

biorstwa, ktére odzwierciedlaja warunki jego srodowiska wewnetrznego. Zdefiniowanie ich nie jest
proste, bowiem kazda dziedzina dziatalno$ci ma wiasng ich kombinacje. Mozna je jednak podzieli¢ na
nastepujace kategorie:

16 Ibidem.

7 Struzycki M., Zarzqdzanie przedsiebiorstwem, Difin, Warszawa 2004.

'8 Walczak W., Niematerialne determinanty konkurencyjnosci wspélczesnych przedsiebiorstw, [w:] Konkurencyjnos¢ jako
determinanta rozwoju przedsiebiorstwa, Lachiewicz S., Matejun M. (red.), Wydawnictwo Politechniki Lédzkiej, £.6dZ 2009.
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pozycja rynkowa — pozycje konkurencyjna przedsiebiorstwa na rynku definiuje sie jako
kategorie wielowymiarowa, okre$lona przez zespdt czynnikow, tj.: udziat w rynku, udziat
w podstawowych segmentach rynku, zakres oddzialywania na rynek, skala dziatania, stosowane
technologie i umiejetnosci techniczne, umiejetnosci i zdolnosci dostosowawcze'. Odzwiercie-
dleniem pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa jest posiadana przez niego przewaga
konkurencyjna. Jest ona réznie interpretowana w zalezno$ci od podmiotu, punktu widzenia
i celu jej okreslania. Generalnie przewage konkurencyjna mozna okresli¢ z punktu widzenia
przedsiebiorstwa lub z perspektywy klientéw. Z punktu widzenia przedsiebiorstwa przewaga
konkurencyjna to jego unikalna pozycja w sektorze w stosunku do konkurentéw, umozliwiajaca
osigganie ponadprzecietnych zyskéw i wyprzedzenie konkurencji®. Przewaga konkurencyjna
firmy zalezy od wartosci, ktére przedsiebiorstwo jest w stanie stworzy¢ dla swoich klientéw?'.
Z punktu widzenia odbiorcy przewaga konkurencyjna jest kategorig subiektywng i oznacza
wyzsza sume wartosci oferowana przez inwestora;

pozycja kosztowa (np. koszt jednostkowy, relacja kosztow zmiennych i statych, struktura
kosztéw, dynamika wybranych grup kosztéw) — konkurencyjno$¢ kosztowa zwiazana jest scisle
z tak zwang kosztowq strategia rozwoju przedsiebiorstwa. Strategia kosztowa oznacza, ze
przedsiebiorstwo dazy do uzyskania przewagi konkurencyjnej w zakresie kosztow wytwarzania.
Wynika z tego, iZ najlepsza pozycje konkurencyjna osiagajq te przedsiebiorstwa, ktére ponosza
najnizsze koszty. Zaklada sie przy tym, ze zdolno$¢ przedsiebiorstwa do minimalizowania
kosztéw daje mu przewage nad konkurentami. W efekcie tego dazy ono do uzyskania jak
najwiekszego udzialu w rynku®;

marka i zachowanie rynkowe (np. rozpoznawalnos¢ marki, reputacja, zaufanie) — marka jest
zasobem pozwalajacym przedsiebiorstwu zdobywac i utrzymywac rynki. Uzyskiwanie przewagi
konkurencyjnej opartej na marce zapewnia przedsiebiorstwom mozliwo$¢ lepszego zaspoka-
jania potrzeb klientéw oraz zdolno$¢ do poprawy swojej pozycji rynkowej i osiggania rentow-
nos$ci wyzszej niz konkurenci. Sita marki to zestaw skojarzen i zachowan po stronie konsumen-
tow, firmy i uczestnikdw kanatéw dystrybucji, ktére powodujg, ze marka moze sie cieszy¢
szczegOlng i trwala przewagq konkurencyjng. Im wyzszy jest kapital marki, tym wyzsza
lojalnos¢, wiekszy stopien SwiadomoS$ci marki, zaufanie i pozytywne skojarzenia klientéw oraz
postrzegana jako$¢ produktéw przedsiebiorstwa®;

kompetencje technologiczne i technologia (np. jako$¢ produktéw, wdrazane innowacje, stan
techniczny przedsiebiorstwa, umiejetnosci techniczne zatrudnionych, wydatki na rozwdj, zakup
nowych technologii) — czynniki technologii produkcji maja bezposredni wplyw na jej efek-
tywnos¢ oraz jakos¢, a znaczny na konkurencyjnos¢ produktow. Na szczegdlng uwage z pozycji
zapewnienia konkurencyjnosci przedsiebiorstwu zastuguje elastycznos$¢ technologii, zwigzana
z adaptacja odpowiedniego urzadzenia i adekwatnym systemem zarzadzania, pozwalajaca na
szybkie i efektywne zmiany procesu produkcyjnego w zwiazku z potrzeba operatywnego
przejscia na produkcje innego modelu produktu, a takze w celu usuniecia skutkéw zaklécen
w obrebie srodowiska zewnetrznego i wewnetrznego przedsiebiorstwa®’. W ramach kompeten-
cji techniczno-technologicznych szczegdlnie znaczenie w ksztaltowaniu przewagi konkurencyj-
nej maja wdrazane innowacje. Dzieki innowacjom nastepuje poprawa i unowocze$nienie

!9 Garbarski L., Wybdr rynku docelowego przez przedsiebiorstwa w warunkach konkurenciji, [w:] Marketing jako czynnik
i instrument konkurencji, PWE, Warszawa 1997.

20 7abinski L., Przewaga konkurencyjna, PWE, Warszawa 2000.

2 porter MLE., Strategia konkurencji, PWE, Warszawa 1994.

22 Adamkiewicz-Drwilto H.G., Konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw w $wietle uwarunkowan wspétczesnej gospodarki, TNOiK,
Torun 2010.

* Kondrakiewicz T., Marka jako czynnik przewagi konkurencyjnej na rynku wyrobéw cukierniczych, http://dlibra.umcs.
lublin.pl/Content/21016/czas9547_42_2008_14.pdf [dostep: 9.12.2016].

?* Stankiewicz M.J., Konkurencyjno$¢ przedsiebiorstwa. Budowanie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa w warunkach globa-
lizacji, TNOIK, Torun 2005.
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procesow wytworczych, podniesienie produktywnos$ci, wydajnosci i jakoSci pracy, wzrost
jakosci wyrobéw i ich konkurencyjnosci, zwiekszenie ogélnej sprawnosci i efektywnosci dzia-
lania, udoskonalenie organizacji i metod pracy, zlikwidowanie barier i aktywizacja zasobow,
poprawa bezpieczefistwa i warunkéw pracy, zastepowanie pracy zywej w efekcie lepszej
organizacji i wyzszej wydajnosci opartej na bogatszym i bardziej nowoczesnym wyposazeniu
technicznym; zwiekszenie zdolnosci eksportowych itp.*> Stajace sie innowacjami zmiany
w produktach i procesach wytwarzania produktéw materialnych prowadza do wzrostu jakosci
lub obnizenia kosztow. Z samej definicji innowacji wynika, ze efekt poprawy jakosci lub
obnizenia kosztu zostal uzyskany przez innowatora wczesniej — przed rywalami. Stad pozycja
konkurencyjna przedsiebiorstwa, a co za tym idzie takze i konkurencyjnos¢ jest wyzsza;
rentownos¢ i sila finansowa (np. rentowno$¢, produktywnos¢, standing finansowy, mozliwosci
kredytowania dzialalno$ci) — pozycja finansowa przedsiebiorstwa stanowi odzwierciedlenie
jego decyzji gospodarczych i zwiagzanych z tym perspektyw na przyszio$¢. Z jednej strony
stanowi rezultat szeroko pojetego zarzadzania finansami przedsiebiorstwa, ktore jest procesem
podejmowania decyzji finansowych zwigzanych z pozyskiwaniem kapitalu oraz decyzji
inwestycyjnych dotyczacych kierunkéw alokacji $rodkéw finansowych, z drugiej zas sytuacja
finansowa danego przedsiebiorstwa w znacznym, cho¢ nie jedynym stopniu determinuje proce-
sy zarzadcze jednostki, gdyz podejmowane decyzje, a w ich wyniku dzialania, sa bezposrednio
zwigzane z jej mozliwosciami finansowymi®®. Przyjmuje sie zatem, ze kondycja finansowa
przedsiebiorstwa okre$la jego sile ekonomiczng, wyznacza kierunki zmian aktywnos$ci gospo-
darczej oraz decyduje o mozliwosciach przetrwania i rozwoju w konkurencyjnym i zmiennym
otoczeniu rynkowym;

poziom organizacji i system zarzadzania (np. umiejetnosci kadry kierowniczej, struktura
organizacyjna, organizacja procesow, kultura organizacji, sytuacja wtascicielska, jakos¢ i reali-
zacja strategii)” — czynniki charakteryzujace system zarzadzania przedsiebiorstwem maja
wplyw jednoczesnie na dwa podsystemy jego konkurencyjnosci. Wraz z tradycyjnie uwzgled-
nianymi czynnikami (struktura organizacyjna i elastyczno$¢ systemu zarzadzania) duze znacze-
nie ma réwniez posiadanie wspdtczesnej infrastruktury informacyjnej, jak tez efektywnos¢
pozyskiwania, przekazywania oraz wykorzystywania informacji produkcyjnej, co jest obiektyw-
nym uwarunkowaniem dla rozwigzan decyzyjnych. Jednym z gléwnych czynnikéw wymienio-
nej podgrupy jest system planowania produkcji, poprzez ktéry realizuje sie dywersyfikacja
produktéw i dzialalno$ci produkcyjnej w ogodle. Operatywne zarzadzanie i sterowanie ma
charakter tacznosci z organizacja produkcji i w pewnym stopniu odzwierciedla elastyczno$¢
systemu planowania;

kwalifikacje pracownikow — potencjat pracownikoéw organizacji oraz wiedza organizacyjna
staly sie kluczowym czynnikiem budowania i utrzymania przewagi konkurencyjnej. Przesadza
o tym elastycznos¢ czynnika ludzkiego, a wiec jego mozliwos¢ szybkiego adaptowania sie do
nieprzewidywalnego i zmiennego otoczenia. Zasoby ludzkie w przedsiebiorstwie w bardzo
duzym stopniu rzutuja na konkurencyjno$¢ organizacji. W warunkach dzisiejszej gospodarki
opartej na wiedzy dZwignia zysku sa gléwnie ludzie — pracownicy, a nie pieniadze, budynki czy
ich wyposazenie. Wiedza, umiejetnosci oraz zaangazowanie zatrudnionych stanowia koto
zamachowe organizacji. Sg kryterium segregacji funkcjonujacych podmiotéw. Podmioty, ktére
lepiej wykorzystuja kapitat ludzki, maja zatem wieksze szanse utrzymac sie na rynku?.

> Grudzewski W., Hejduk L., Projektowanie systeméw zarzadzania, Difin, Warszawa 2001, s. 451-452.

%6 Siemiriska E., Metody pomiaru i oceny kondycji finansowej przedsiebiorstwa, Uniwersytet Mikotaja Kopernika, Torun 2002.
¥ Gierszewska G., Romanowska M., Analiza strategiczna przedsiebiorstwa, PWE, Warszawa 2003.

8 Adamowicz M., Apelska M., Kapitat ludzki jako czynnik konkurencyjnosci niepublicznej szkoly wyzszej, Rozprawy Spo-
teczne, nr 2 (VII), 2013, http://rozprawy-spoleczne.pswbp.pl/pdf/art.14_adamowicz_apelska_kapital_ludzki_tom_ vii_nr_2_
2013.pdf [dostep: 9.12.2016 1.]
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Czynniki powyzsze wplywaja na pozycje konkurencyjna firmy z r6zng sila, w zaleznosci od
specyfiki branzy, jak i samego przedsiebiorstwa. Ponadto czynniki te nie dziataja w odosobnieniu, lecz
wspoipracuja ze soba lub na siebie zachodza. Od oceny znaczenia poszczeg6lnych czynnikéw zalezy
wewnetrzne rozmieszczenie zasobdw i ich wykorzystanie, co z kolei w znacznym stopniu decyduje
o konkurencyjnosci firmy.

W ramach przeprowadzonego badania pilotazowego w 24 miejskich obszarach funkcjonalnych
realizujacych ZIT/RIT w Polsce dokonana zostala analiza czynnikéw i barier wzrostu konkurencyj-
nosci przedsiebiorstw.

Zewnetrzne i wewnetrzne czynniki wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw zweryfikowane
zostaly jako te, ktore na biezacym etapie rozwoju przedsiebiorstw decyduja o ich przewadze konku-
rencyjnej.

Odnoszac sie do czynnikéw zewnetrznych (wykres 4.2.) jako najistotniejszy respondenci wska-
zali aspekt jakoSciowy czynnika demograficznego, tj. dostep do kapitatu ludzkiego o wysokich
kwalifikacjach (79,2%). Kolejnymi czynnikami o wysokiej randze, wynikajacymi z otoczenia zew-
netrznego przedsiebiorstw, zdaniem respondentéw sa naplyw kapitalu zagranicznego oraz rozwinieta
infrastruktura techniczna (45,8%). Znaczna rola przypisana zostala réwniez takim czynnikom, jak:
wspoOlpraca z innymi podmiotami gospodarczymi (np. klastry) oraz dostep do rynkéw zbytu (29,2%).
Kolejne wskazane przez respondentéw czynniki wzrostu konkurencyjnosci to dostep do tanich surow-
cOow oraz wspolpraca z jednostkami naukowymi (25%). Mniej znaczacy wptyw przypisano natomiast
takim czynnikom zewnetrznym, jak: skuteczna polityka regionalna, powigzania korporacyjne,
instytucje otoczenia biznesu oraz zasoby taniej sily roboczej (16,7%). Za czynniki o najmniejszym
wplywie na wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw w badanych obszarach funkcjonalnych uznano
dostep do unikalnych zasobow (12,5%) oraz dostep do kapitatu (0%).

1} Wykres 4.2.
Zewnetrzne czynniki wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce wedtug opinii respondentow?®
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

Odnoszac sie do czynnikdw wewnetrznych (wykres 4.3.) wplywajacych zdaniem respondentéw
na konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstw w analizowanych obszarach funkcjonalnych, zdecydowanie naj-
wieksze znaczenie nadano aspektowi marketingowemu, tj. posiadaniu przez przedsiebiorstwa silnej
marki (rozpoznawalny znak towarowy) (62,5%). Nie mniej wazng role respondenci (58,3%) przypi-
suja wysokiej jakosci oferowanych produktéw oraz odpowiednio dobranemu do posiadanych zasobow

» Respondenci mieli mozliwo$¢ wskazania od 1 do 4 zewnetrznych czynnikéw wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
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profilowi produkcji (41,7%). Innowacyjno$¢ przedsiebiorstw (37,5%) uznano jako kolejny czynnik,
ktory w duzym stopniu moze decydowac o przewadze konkurencyjnej podmiotéw gospodarczych.
Nieco nizszq range respondenci przypisali takim czynnikom jak: wysokie kompetencje menedzerow
(29,2%), wdrazanie postepu technologicznego (25%), rentowno$¢ sprzedazy (20,8%), sieciowanie
oraz niskie koszty funkcjonowania przedsiebiorstwa (16,7%). Za czynniki wewnetrzne, ktére w naj-
mniejszym stopniu przesadzaja o konkurencyjnosci przedsiebiorstw funkcjonujacych w badanych
obszarach funkcjonalnych, uznano: dostep do kapitatu oraz posiadane patenty (12,5%), posiadany
majatek trwaty (8,3%), systemy zarzadzania zasobami oraz inne czynniki, takie jak np. silne osrodki
akademickie (4,2%).

) Wykres 4.3.
Wewnetrzne czynniki wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce wedtug opinii respondentéw>°
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

W procesie dazenia do wzrostu wiasnej konkurencyjnosci przedsiebiorstwa czesto napotykaja
na przeszkody o bardziej lub mniej trwalym charakterze. Te z nich, ktére maja charakter pewnego
rodzaju ,,bledu w sztuce”, ktére wystepuja przejsciowo i sa najczesciej efektem wadliwego zaprojekto-
wania czy zaplanowania przedsiewzie¢ prorozwojowych, braku odpowiednich rezerw albo skutkiem
nieprzewidywanych okoliczno$ci, okreéla sie mianem ,waskich gardel”. Te natomiast, ktére maja
charakter bardziej obiektywny, sa trudniejsze do przezwyciezenia oraz sq bardziej trwatle, okresla sie
jako bariery wzrostu konkurencyjnosci.

Przez bariery wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw rozumie¢ mozna ré6znego typu ograni-
czenia i przeszkody wystepujace w procesie ich rozwoju oraz ekspansji rynkowej w okreSlonym
czasie. Maja one charakter obiektywny, sq dos¢ trwale i trudne do przezwyciezenia. Sq one przeci-
wienstwem czynnikéw wzrostu konkurencyjnosci, bowiem przyczyniaja sie do zahamowania tego
procesu.

Bariery wzrostu konkurencyjnosci, z ktérymi borykaja sie podmioty gospodarcze w Polsce,
mozna sklasyfikowa¢ w nastepujacych grupach:

1. Bariery rynkowe — wyrdézni¢ tu nalezy przede wszystkim staby popyt krajowy zwiazany
z ogoblnie niska sila nabywcza, charakteryzujaca sie wysokim udziatem zakupéw produktow
podstawowych w ogolnych wydatkach ludnosci, nie zas towaréw o wysokiej wartosci dodanej.
Istotne bariery rynkowe dla przedsiebiorstw stanowia takze: trudnosci ze znalezieniem nowych

30 Respondenci mieli mozliwo$¢ wskazania od 1 do 4 wewnetrznych czynnikéw wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
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rynkéw zbytu, utrudniony dostep do rynkoéw zagranicznych, trudnosci w zaopatrzeniu, nie-

rzetelno$¢ kontrahentéw, brak wystarczajaco silnych powiazan kooperacyjnych oraz stale

rosnacy poziom konkurencji, bedacy wynikiem m.in. postepujacego procesu internacjonalizacji
7 31

rynkéw”".

Bariery wynikajace z polityki panstwa (poziom opodatkowania, przepisy, koncesje) — wyso-
kie podatki oraz skomplikowany i niezrozumialy system fiskalny znacznie ostabia konkuren-
cyjno$¢ przedsiebiorstw. Brak przejrzystych przepiséw podatkowych oraz brak stabilnosci
i niemozno$¢ przewidywania zmian w krétkim czasie ogranicza mozliwosci oszczedzania
i inwestowania oraz sklania do dzialania w szarej strefie, co zakléca uczciwg konkurencje
i utrudnia efektywng alokacje kapitatu.

Bariery administracyjne — rézne interpretacje tych samych zapiséw prawa podatkowego
w réznych urzedach skarbowych w Polsce, dlugo trwajace, nakladajace sie na siebie kontrole
w przedsiebiorstwach, stosowanie réznych kurséw do przeliczania kwot w walucie obcej na
potrzeby PIT, CIT, VAT i ustawy o rachunkowosci, konieczno$¢ ustalania co kwartat podstawy
wymiaru skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe dla 0s6b prowadzacych dziatlalnos¢
gospodarcza i 0s6b z nimi wspolpracujacych. Koszty wynikajace z barier administracyjnych to
takze czas tracony przez kierownictwo przedsiebiorstwa na dopetnianie réznych formalnos$ci
urzedniczych™.

Bariery kadrowe — wynikaja zwlaszcza z trudnosci pozyskiwania wykwalifikowanych pracow-
nikéw oraz stwarzania odpowiedniego systemu organizacji pracy. Nisko oceniany stopien
wyksztalcenia kadry oraz jej umiejetnosci do przestawienia sie na nowe metody pracy sa
jednym z determinantéw ograniczajacych rozwdj i konkurencyjno$é firm, na skutek ksztatto-
wania sie i umacniania zachowawczych, sprzeciwiajacych sie zmianom postaw. Dotyczy to
zwlaszcza pracownikdéw o nizszym poziomie wyksztalcenia, ktérzy stanowia dominujaca grupe
na rynku pracy. Bariere stanowi réwniez mata mobilnos¢ pracownikéw, dlatego na lokalnych
rynkach pracy sa niewielkie szanse na zatrudnienie pracownikéw z unikalnymi umiejetnos-
ciami.

Bariery finansowe — przejawiaja sie przede wszystkim w utrudnionym dostepie do funduszy,
ktére moglyby by¢ przeznaczane na dofinansowanie i rozwoj dzialalnoSci gospodarczej.
Utrudniony dostep do zewnetrznych zZrodet finansowania dotyczy zwlaszcza mikroprzedsie-
biorstw i 0s6b rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza. Wynika to z faktu niskiego
zaangazowania sektora bankowego w finansowanie rozwoju matych i $rednich przedsiebiorstw.
Niedostateczna jest takze dostepno$¢ kredytow preferencyjnych dla matych i srednich
przedsiebiorstw, a te, ktore sa osiagalne w wiekszym zakresie, oblozone sa na ogét wysokim
oprocentowaniem i wysokimi wymogami formalnymi. Proces przyznawania kredytu, ocena
wiarygodnosci przedsiebiorstwa, wysokie koszty przygotowania wniosku kredytowego i wyma-
gane przez banki zabezpieczenia sa dla matych i srednich przedsiebiorstw czesto barierami
wrecz niemozliwymi do pokonania. Ograniczony jest takze dostep do pozabankowych zZrédet
finansowania, takich jak leasing czy venture capital. Dlatego tez, w zwiazku z trudno$ciami
z pozyskiwaniem zewnetrznych Zrédet finansowania, dodatkowo obtozonymi wysokimi prowiz-
jami i oplatami, stwarzajacymi niebezpieczenstwo utraty przez firme plynnosci finansowej,
wiekszo$¢ polskich przedsiebiorcow dziatajacych w matej skali, srodki na rozpoczecie dziatal-

31 Zdrajkowska H., Zakrzewska-Bielawska A., Bariery rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce i Wielkiej Brytanii,
[w:] Gospodarka oparta na wiedzy, Hejduk I.K. i Korczak J. (red.), Monografia Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania, Wydaw-
nictwo Politechniki Koszalinskiej, Koszalin 2006.

32 Starczewska-Krzysztoszek M., Bariery rozwoju malych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce, http://orka.sejm.gov.pl/
WydBAS.nsf/0/C5322ED5A2F2D077C12573F400399B54/$file/infos_028.pdf [dostep: 9.12.2016 1.]
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nosci gospodarczej badZ jej rozwoj, czerpie z wiasnych oszczednosci lub innych Srodkow
majatkowych®.

Bariery infrastrukturalne — zwiazane sa z trudnosciami i kosztami dostepu oraz z niska jakos-
cig infrastruktury. Dotycza one transportu, komunikacji, gospodarki wodnej, gromadzenia
i usuwania odpadéw, telekomunikacji oraz energetyki. Wigze sie to z koniecznos$cia poprawy
jakosci polskich drég, budowy oczyszczalni $ciekéw oraz zagospodarowaniem i utylizacja odp-
adéw. Jednoczesnie wprowadzenie rygorystycznych przepiséw unijnych dotyczacych ochrony
Srodowiska komplikuje lub uniemozliwia prowadzenie efektywnej i konkurencyjnej dziatal-
nosci wielu przedsiebiorstwom.

Bariery produkcyjne — zwiagzane z czynnikami produkcji wigza sie z brakiem innowacyjnosci
w procesie produkcji, ograniczong mocg produkcyjng oraz z infrastruktura, np. mata powierzch-
nig, wysokimi kosztami uzytkowania i niska infrastruktura techniczna.

Bariery zwigzane z zarzadzaniem — wynikaja z niedostatecznych umiejetnosci przedsiebior-
cow w zakresie sprzedazy i marketingu, planowania dziatalnosci, zarzadzania finansowego.
Spowodowane sa rowniez niewlasciwym dostepem do zrédet informacji oraz szans pojawia-
jacych sie na rynku.

Bariery informacyjne — wynikaja najczesciej z braku dostepu przedsiebiorcéw do informacji
dotyczacych np. programéw pomocy, zmian w przepisach prawnych, wskaznikow makroeko-
nomicznych oraz dzialan wiladz na rzecz rozwoju lokalnego i krajowego.

Bariery prawne — zwigzane sg ze stanowieniem prawa i wynikaja z wykonywania tego prawa.
Przedsiebiorcy nie maja czasu $ledzi¢ wszystkich zmian w prawie, co rodzi poczucie niejas-
nosci i niestabilnosci. Wiele przepiséw konstruowanych jest na zasadzie odestania do innych
przepisow, co czyni prawo bardziej niedostepnym. Niesprawnos¢ i wadliwos¢ polskiego syste-
mu prawnego wyraza sie w sposobie wprowadzania i mozliwosciach jego egzekwowania.
Wykonywanie prawa zwigzane jest z niewydolno$cia wymiaru sprawiedliwosci. Dhugi czas
wyczekiwania na sprawe, skomplikowane procedury odwolawcze oraz wysoko$é¢ wadiow
sadowych zniechecaja do dochodzenia swoich praw przed sadem™".

Konkurencja ze strony uprzywilejowanych przedsiebiorstw — pozycja tych przedsiebiorstw
budowana jest na dostepie do pomocy publicznej. Dotyczy to gldwnie podmiotow panstwo-
wych. Wskazuje sie tu na dziatalno$¢ w specjalnych strefach ekonomicznych, umarzanie niekto-
rym zaktadom podatkéw i skladek na ubezpieczenia spoteczne, udzielanie pomocy publicznej
,duzym przedsiebiorstwom o szczeg6lnym znaczeniu dla gospodarki” oraz na trudny dostep
matych firm do funduszy unijnych™®.

?’3 Zdrajkowska H., Zakrzewska-Bielawska A., Bariery..., op. cit.

** Smolarek M., Wybrane aspekty rozwoju malych i Srednich przedsiebiorstw, http://www.humanitas.edu.pl/resources/upload/
dokumenty/Wydawnictwo/Zarzadzanie_zeszyt/Zarzadzanie%20zeszyt%203_2015%20podzielony/smolarek.pdf [dostep: 9.12.
2016 1.]

3 Starczewska-Krzysztoszek M., Bariery..., op. cit. [dostep: 9.12.2016 1.]
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) Wykres 4.4,
Bariery wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych
w Polsce wedtug opinii respondentéw*®
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

W ramach przeprowadzonego badania pilotazowego w 24 obszarach ZIT w Polsce dokonana
zostala analiza barier wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw (wykres 4.4.). Bariera najczesciej
wskazang przez respondentéw sa wystepujace regulacje prawne i biurokracja (54,2%). Problematycz-
nymi kwestiami, ktoére niekorzystnie wptywaja na podnoszenie konkurencyjnosci podmiotéw gospo-
darczych, sa takze wystepujace deficyty w infrastrukturze (33,3%), bariery administracyjne oraz ogra-
niczony dostep do kapitatu (np. funduszy UE, PPP) (29,2%). Kolejnymi zidentyfikowanymi barierami
sa: wysoki poziom konkurencji na rynkach kluczowych dla obszaru branz (25%) oraz niski poziom
wspolpracy pomiedzy przedsiebiorcami a jednostkami naukowymi (20,8%). Respondenci wskazali
rowniez na wysokie koszty funkcjonowania przedsiebiorstw oraz niski poziom wykorzystywanej
nowoczesnej technologii (16,7%), jako znaczace przeszkody w podnoszeniu konkurencyjnosci pod-
miotow gospodarczych. Kolejne bariery to trudnosci w pozyskiwaniu wykwalifikowanej sity roboczej
oraz niski poziom wydatkéw inwestycyjnych przedsiebiorstw (12,5%), jak tez zbyt wysokie podatki
lokalne naktadane na przedsiebiorcéw (8,3%). Najmniej znaczacymi barierami, ktore niekorzystnie
wplywajq na wzrost konkurencyjnosci na badanych obszarach funkcjonalnych, zdaniem responden-
tow, sa: niewystarczajagce dopasowanie wyksztalcenia studentdéw do potrzeb przedsiebiorcow,
ograniczony dostep do podstawowej kadry, drenaz kapitatu ludzkiego, niski popyt/brak zaméwien
(niskie obroty) oraz niski poziom inwestycji prorozwojowych (wynikajacych ze strategii rozwoju
przedsiebiorstwa) (4,2%).

36 T . . S I
Respondenci mieli mozliwo$¢ wskazania od 1 do 4 barier wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
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Dziatania w zakresie podnoszenia
konkurencyjnosci przedsiebiorstw

4.3.1.) Instrumenty wspierania konkurencyjnosci MSP

Mikroprzedsiebiorstwa oraz mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) stanowia 99% przedsie-
biorstw w UE. Tworza dwa na trzy miejsca pracy w sektorze prywatnym oraz generuja ponad potowe
catkowitej wartoéci dodanej powstatej dzieki przedsiebiorstwom w UE. Dziewie¢ na dziesie¢ MSP to
w rzeczywistoéci mikroprzedsiebiorstwa zatrudniajace mniej niz 10 pracownikéw®’. Obecnie mate
i Srednie przedsiebiorstwa stanowia podstawe wszystkich wspotczesnych gospodarek europejskich,
gdyz to gléwnie takim firmom gospodarki poszczegdlnych panstw zawdzieczaja swdj wzrost i rozwdj.
Obecna polityka w zakresie MSP w duzej mierze wchodzi w zakres dokumentu Europa 2020 —
Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajqcego wiqczeniu spotecznemu,
ktorego celem jest doprowadzenie do stworzenia gospodarki Unii Europejskiej najbardziej konku-
rencyjng i dynamiczng oraz opartg na wiedzy. Europa 2020 okresla siedem inicjatyw przewodnich,
z ktérych cztery koncentruja sie w szczeg6lnosci na poprawie warunkéw ramowych i otoczenia
biznesowego dla MSP. Sa to:

1. Unia innowacji.

2 Europejska agenda cyfrowa.

3. Zintegrowana polityka przemystowa w erze globalizacji.
4 Nowe umiejetnosci w nowych miejscach pracy.

Do poprawy wykorzystania potencjalu MSP odnosi sie takze Program Small Business Act™.
W dokumencie tym okreslono dziesie¢ podstawowych zasad, ktérymi powinny sie kierowa¢ panstwa
cztonkowskie, aby umozliwi¢ rozwdj tego sektora. W Polsce priorytety wsparcia przedsiebiorczos$ci
formuluje przygotowany przez Ministerstwo Gospodarki program rozwoju przedsiebiorstw™.
Dodatkowo w prawie polskim, na mocy art. 8 i 103 ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dzia-
falnosci gospodarczej, organy panstwa zobowiazane sa do wspierania rozwoju przedsiebiorczosci,
poprzez stwarzanie korzystnych warunkéw do podejmowania i wykonywania dziatalnosci gospodar-
czej. Katalog stosowanych w Polsce instrumentéw wspierania konkurencyjnosci przedsiebiorstw jest
bardzo szeroki i obejmuje zar6wno dzialania o charakterze szczegétowym, kierowane do konkretnych
podmiotéw, oddzialujace na gospodarke w sposéb punktowy, jak i srodki systemowe, majace tworzy¢
raczej ogélne ramy dla wzrostu ich konkurencyjnosci. Najbardziej uzasadniong systematyka wydaje
sie wiec by¢ podziat na: instrumenty posrednie (kierowane do calego sektora przedsiebiorstw, a nie do
zindywidualizowanych odbiorcéw) oraz instrumenty bezposSrednie (przynoszace okreSlong korzysc
zindywidualizowanym odbiorcom).

Do instrumentéw posrednich w szczegélnosci zaliczy¢ mozna:
1. Inicjowanie zmian stanu prawnego sprzyjajacych rozwojowi MSP;
2. Wsparcie instytucji dziatajacych na rzecz rozwoju sektora MSP;

%7 Gouardéres F., Male i Srednie Przedsiebiorstwa. Parlament Europejski. O Parlamencie, 2013.

38 Komunikat Komisji EUROPA 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wlqczeniu
Spotecznemu, Bruksela, 3.3.2010.KOM(2010) 2020, wersja ostateczna.

% Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego oraz
Komitetu Regionéw Najpierw mysl na matq skale, Program Small Business Act dla Europy, Bruksela, 25.6.2008 KOM(2008)
394, wersja ostateczna.

40 program Rozwoju Przedsiebiorstw do 2020 r. Program wykonawczy do Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospo-
darki, Zatacznik do Uchwaty Rady Ministréow z dnia 8 kwietnia 2014 r.
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Odpowiednie ksztaltowanie obciazen publiczno-prawnych;

Promowanie wiedzy na temat praw wiasnosci intelektualnej;

Tworzenie ram dla wspétpracy — majace na celu likwidacje systemowych przyczyn niskiej

konkurencyjnos$ci przedsiebiorstw. Rozwijana wspétpraca moze odbywac sie zaréwno pomie-

dzy przedsiebiorstwami prywatnymi, jak tez pomiedzy przedsiebiorstwami i jednostkami
badawczo-rozwojowymi, szkotami wyzszymi i instytucjami publicznymi:

a) organizacja klastréw i sieci, tj. tworzenie instytucjonalnych ram dla wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami i powstawania pozytywnych efektow zewnetrznych;

b)  wspdlpraca z uniwersytetami — wzmacnianie wiezi pomiedzy jednostkami badawczo-roz-
wojowymi a sektorem prywatnym, odgrywajace szczeg6lng role w podnoszeniu konku-
rencyjnosci (w szczeg6lnosci, w intensyfikacji dyfuzji wiedzy w gospodarce);

Wsparcie partnerstwa publiczno-prywatnego;

Kreowanie sprzyjajacej MSP polityki makroekonomicznej paristwa;

Zapewnienie odpowiedniej infrastruktury technicznej;

Tworzenie infrastruktury wspolnej — parkéw przemystowych, parkéw naukowo-technologicz-

nych i inkubatoréw;

Wsparcie dla otoczenia biznesowego poprzez Swiadczenie ushug dla przedsiebiorstw, w tym

dotyczacych zarzadzania organizacjg i finansami, restrukturyzacji, dbania o jako$¢ produkcji,

zdobywania finansowania. Ustugi te moga réwniez polega¢ na dostarczaniu przedsiebiorstwom
informacji istotnych z punktu widzenia ich dziatalnosci;

Dzialania na rzecz rozwoju zasobow ludzkich, m.in. zwiekszanie podazy wykwalifikowanej sity

roboczej poprzez akumulacje kapitatu ludzkiego w ramach edukacji formalnej i systemu ksztat-

cenia ustawicznego, zwiekszanie mobilno$ci wykwalifikowanej sily roboczej czy wsparcie
kompetencji menedzerskich;

Dzialania panstwa w ramach polityki socjalnej (w tym polityka imigracyjna i emigracyjna oraz

polityka dotyczaca bezrobocia).

Z kolei wsrdd dziatan bezposrednich w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw

wyroznia sie:

1.

Instrumenty podatkowe przyjmujace forme ulg podatkowych lub warunkowego zmniejszenia

stawki podatku dochodowego, badz tez podatku od zyskéw kapitatowych. Zakres ich stoso-

walno$ci wyznaczajq kryteria formalne uzyskania ulgi, czesto zawezajace grono potencjalnych
beneficjentéw do matych i $rednich przedsiebiorstw;

Instrumenty finansowe, obejmujace:

a) dotacje inwestycyjne definiowane jako jednorazowy transfer sSrodkéw pienieznych do
beneficjenta, z ktérym nie wigza sie dalsze zobowigzania o charakterze finansowym.
W praktyce, przeznaczenie tych srodkéw obejmuje zar6wno wydatki innowacyjne i inwe-
stycyjne, jak i korzystanie z réznych form doradztwa dla przedsiebiorcéw;

b)  granty badawcze stanowiace szczegblng forme dotacji inwestycyjnych, zawezonych do
dzialalnosci badawczo-rozwojowej;

Q) instrumenty zwrotne, takie jak: pozyczki, poreczenia, leasing, factoring, sekurytyzacja,
ktére sa na og6t dostarczane jako czeSciowe rozwiazanie problemu niedostatecznego
finansowania dziatalnos$ci innowacyjnej ze Srodkéw prywatnych (wilasnych lub pocho-
dzacych z rynku kredytéw bankowych). Srodki dla przedsiebiorstw, przyjmujace forme
preferencyjnych pozyczek, dostarczane sa za posrednictwem specjalnych funduszy,
zaréwno jako samodzielne zrodto srodkow pienieznych, jak i w powiazaniu z innymi
instrumentami (wsparcie zwrotne i bezzwrotne bywa czestokro¢ taczone w jeden program
pomocowy). Inng forma wsparcia zwrotnego jest tworzenie funduszy gwarancyjnych
i poreczeniowych poprawiajacych dostep do pozyczek;
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d)  instrumenty o charakterze kapitalowym — finansowanie typu equity czy mezanine, ktore
polega na nabywaniu i obejmowaniu instrumentéw udziatlowych, takich jak akcje spotek
akcyjnych i komandytowo-akcyjnych, udziaty w spétkach z ograniczona odpowiedzial-
noscia, stanowiace uzupetnienie lub wzmocnienie rynku inwestycji typu venture capital.

Warto w tym miejscu zaznaczyd¢, iz wsparcie posrednie rézni sie znaczaco od wsparcia bezpo-
Sredniego, jesli chodzi o skale i mierzalno$¢ stopnia oddzialywania na przedsiebiorstwa. Uklad
zalezno$ci przedstawiono w tabeli 4.8.

1) Tabela 4.8.
Instrumenty bezposrednie i posrednie — zaleznosci w zakresie oddziatywania

Rodzaj
wsparcia Bezposrednie Posrednie
Cecha
Efekt tatwy do zmierzenia na poziomie Efekt trudny do zmierzenia,
Mierzalnos¢ efektu przedsiebiorstwa; bezposrednie przetozenie na wielowymiarowy, dotykajacy wielu sfer
pozycje firmy, atrakcyjnos¢ jej wyrobow. lokalnej czy regionalnej gospodarki.

Efekt w skali oddziatywania instytucji
posredniczacej; roztozony w czasie;
multiplikowany przez wielo$é
beneficjentéw i ich roztozenie w czasie.

Efekt w skali podmiotu objetego wsparciem;
Skala efektu efekt o ograniczonym czasie wystepowania
(relatywnie szybko tracacy na znaczeniu).

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Kazda z form wsparcia daje jednak efekty w postaci podniesienia konkurencyjnosci przedsie-
biorstwa. Wspoélczesne przedsiebiorstwa, aby aktywnie istnie¢ na rynku, musza budowac i kreowac
swoja przewage konkurencyjna, opierajac sie na coraz oryginalniejszych elementach. Jest niezwykle
istotne dla konkurencyjnosci przedsiebiorstw, by zrodla ich przewag byly wzglednie trwale i dawaly
przewagi trudne do nasladowania przez konkurentéw, zwlaszcza w czasach, gdy dynamika rozwoju
gospodarki powoduje natychmiastowe upowszechnianie sie wszelkich nowatorskich, zindywidualizo-
wanych rozwiazan.

4.3.2. > Dziatania w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce

W badaniu Uwarunkowania wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw w miejskich obszarach
funkcjonalnych w Polsce ponad 79% zwiazkow ZIT/RIT wskazalo, iz na ich obszarze w celu podnie-
sienia konkurencyjnosci przedsiebiorstw prowadzone sa dzialania zwigzane z rozwojem odpowiedniej
infrastruktury. Nowoczesna i sprawna infrastruktura (transportowa, energetyczna oraz telekomuni-
kacyjna) to niezbedny element konkurencyjnej gospodarki, w ujeciu zar6wno regionalnym, jak
i krajowym. Odpowiednia infrastruktura wspolnie z przejrzystym systemem prawa gospodarczego
wplywa na decyzje o rozpoczeciu prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej, a takze stanowi
jedna z podstaw jej dalszego rozwoju. Blisko 67% respondentéw deklarowato, iz prowadzona jest w
tym celu promocja gospodarcza. Na tworzenie sieci powigzan wskazato 50% zwigzk6éw, na realizacje
doradztwa dla firm — blisko 46%, na wsparcie kompetencji pracownikéw i potencjalnych pracowni-
kéw — 25%, a na instrumenty finansowe — 16,7% badanych. Tylko 8% ZIT/RIT deklarowato, iz w celu
podniesienia konkurencyjnoéci MSP na ich obszarze tworzone sg partnerstwa publiczno-prawne.
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Nieliczne zwiazki wskazaty na takie dzialanie jak wspéipraca z instytucjami biznesu (4,2% respon-
dentéw). Zaden z respondentéw nie wskazal, jako istotnych z punktu widzenia podnoszenia konku-
rencyjnosci przedsiebiorstw, dziatan zwigzanych ze wsparciem kompetencji menedzerskich (wykres
4.5.).

) Wykres 4.5.
Dziatania w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce wedtug opinii respondentéw *'

rozwoj infrastruktury _ 79.2%
promocja gospodarcza _ 66,7%
tworzenie sieci powigzan _ 50,0%
doradztwo dla firm A +5,5%
wsparcie kompetencji pracownikow i potencjalnych pracownikéw — 25,0%
instrumenty finansowe - 16,7%
tworzenie PPP A s

wspGtpraca z instytucjami otoczenia biznesu - 4.2%
wsparcie kompetencji menedzerskich ’ 0,0%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%

% respondentow

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

W przedmiotowym badaniu dokonano takze identyfikacji dzialan, ktére zdaniem ZIT/RIT
w Polsce powinny zosta¢ podjete w celu podniesienia konkurencyjnoSci przedsiebiorstw. Zestawienie
otrzymanych odpowiedzi prezentuje wykres 4.6. Najwieksza liczbe wskazan uzyskaly dziatania takie,
jak: rozwoj zasobow ludzkich (23,4%), stworzenie i rozwo6j kompleksowej promocji gospodarczej
(17%), ujednolicenie i uproszczenie procedur administracyjnych (14,9%) oraz rozwoj wspol-
pracy z uczelniami wyzszymi (12,8%). Uczestnicy badania uwidocznili, iz konieczna jest realizacja
dzialan na rzecz rozwoju zasobow ludzkich, w szczeg6lnosSci poprzez wzmocnienie potencjatu
szkolnictwa zawodowego. Konkurencyjno$¢ podmiotéw z sektora MSP w znacznym stopniu zalezy
od ich zdolnosci adaptacyjnych do zmieniajacych sie warunkéw w dobie globalizacji. Z kolei umiejet-
nosci szybkiego reagowania i dostosowywania sie do sytuacji na rynku zwiazane sa z ciagtlym podno-
szeniem kwalifikacji przedsiebiorcow i ich pracownikéw. Respondenci wskazywali, Ze niezmiernie
istotny w aspekcie wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw jest wiec dostep do pracownikéw
o odpowiednich kwalifikacjach. Sygnalizowali takze, iz to aktywna i kompleksowa promocja lokalnej
gospodarki i firm na forum krajowym i miedzynarodowym jest podstawa tworzenia sprzyjajacych
warunkow dla rozwoju przedsiebiorstw, inwestycji krajowych izagranicznych. Zdaniem ZIT/RIT,
znaczace korzysci dla rozwoju MSP moze przynie$¢ réwniez stworzenie odpowiednich warunkéw
wspomagajacych wspolprace srodowiska nauki i biznesu. Wplywa ona bowiem na przyspieszenie
rozwoju gospodarki oraz wspomaga dziatania eliminujgce niekorzystne zjawiska na rynku pracy.
Potencjal, jaki wiaze sie z funkcjonowaniem uczelni wyzszych w otoczeniu gospodarczym jest
ogromny: osrodki ksztalcenia moga sta¢ sie swego rodzaju katalizatorem rozwoju gospodarczego.
Jako gtéwne korzysci wynikajace ze wspolpracy przedsiebiorstw z sektorem nauki ZIT/RIT, wskazy-

4l Respondenci mieli mozliwo$¢ wskazania od 1 do 4 rodzajéw podejmowanych dziatan w zakresie podnoszenia
konkurencyjnosci przedsiebiorstw.
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waly: nawigzanie nowych kontaktéw, pozyskanie dla przedsiebiorstw nowych inwestorow, partneréw
biznesowych, odbiorcow technologii, a takze zdobywanie nowych rynkéw zbytu.

) Wykres 4.6.
Dziatania, jakie nalezatoby dodatkowo podjgé w celu podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw
w opinii ZIT/RIT w Polsce (% ogdétu odpowiedzi)

W rozwoj zasobow ludzkich
| kompleksowa promocja gospodarcza

ujednolicenie i uproszczenie procedur
administracyjnych
rozwoj wspotpracy z uczelniami

W zwiekszenie oferty i jakosci dostepnych terendw
inwestycyjnych
m budowa lub modernizacja infrastruktury technicznej

M doradztwo dla firm

W wprowadzenie zachet i preferencii dla inwestoréw

M promocja PPP

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

Negatywna role, zdaniem respondentéw, w budowaniu pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw
odgrywajq takze skomplikowane procedury administracyjne zwigzane z procesem inwestycyjnym.
Ok. 15% wszystkich wskazan dokonanych przez przedstawicieli miejskich obszaréw funkcjonalnych
dotyczylo realizacji dzialain majacych na celu ujednolicenie i uproszczenie obowiazujacych procedur
administracyjnych. Wséréd innych dzialan, jakie nalezaloby podja¢ w badanym obszarze w celu
podniesienia konkurencyjnosci przedsiebiorstw, respondenci wskazali przede wszystkim na:
zwiekszenie wolumenu, ale rowniez jakosci oferowanych terenéw inwestycyjnych (8,5% ogoélu
wskazan) oraz budowe lub modernizacje istniejacej infrastruktury technicznej, wprowadzenie
réznego rodzaju zachet i preferencji kierowanych do inwestorow, a takze organizacje doradztwa
dla firm (po ponad 6% wszystkich wskazan). Nieznaczna liczba wskazan (4,3% ogoéhu wskazan)
dotyczyta promocji partnerstw publiczno-prawnych (wykres 4.6.).

Jako narzedzie/$rodki niezbedne do podjecia koniecznych dzialai na rzecz wzrostu konku-
rencyjnosci przedsiebiorstw badane ZIT/RIT wskazywaly jedynie srodki finansowe pochodzace
z roznego rodzaju Zrodel, takich jak: dotacje z funduszy europejskich, instrumenty finansowe, fundu-
sze pozyczkowe. Na uwage zastuguje takze rekomendowanie, iz wplyw na budowanie pozycji konku-
rencyjnej MSP ma réwniez przeptyw informacji oraz poziom zaufania pomiedzy partnerami.

W tabeli 4.9. dokonano préby powiazania prowadzonych dzialan na rzecz podnoszenia
konkurencyjnosci przedsiebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce z dokonang ocena
poziomu konkurencyjnosci podmiotow funkcjonujacych na ich terenie (w poréwnaniu do czesci 4.1.
Raportu). W grupie ZIT/RIT, ktére cechuja sie najwiekszym poziomem konkurencyjnosci, zaréwno
w skali krajowej, jak i miedzynarodowej*’, najczesciej wskazywane byly dziatania takie, jak: rozwdj

*2 Do grupy ZIT/RIT, ktére ocenily poziom konkurencyjnoéci miedzynarodowej jako bardzo wysoki zaréwno w skali krajo-
wej, jak imiedzynarodowej, zaliczono: Obszar Metropolitalny Warszawa, Wroclawski Obszar Funkcjonalny, Subregion
Centralny Wojewo6dztwa Slaskiego oraz Rzeszowski Obszar Funkcjonalny.
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infrastruktury (100%), promocja gospodarcza oraz doradztwo dla firm (po 75% ZIT/RIT). Wszystkie
zwigzki nalezace do tej grupy wskazaly rowniez, iz w celu podnoszenia konkurencyjnosci przed-
siebiorstwa niezbedne jest uproszczenie i ujednolicenie procedur administracyjnych. Z kolei w zbioro-
wosci badanych miejskich obszaréw funkcjonalnych, ktére ocenity konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw
funkcjonujacych na ich terenie jako wysoka*®, wazna role w budowaniu takiej pozycji odegraly
dzialania zwiazane z tworzeniem sieci powiazan (87,5% wszystkich ZIT/RIT w tej grupie) oraz
wsparcie kompetencji pracownikéw/przysztych pracownikéw (50% ZIT/RIT o wysokim poziomie
konkurencyjnosci). Wsréd dzialan niezbednych do podjecia zwiazki te zidentyfikowaly gléwnie
koniecznos¢ zwiekszenia ilosci i jakosci dostepnych terenéw inwestycyjnych.

)} Tabela 4.9.
Dziatania w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw w powigzaniu z oceng konkurencyjnosci
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce (w %)

Poziom konkurencyjnosci ; : .
Drialania bardzo wysoki wysoki Sredni
rozwoj infrastruktury 100 75 75
doradztwo dla firm 75 25 417
promocja gospodarcza 75 75 58,3
tworzenie sieci powigzan 50 87,5 25
tworzenie PPP 25 83
instrumenty finansowe 12,5 25
wsparcie kompetencji pracownikéw 0 50 16,7

Zrédlo: Opracowanie wiasne.

Zwiazki ZIT/RIT z ostatniej grupy (o Srednim poziomie konkurencyjnosci) wskazywaty, iz naj-
czesciej na ich terenie prowadzone byly w tym obszarze dzialania zwigzane z rozwojem infra-
struktury, promocja gospodarcza oraz doradztwem dla firm. W tej grupie miejskich obszaréow
funkcjonalnych najbardziej pozadane w przysztosci okazaly sie dziatania w obszarze rozwoju kapitatu
ludzkiego.

4.3.3. > Przyktady dobrych praktyk w zakresie instrumentow
podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw realizowanych
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce

Celem zrealizowanego badania jakoSciowego Uwarunkowania wzrostu konkurencyjnosci przed-
siebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce byta takze identyfikacja, analiza i moz-
liwie szczegbtowe przedstawienie tzw. dobrych praktyk, ktére zostaly rozpoznane w 24 miejskich
obszarach funkcjonalnych w Polsce. W niniejszym podrozdziale przedstawiono studia przypadkéw,
prezentujace udane i godne nasladowania projekty. Prezentowane studia przypadkéw (projekty) maja
bardzo zréznicowany charakter. Obrazuja zaréwno przedsiewziecia dotyczace rozwoju instytucjo-
nalnej infrastruktury wspierania biznesu, jak tez przedstawiajace udane projekty samych MSP.
W studiach przypadkéw potozono nacisk na wykazanie wplywu prezentowanego instrumentu na
wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw w danym miejskim obszarze funkcjonalnym. W obszarze

*3 Wysoki poziom konkurencyjno$ci zgodnie z wynikami przeprowadzonych badari w skali krajowej i miedzynarodowej ce-
chuje: Miejski Obszar Funkcjonalny Zielonej Gory, Aglomeracje Kalisko-Ostrowska, Miejski Obszar Funkcjonalny Gorzo-
wa Wielkopolskiego, Lubelski Obszar Funkcjonalny, Aglomeracje Jeleniogérska, Lédzki Obszar Metropolitalny, Aglo-
meracje Waitbrzyska, Bydgosko-Torunski Obszar Metropolitalny oraz Biatostocki Obszar Funkcjonalny.
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projektéw dotyczacych rozwoju instytucjonalnej infrastruktury wspierania MSP zwrécono uwage na
przedstawienie zbudowanego potencjatu, umozliwiajagcego wspomaganie przedsiewzie¢ o charakterze
prokonkurencyjnym, przyjmujacego co najmniej ponadregionalna skale oddziatywania. Wszystkie
podmioty/instytucje przedstawione w studiach przypadkéw zdaja sobie doskonale sprawe ze znaczenia
realizowanych dzialai. Co najwazniejsze — zwlaszcza przedstawione MSP — rozumieja potrzebe ich
wdrazania w trybie ciaglym. Dla kazdego z prezentowanych inicjatyw/przedsiebiorstw, wdrozenie
dziatan prokonkurencyjnych stato sie impulsem, jesli nie do dalszych dziatan, to przynajmniej do
dalszych poszukiwan nowych rozwigzan.

Invest in Pomerania - innowacyjny system obstugi inwestoréw
na Pomorzu

Invest in Pomerania* jest regionalna, unikatowa w skali kraju, inicjatywa, ktéra w oparciu

o zasade non-profit pomaga inwestorom zagranicznym realizowa¢ projekty inwestycyjne na Pomorzu.

Inicjatywa powstata w roku 2011 w oparciu o Analize atrakcyjnosci inwestycyjnej przygotowana przez

PricewaterhouseCoopers Polska i Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa. Stanowi wspolne

przedsiewziecie kilku pomorskich samorzadéw i organizacji, ktére samodzielnie poszukiwaly zagra-

nicznych inwestorow. Zadaniem programu jest nie tylko pozyskiwanie nowego kapitatu, ale réwniez
budowa systemu opieki poinwestycyjnej dla firm juz funkcjonujacych w wojewddztwie pomorskim.

Koordynatorem dzialan jest Agencja Rozwoju Pomorza. Partnerami inicjatywy sa: Urzad Marszat-

kowski Wojewo6dztwa Pomorskiego, miasta: Gdansk, Gdynia, Stupsk, Sopot, KoScierzyna, Pruszcz

Gdanski, Powiat Wejherowski, Gmina Miejska Tczew, Gmina Shipsk, Miasto Rumia, Pomorska

Specjalna Strefa Ekonomiczna, Stupska Specjalna Strefa Ekonomiczna, InvestGDA oraz Agencja

Rozwoju Pomorza, ktéra koordynuje dzialania inicjatywy. Invest in Pomerania jest rowniez regional-

nym centrum obstugi inwestora (RCOI) dla Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji Zagranicznych,

ktéra wroku 2013 uznala Invest in Pomerania za najlepsze RCOI w Polsce. Inicjatywa oferuje
szerokie wsparcie podczas procesu inwestycyjnego, atakze kompleksowa opieke poinwestycyjna.

Catos$¢ systemu opiera sie na zasadzie One-Stop-Shop. Zalozeniem jest, aby inwestor, zglaszajac sie

do Invest in Pomerania, mial pewnos$¢, Ze otrzyma wsparcie na kazdym etapie procesu inwestycyj-

nego. Inwestorom zainteresowanym realizacja projektow na Pomorzu oferuje miedzy innymi:

) przygotowanie pelnego raportu dotyczacego sytuacji gospodarczej regionu oraz podregionow,
z uwzglednieniem wybranych przez inwestora czynnikow makroekonomicznych, takich jak:
dostepno$¢ pracownikéw i koszty zatrudnienia w konkretnych sektorach, koszty najmu i sprze-
dazy powierzchni biurowych, magazynowych oraz terenéw inwestycyjnych, liczbe przedsie-
biorstw z regionu bedacych potencjalnymi kontrahentami inwestora;

) przygotowanie raportu nt. norm prawnych prowadzenia dzialalnosci gospodarczej w Polsce
i wojewddztwie pomorskim oraz dostepnych form wsparcia inwestycji;

) pomoc w nawigzaniu kontaktu z wladzami lokalnymi, potencjalnymi partnerami biznesowymi
Z regionu;

) przedstawienie oferty dostepnych powierzchni biurowych, magazynowych oraz terenéw inwe-
stycyjnych;

) organizacje wizyty w regionie;

) przedstawienie pelnej oferty inwestycyjnej specjalnie opracowanej na potrzeby projektu;

) kompleksowa opieke poinwestycyjna, z uwzglednieniem ustug rzecznika inwestora.

Projekt Invest in Pomerania, wspoifinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Fundu-
szu Rozwoju Regionalnego, jest dobrym przyktadem wspétpracy wtadz samorzadowych, administracji
publicznej, instytucji otoczenia biznesu, inwestoréw oraz innych organizacji dzialajacych na rzecz
rozwoju gospodarczego. Jego realizacja przyczynia sie do poprawy warunkéw funkcjonowania

“ http://www.investinpomerania.pl/ [dostep: 28.12.2016 r.]
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innowacyjnych przedsiebiorstw oraz do wzrostu gospodarczego w regionie, a tym samym do poprawy
jakosci zycia jego mieszkancéw.

Pomorski Broker Eksportowy - model wsparcia rozwoju eksportu MSP

Projekt realizowany pod nazwa Pomorski Broker Eksportowy® jest jednym z przedsiewzie¢
strategicznych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020.
Jest przedsiewzieciem partnerskim realizowanym przez Agencje Rozwoju Pomorza — PARTNERA
WIODACEGO, Regionalng Izbe Gospodarcza Pomorza, Stowarzyszenie Wolna Przedsiebiorczos¢/
Oddzial Terenowy Gdansk, Inkubator STARTER, INVESTGDA i Pomorski Park Naukowo-Techno-
logiczny. Finansowane jest ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Budzet
projektu wynosi acznie okoto 84,08 min z}, w tym dofinansowanie ze Srodkéw Unii Europejskiej to
64,08 min zt. Realizowany jest w okresie od lipca 2016 r. do czerwca 2023 r. Projekt adresowany jest
do mikro, matych i Srednich przedsiebiorcéw nastawionych na rozpoczecie dziatan eksportowych,
wzrost eksportu i zdobywanie nowych rynkéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem branz wpisujacych
sie w Inteligentne Specjalizacje Pomorza. Celem przedsiewziecia jest zwiekszenie poziomu handlu
zagranicznego sektora MSP poprzez zwiekszenie liczby pomorskich MSP aktywnych na rynkach
zagranicznych, dywersyfikacje rynkéw eksportowych pomorskich firm, zwiekszenie ich udzialu
pomorskich firm w krajowym eksporcie oraz wzmocnienie marki pomorskich (polskich) firm. Polega
na stworzeniu i funkcjonowaniu kompleksowego systemu wsparcia ekspansji miedzynarodowej
pomorskich przedsiebiorstw, opartego na trzech filarach:

1. Wstep do eksportu, w ramach ktérego realizowane beda dziatania majace na celu identyfikacje
potencjalnych eksporteréw w regionie oraz przygotowanie MSP do eksportu poprzez dzialania
edukacyjno-konsultacyjne. Najwazniejsza czeScia tego etapu projektu jest stworzenie sieci
brokerow lokalnych, ktérych zadaniem bedzie: dotarcie do firm w regionie, ktére chciatyby
eksportowad, ale nie wiedza jak zacza¢, lub juz eksportuja, ale chcialyby wej$¢ na inne rynki;
identyfikacja MSP z potencjatem eksportowym nieaktywnych dotychczas na rynkach zagra-
nicznych; iich potencjale rynkowym, ich produktach, ustugach, praca z firmami i pomoc im
w przygotowaniu do eksportu oraz inne dzialania obejmujace m.in.: seminaria o rynkach
i réznych aspektach wspétpracy miedzynarodowej, moduty szkoleniowe, konferencje ekspor-
towe, informacja rynkowa, analizy rynkowe, spotkania do§wiadczonych eksporter6w z poczat-
kujacymi eksporterami.

2. Rozwdj eksportu pomorskich firm na wybranych rynkach — jest to program kompleksowych
dzialain wzmacniajacych eksport pomorskich przedsiebiorstw i promocje regionu na wybranych
rynkach, obejmujacy: promocje gospodarcza regionu poprzez wykorzystanie i rozwdj kontak-
tow zagranicznych, ktére posiadaja poszczegélni partnerzy projektu; zidentyfikowanie
istniejacych i zbudowanie nowych kontaktow zagranicznych na wybranych rynkach w oparciu
o brokeréw, organizacje wystaw, spotkan dla kupujacych, aby poméc pomorskim MSP w two-
rzeniu kanaléw zbytu i znalezieniu odbiorcéw, udzial w targach i organizacje misji gospo-
darczych; realizacje inicjatyw, w ramach ktérych firmy pomorskie nawigzujq ze soba wspot-
prace i s3 w stanie na wiekszg skale odpowiada¢ na przetargi lub inne zapytania ofertowe z tych
rynkéw.

3.  Granty dla MSP — s to dzialania, ktére polegaja na realizacji konkurséw grantowych dla MSP.
Dzieki grantom firmy lub grupy firm beda miaty mozliwo$¢ wsparcia swoich aktywnosci
zwiazanych z promocja na rynkach zagranicznych poprzez udzial w misjach i targach. Plano-
wane jest objecie wsparciem 500 pomorskich firm. Maksymalne dofinansowanie w ramach
grantu zatozone zostato na 50%.

“ https://www.arp.gda.pl/1224,pomorski-broker-eksportowy.html [dostep: 28.12.2016 r.]
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Partnerstwo projektu zaplanowato osiagniecie nastepujacych efektow:

) liczba przedsiebiorstw otrzymujacych wsparcie — 1 800,

) liczba przedsiebiorstw otrzymujacych wsparcie niefinansowe — 1 300,

) liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci — 600,

) liczba wspartych przedsiewzie¢ informacyjno-promocyjnych o charakterze miedzynarodowym
— 475,

) liczba przedsiebiorstw uczestniczacych w przedsiewzieciach informacyjno-promocyjnych
o charakterze miedzynarodowym — 10 000,

) liczba przedsiebiorstw, ktére wprowadzity zmiany organizacyjno-procesowe — 200.

Pomorski Broker Eksportowy jest kolejnym przyktadem wspéipracy administracji z biznesem
na rzecz realizacji konkretnego przedsiewziecia na Pomorzu. Przedsiewziecie ma wypehi¢ luke
w zakresie regionalnego systemu wsparcia eksportu. System ten bedzie tworzony od podstaw, po
analizie potrzeb lokalnych przedsiebiorcdw i z uwzglednieniem charakterystyki gospodarczej regionu.
Bedzie tez uwzgledniat kierunki geograficzne ekspansji zagranicznej, wpisujace sie w realne potrzeby
przedsiebiorcow z Pomorza. Pomorski Broker Eksportowy ulatwi firmom z sektora MSP rozwoj dzia-
falnosci na rynkach miedzynarodowych. To pierwszy regionalny kompleksowy system wspierajacy
dziatalno$¢ pomorskich przedsiebiorcow za granica. Kierowany jest zaréwno do firm, ktére jeszcze
nie podejmowaly dziatai eksportowych, a maja potencjat, jak réwniez do prowadzacych dziatalnos¢
na rynkach zagranicznych.

Utworzenie kompleksow terenow inwestycyjnych w ramach Podstrefy
Biatystok Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej

Pozyskiwanie inwestorow jest procesem obejmujacym wiele przedsiewzie¢ i obszaréw dziata-
nia — od tworzenia klimatu sprzyjajacego przedsiebiorczos$ci, poprzez rozbudowe zaplecza naukowo-
badawczego, a przede wszystkim podejmowania dzialan ukierunkowanych na przygotowanie
warunkéw do inwestowania, po uzbrajanie terenéw inwestycyjnych i poprawe dostepnosci komu-
nikacyjnej.

Jednym z przedsiewzie¢ zwiekszajacych atrakcyjno$¢ inwestycyjng miasta Biategostoku i re-
gionu bylo utworzenie w 2008 r. Podstrefy Bialystok Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej.

Do roku 2015 Podstrefa Biatystok obejmowata tereny o 1acznej powierzchni 29,9129 ha,
skladajace sie lacznie z 11 dzialek inwestycyjnych. W celu stworzenia dostepnosci do terenow
inwestycyjnych SSSE w roku 2009, w ramach projektu ,,Przygotowanie terenéw inwestycyjnych dla
podstrefy Suwalskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Bialymstoku poprzez budowe infrastruktury
i nawierzchni ulic", zostala zrealizowana infrastruktura techniczna (sie¢ wodociagowa, kanalizacja
sanitarna, deszczowa, teletechniczna) oraz wybudowano nowy uklad drogowy obstlugujacy tereny
Podstrefy (ulice: J. Kuronia, Mysliwska, F. Karpinskiego).

W wyniku zainteresowania przedsiebiorstw, szczegélnie duzych firm, ta formg wsparcia w 2015
roku, na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow, Podstrefa Biatystok SSSE zostata rozszerzona
dodatkowo o obszar o pow. 64,3650 ha, obejmujacy teren Krywlan i tereny inwestycyjne Biatostoc-
kiego Parku Naukowo-Technologicznego. Aktualnie obszarem Podstrefy Bialystok objete sa tereny
miejskie o pow. 94,2779 ha.

Dotychczas w Podstrefie Biatystok SSSE zainwestowalo 12 przedsiebiorcow. f.aczna wartos¢
naktadow inwestycyjnych w strefie wynosi ok. 450 mln zt. Utworzonych zostato ponad 1000 nowych
miejsc pracy.

Specjalne strefy ekonomiczne stanowia istotny instrument wsparcia i jednocze$nie efektywna
zachete inwestycyjng. Rozszerzenie Podstrefy Bialystok o kolejne tereny to przede wszystkim szansa
na nowe miejsca pracy, budowanie konkurencyjnosci oraz pozytywnego wizerunku potencjatu
gospodarczego miasta i regionu. Role strefy wzmacnia synergiczne oddziatywanie zlokalizowanej
w bezposrednim sasiedztwie infrastruktury Biatostockiego Parku Naukowo-Technologicznego, wspie-
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rajacego rozwoj przedsiebiorczosci oraz eksplorujacego do gospodarki miasta i regionu innowacje
i nowoczesne technologie. Skupiony na obszarze utworzonej w mieScie tzw. ,,Dzielnicy Wiedzy”
potencjal SSSE i Parku odgrywa bardzo istotng role w stymulacji spoteczno-gospodarczego rozwoju.

InnoCoopPolSax - innowacyjny model wspétpracy transgranicznej na rzecz
wzrostu konkurencyjnosci MSP

Projekt pn. Wsparcie transgranicznej i wspierajqcej innowacje wspotpracy na polsko-sakson-
skim pograniczu (InnoCoopPolSax — Support of innovation-oriented cross border cooperation in the
Polish-Saxon border region)* realizowany jest w ramach Programu Wspélpracy INTERREG Polska-
Saksonia 2014-2020. Jest przedsiewzieciem partnerskim realizowanym przez Saksonska Agencje
Wspierania Gospodarki — Wirtschaftsforderung Sachsen GmbH (WFS) — PARTNERA WIODACEGO
oraz Inkubator Innowacji i Przedsiebiorczosci — Technologie und Griinderzentrum Bautzen GmbH
i Karkonoska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A. Realizowany bedzie w okresie od stycznia 2017 r.
do stycznia 2019 r. Budzet projektu wynosi tacznie okoto 357,7 tys. euro, w tym dofinansowanie ze
érodkéw Unii Europejskiej to 296,6 tys. euro. Innowacje sq waznym czynnikiem sukcesu dla MSP,
aby mogly one stawi¢ czola coraz intensywniejszej, Swiatowej konkurencji. Poniewaz aktualnie
w MSP na przygranicznym polsko-saksoriskim obszarze gospodarczym istnieja niewykorzystane
potencjaly innowacyjnosci, o ktérych przedsiebiorstwa czesto nie maja pojecia, lub dla ktoérych,
zgodnie z ich stanem wiedzy, nie ma wystarczajacych mozliwo$ci wykorzystania, projekt ma na celu
zapewnienie konkurencyjnosci gospodarki na obszarze wsparcia poprzez pokazanie mozliwosci
wykorzystania potencjalu innowacyjnego MSP oraz wsparcie wspélpracy instytucjonalnej i transgra-
nicznej w celu wzmocnienia wspierajacego innowacje srodowiska przedsiebiorstw. Celami szczegoto-
wymi przedsiewziecia sq: uwrazliwienie MSP, organizacji sieciowych oraz organéw publicznych na
obszarze wsparcia na duze zdolnosSci innowacyjne przedsiebiorstw, a takze inicjacja, wspieranie
i poszerzanie partnerstw transgranicznych MSP i organizacji sieciowych w obszarach wysokotechno-
logicznych, takich jak: budowa maszyn i urzadzen, branza samochodowa, obrébka tworzyw sztucz-
nych i obrébka metali, IT, automatyzacja, elektronika. MSP, organizacje sieciowe oraz organy
publiczne na polsko-saksonskim obszarze przygranicznym maja by¢ bardziej uwrazliwiane na
wysokie zdolnosci innowacyjne przedsiebiorstw, jaj tez zachecane do wspdlnej pracy i wspotpracy
transgranicznej w celu przezwyciezenia deficytdw innowacyjnosci. W ramach realizacji projektu maja
zosta¢ przeprowadzone m.in. trzy wydarzenia informacyjne i wspierajace nawiazywanie wspotpracy
oraz jedna konferencja konicowa (w Lipsku, Bautzen i Jeleniej Goérze), dla w sumie okoto 280
uczestnikow z obszaru wsparcia. W celu dalszej pomocy praktycznej, z saksonskiego i polskiego
obszaru wsparcia zostanie wybranych minimum 10 przykladowych MSP jako przedstawicieli ww.
branz, ktére zostang zbadane pod katem sity innowacyjnosci. Na podstawie tej analizy, przeprowa-
dzonej przez przeszkolonych wczesniej doradcow innowacyjnosci, przy scistym dialogu oraz wspét-
pracy transgranicznej z aktywnymi na obszarze wsparcia organizacjami sieciowymi, instytucjami
wspierajacymi gospodarke i innowacje, opracowane i opublikowane zostana zalecenia i przyktadowe
dzialania, ktére wspieraja wzmocnienie sily innowacyjnej MSP.

WOF Expo - Promocja gospodarcza Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego

Projekt pn. Promocja gospodarcza Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego WOF Expo®
realizowany bedzie w trybie pozakonkursowym w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 3b Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego — Opracowywanie iwdrazanie nowych
modeli biznesowych dla MSP, w szczegélnosci w celu umiedzynarodowienia. Okres realizacji przed-
siewziecia planowany jest na lata 2016-2022. Budzet projektu wynosi tacznie okoto 7,1 min euro,

“5 http://www.karr.pl/projekty/98-projekt-innocooppolsax [dostep: 28.12.2016 1.]
“7 http://omw.um.warszawa.pl/ [dostep: 28.12.2016 1.]
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w tym dofinansowanie ze Srodkéw Unii Europejskiej to 5,7 mln euro. Celem projektu jest zwiekszenie
powiazan miedzynarodowych gospodarki Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego. Cel projektu
zostat zdefiniowany w Strategii Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych dla Warszawskiego Obsza-
ru Funkcjonalnego 2014-2020+ jako jeden z elementéw odpowiadajacych na wyzwania dla jednostek
samorzadu terytorialnego wynikajace ze wzrostu znaczenia miejskich obszaréow funkcjonalnych
w polityce krajowej i Unii Europejskiej. Przedsiewziecie ma charakter kompleksowy, obejmujacy swoim
zakresem zaréwno gminy, jak i przedsiebiorstwa z sektora MSP. W ramach projektu przewidziane sa
miedzy innymi nastepujace dziatania:

1. Opracowanie dokumentu przedstawiajacego obraz dziatalnosci eksportowej MSP WOF.

2. Opracowanie Strategii realizacji przedsiewzie¢ informacyjno-promocyjnych WOF.

3. Udziat w przedsiewzieciach informacyjno-promocyjnych o charakterze miedzynarodowym
(targi, misje gospodarcze, wizyty studyjne, kampanie marketingowe).

4, Stworzenie centrum informacji gospodarczej WOF w Warszawie, gdzie promowane beda
przedsiebiorstwa i gminy realizujace projekt.

5. Stworzenie portalu promocji gospodarczej WOF.

6. Promocja terenéw inwestycyjnych z terenu WOF.

W ramach projektu realizowane s dzialtania pod nazwa Grow with Greater Warsaw®,
w ramach ktoérych zostala opracowana przez firme PricewaterhouseCoopers Polska Diagnoza poten-
cjatu eksportowego Matych i Srednich Przedsiebiorstw z Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego
(WOF) w zakresie internacjonalizacji. Dzieki Diagnozie zidentyfikowanych zostato pie¢ podstawo-
wych specjalnosci eksportowych WOF: innowacyjne tworzywa sztuczne, maszyny przysztosci (Prze-
myst 4.0), rozwigzania informatyczne (ICT) i elektronika, nowoczesna moda i projektowanie oraz
zrobwnowazone przetwoérstwo spozywcze, w ramach ktérych prowadzone beda dzialania wspierajace
MSP w rozwoju eksportu. Zrealizowane badania wykazaty, iz sektor MSP oczekuje wsparcia zwlasz-
cza w zakresie poszukiwania oraz doboru kontrahentéw na rynkach zagranicznych i uczestnictwa
w spotkaniach B2B. Mozliwo$¢ udziatu w targach oraz konferencjach postrzegana jest przez firmy
jako szansa na poszerzenie wiedzy, nawigzanie nowych kontaktéw handlowych oraz promocje swoich
towarow i ustlug. Innymi oczekiwanymi formami wsparcia s rowniez szkolenia dotyczace dzia-
falnosci eksportowej, doradztwo w zakresie przygotowania strategii eksportu firmy i strategii finanso-
wania internacjonalizacji firmy. Dzialania promocyjne dla sektora MSP z aglomeracji warszawskiej
(targi, konferencje, spotkania B2B i networkingowe, etc.), ujete w opracowanej strategii obejmujacej
5 program6w wsparcia, w ramach 5 specjalnosci eksportowych wskazanych w diagnozie pomoga
spehic te oczekiwania. Rekomendowane w czesci diagnostycznej rynki zagraniczne stana sie faktycz-
nym miejscem dzialan promocyjnych i gospodarczych dla firm z regionu warszawskiego, ktore
realizowane bedq w latach 2017-2022.

Sniadania pomorskie z Pomorskim Klubem Biznesu

Pomorski Klub Biznesu® to inicjatywa wiascicieli firm i kadry zarzadzajacej pomorskiego
biznesu. Czlonkowie Klubu aktywnie wspieraja sie w kontaktach zawodowych i towarzyskich, rozwi-
jajac i propagujac inicjatywy, postawy i dziatania — sprzyjajace rozwojowi przedsiebiorczosci i przed-
siebiorcow Pomorza — czlonkéw i partneréw Pomorskiego Klubu Biznesu. Celem Klubu jest inte-
gracja srodowiska pomorskiego biznesu, wymiana do$wiadczen, tworzenie odpowiedniego klimatu
i przestrzeni dla szerokiej wspolpracy ponadregionalnej oséb, firm i instytucji, a takze inicjowanie
i wspieranie ponadregionalnych przedsiewzie¢, na rzecz pobudzenia przedsiebiorczosci oraz prezen-
tacji najlepszych praktyk biznesowych. Cel realizowany jest przez Klub miedzy innymi poprzez
nastepujace dziatania:

“8 http://www.pwc.pl/ [dostep: 28.12.2016 1.]
“9 https://pomorskibiznes.org/ [dostep: 28.12.2016 1.]
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) spotkania networkingowe stuzace miedzy innymi nawigzywaniu nowych kontaktéw, dzieleniu
sie wiedza,
) wspieranie dziatalnosci gospodarczej cztonkéw m.in. poprzez doradztwo prawne i ekonomicz-

ne, organizowanie szkolen, seminariow i konferencji na tematy zwigzane z problematyka

prowadzenia biznesu, gospodarki oraz zarzadzania. Budowanie koalicji firm, organizacji i insty-

tucji, na rzecz wspierania przedsiebiorczosci, zwtaszcza w regionie pomorskim,

) promowanie ciekawych inicjatyw cztonkéw Klubu, majace na celu pobudzenie przedsiebior-
czosci i promocji regionu, w kraju i zagranica,

) tworzenie platformy wymiany doswiadczen pomiedzy menedzerami, administracjg pafnstwowa
i organizacjami spotecznymi, na rzecz budowania klimatu sprzyjajacego rozwojowi Pomorza,

) prowadzenie systemu wymiany informacji shuzace nawigzywaniu kontaktéw gospodarczych
w kraju i zagranica,

) nagradzanie wybitnych osobowosci i firm, szczeg6lnie zaangazowanych w rozw6j gospodarczy
naszego regionu i dziatania Klubu, odpowiedzialnych spotecznie, aktywnych i przedsiebior-
czych.

Sniadania pomorskie to cykl spotkan czlonkéw Pomorskiego Klubu Biznesu, odbywajacy sie
raz w miesigcu, zawsze w piatek, w wybranych prestizowych lokalizacjach Tr6jmiasta. Sq to spotka-
nia tematyczne umozliwiajace cztonkom bezposredni kontakt, wymiane pogladéw z przedstawicielami
srodowisk biznesowych regionu, a czesto zdobycie nowej wiedzy. Uczestnikami tych spotkan sq firmy
cztonkowskie, firmy niezrzeszone, zainteresowane dziatalnoscia Pomorskiego Klubu Biznesu. Stuza
nawigzaniu kontaktow z przedstawicielami firm dzialajacych na rynku pomorskim, polaczone sa
z prezentacja nowych firm cztonkowskich Pomorskiego Klubu Biznesu. Zasady organizacji sq inne
dla firm zewnetrznych, dla ktérych Klub ma przygotowana specjalng oferte, a inne dla cztonkdw,
ktérzy majq preferencyjne warunki.

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego (PFRR) - Lider wsparcia rozwoju
przedsiebiorczosci

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego funkcjonuje juz od 1994 r.*° Jej celem jest wspoma-
ganie rozwoju gospodarczego regionu, w tym rozwoju przedsiebiorczosci, w szczeg6lnosci inspiro-
wanie tworzenia oraz wspieranie matych i srednich przedsiebiorstw.

Szeroka oferta Podlaskiej Fundacji Rozwoju Regionalnego obejmuje przede wszystkim:

) Fundusze Europejskie — w zakresie zarzadzania programami wsparcia przedsiebiorcow ze Srod-
kéw unijnych, oceny i opiniowania wnioskéw o dofinansowanie dotyczacych m.in. wspierania
informatyzacji przedsiebiorstw, wspo6lpracy pomiedzy uczelniami i oSrodkami badawczo-roz-
wojowymi a przedsiebiorcami, zakupu nowych technologii oraz wsparcia polskiego eksportu.
Fundacja wdrozyla ponad 1100pProjektéw o lacznej wartosci 320 mln euro.

) Doradztwo gospodarcze — w zakresie opracowania biznes-planéw i strategii rozwoju przedsie-
biorstw i samorzadéw, analiz ekonomiczno-finansowych i marketingowych, pomocy w pozys-
kaniu srodkéw pomocowych na przedsiewziecia gospodarcze i samorzadowe. t.agcznie PFRR
przygotowata ponad 200 projektow inwestycyjnych o warto$ci ok. 125 mln euro.

) Enterprise Europe Network (EEN) — w ramach Osrodka EEN Fundacja poszukuje nowych
rynkéw zbytu i potencjalnych partneréw dla przedsiebiorcow z wojewddztwa podlaskiego,
wspélorganizuje targi, misje handlowe i spotkania z kontrahentami.

) Podlaska Agencja Zarzadzania Energia — w zakresie promocji odnawialnych Zrddet energii, ustug
doradczych z obszaru energetyki konwencjonalnej, wykorzystania odnawialnych zrodet energii
oraz energooszczednosci. Pomaga samorzadom, matym i $rednim przedsiebiorstwom w zakre-
sie wykorzystania ekoenergii.

% http://www.pfrr.pl/ [dostep: 28.12.2016 1.]
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) Podlaski Fundusz Kapitatlowy, w ramach ktérego PFRR przeprowadza inwestycje kapitalowe na
zasadach venture capital. Sposéb inwestowania dostosowany jest do indywidualnych potrzeb
firmy. Fundacja moze zainwestowa¢ w sp6tke do 1 mln z} poprzez: objecie mniejszo$ciowego
udziatu w kapitale spétki, udzielenie pozyczki, leasing srodkow trwatych.

) Podlaski Fundusz Poreczeniowy — dotyczy zabezpieczenia wszystkich rodzajéw transakcji
bankowych, np. kredytéw, gwarancji, faktoringu, akredytyw realizowanych przez mikro-, mate
i Srednie przedsiebiorstwa.

) Fundusz Pozyczkowy — w zakresie udzielenia pozyczek mikro-, malym i $rednim przedsie-
biorcom oraz osobom rozpoczynajacym dzialalno$¢ gospodarcza, ktére moga mie¢ trudnosci
z uzyskaniem kredytu bankowego.

) Dzialania promujgce postawy przedsiebiorczosci — ksztaltowanie postaw spotecznych i promo-
cja przedsiebiorczosci na kazdym etapie rozwoju, zarowno wsréd wychowankéw przedszkoli,
jak tez uczniow szkét podstawowych, srednich i studentéw. PFRR realizuje to m.in. za pomoca
konkurséw pro-przedsiebiorczych wsréd najmtodszych, jak réwniez poprzez wspéiprace ze
szkotami popularyzujacymi niestandardowe formy nauczania wspierajace metody tradycyjne.
Fundacja organizuje wydarzenia EEC Liderzy PrzysztoSci, skierowane do uczniéw biatostoc-
kich szkét ponadgimnazjalnych, w ramach ktérych tysiace mtodych ludzi maja mozliwos$¢
spotkania sie i dyskusji z praktykami biznesu.

Klastry jako instrument podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw

ICT POLSKA CENTRALNA KLASTER

ICT Polska Centralna Klaster”' zostal powolany 1 lipca 2012 r. z inicjatywy Politechniki
Lodzkiej. Przedsiewziecie stanowi platforme wspétpracy dla uczestnikow klastra, zainteresowanych
rozwojem technologii i technik informacyjnych oraz komunikacyjnych. Porozumienie obejmuje
24 podmioty, w tym przedsiebiorstwa branzy informatycznej i telekomunikacyjnej, jednostki otocze-
nia biznesu oraz Politechnike }.6dzka, ktéra petni role koordynatora tego klastra majacego charakter
technologiczny. Przedsiebiorstwa biznesowe wchodzace w sklad ICT Polska Centralna Klaster to:
Accenture, Asseco Data Systems S.A., Atos Polska, CERI International Sp. z o.0., Comarch S.A.,
Cybercom Poland, Ericpol Sp. z o.0., Fujitsu Technology Solutions, GFT Polska, HARMAN, Hexagon
Safety & Infrastructure, Infosys Poland, Inovatica, LSI Software, MakoLab, Pixel Technology,
TomTom, TOYA i Transition Technologies S.A. ICT Polska Centralna Klaster to rozpoznawalna
w skali regionu i Polski grupa reprezentujaca przedstawicieli branzy ICT, dysponujaca waznym
i powszechnie uznawanym glosem w dyskusji nad przysztoscia i kierunkami rozwoju regionu, bedaca
zrédtem inicjatyw wspierajacych innowacyjnos¢ i wspéprace srodowisk: gospodarczego, akademic-
kiego, naukowego isamorzadowego oraz stanowigca merytoryczne i opiniotworcze wsparcie dla
inicjatyw zglaszanych przez inne podmioty bedace uczestnikami Zycia gospodarczego regionu. Misja
ICT Polska Centralna Klaster jest reprezentowanie i integrowanie na forum lokalnym, ogélnokrajo-
wym i miedzynarodowym szeroko rozumianej branzy ICT, zlozonej z przedstawicieli srodowisk
biznesowych, akademickich oraz organizacji otoczenia biznesu, w celu wzmacniania jej pozycji
w regionie, tworzenia warunkéw do jej dalszego dynamicznego rozwoju oraz realizacji wspélnych
projektow. Dzialania podejmowane przez klaster obejma obszar centralnej Polski, ze szczegélnym
uwzglednieniem wojewodztwa t6dzkiego. Gléwnymi celami inicjatywy jest m.in.:

) budowanie $wiadomosci spotecznosci w zakresie mozliwosci ksztalcenia, pracy i pdzniejszego
rozwoju w Polsce centralnej w obszarze szeroko rozumianej branzy IT i intensywnie rozwi-
jajacego sie przemystu informatycznego w regionie;
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) wspélpraca z o$rodkami akademickimi w celu rozwoju kierunkéw ksztalcenia, badan
naukowych i budowy kompetencji na potrzeby branzy IT;

) kreowanie pozytywnego wizerunku, prezentacja osiagnie¢ i kompetencji uczestnikow klastra
wérod przedstawicieli biznesu z Polski i ze $wiata;

) poszerzanie wiedzy ws$réd przedstawicieli biznesu na temat programdéw oraz mozliwoSci
pomocowych, jakie moga uzyska¢ ze strony wladz regionalnych/lokalnych oraz wszelkich
innych instytucji, poprzez wspoiprace z ICT Polska Centralna Klaster lub cztonkami klastra
indywidualnie;

) wspoOltpraca z wladzami réznych szczebli Polski centralnej dotyczaca istniejacego i przysziego
potencjalu branzy IT w obszarze kreowania rynku pracy, inwestycji oraz rozwoju gospo-
darczego regionu;

) aktywny udzial ICT Polska Centralna Klaster jako konsultanta dla wtadz lokalnych w budo-
waniu silnej pozycji Polski centralnej w obszarze ICT oraz jako partnera przy realizacji projek-
tow publicznych i prywatnych w regionie. Dzieki wspolpracy z uczelniami, firmy zrzeszone
w klastrze majq znaczny wpltyw na kierunki i jakos¢ ksztalcenia, za$ szkoty wyzsze dowiadujq
sie, jakie sa wymagania rynku pracy. Mogg tez liczy¢ na wsparcie procesu edukacji ze strony
swych biznesowych partneréw.

Przewidywany jest takze udziat klastra w wydarzeniach o charakterze miedzynarodowym,
takich jak, konferencje i targi ICT, udzial w miedzynarodowych stowarzyszeniach skupiajacych tego
typu inicjatywy.

KLASTER WALBRZYSKIE SUROWCE

Inicjatywa pod nazwa Klaster Watbrzyskie Surowce — surowce dla zaawansowanych techno-
logii materialowych™ jest skierowana do $rodowiska nauki i biznesu — priorytetowo z terenu
Aglomeracji Walbrzyskiej, zainteresowanego aktywnym udzialem w budowie i realizacji regionalnej
inteligentnej specjalizacji, zdefiniowanej jako surowce dla zaawansowanych technologii materiato-
wych. Nadzor nad realizacja zadania sprawuje Zesp6t Surowcow Skalnych Aglomeracji Waltbrzyskiej,
ktéremu na mocy decyzji Rady Aglomeracji, przewodniczy Burmistrz Nowej Rudy. Realizacja
zadania publicznego zajmuje sie Agencja Rozwoju Regionalnego AGROREG S.A. w Nowe]j Rudzie.
Klaster Watbrzyskie Surowce finansowany jest ze sSrodkéw Wojewddztwa Dolnoslaskiego. Cztonkami
klastra sq osoby fizyczne — przedstawiciele przedsiebiorstw (Kopalnie Surowcéw Skalnych w Bartnicy
Sp. z o0.0., Mineral Polska Sp. z o.0., Coal Holding Sp. z o.0., Brante Partners Sp. z 0.0., GONDEK Sp.
z 0.0., Miedzi Copper Corp., Piaskowiec Bruki Kamienne Piotr Adamski), jednostek naukowych
(Polska Akademia Nauk, Poltegor — Instytut, Instytut Gornictwa Odkrywkowego, Politechnika
Wroclawska, Miedzynarodowa Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu), instytucji otoczenia biznesu
(Agencja Rozwoju Regionalnego AGROREG S.A., Dolnoslgska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.,
Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., Watbrzyska Specjalna Strefa Ekonomiczna INVEST-
PARK Sp. z 0.0.), jednostek samorzadu terytorialnego (Starostwo Powiatowe w Swidnicy, Urzad
Miasta Walbrzych), instytucji finansowej (Gospodarczy Bank Spétdzielczy Radkéw) i stowarzyszenia
(Stowarzyszenie Podziemne Trasy Turystyczne Polski). Oferta klastra skierowana jest szczeg6lnie do
przedsiebiorcéw sektora wydobywczo-surowcowego, instytucji naukowych, instytucji B+R, uniwer-
sytetow (w szczegdblnosci wydzialy w obszarze chemii, energetyki, geologii, metalurgii chemicznej,
fizyki ciatla stalego, inzynierii materialowej) oraz do instytucji otoczenia biznesu. Podstawowaq baza
operacyjng dziatalnosci dla klastra jest potencjal surowcowy, metalurgiczny i energetyczny
Aglomeracji Watbrzyskiej oraz Miasta Nowa Ruda, ktére posiada niezbedna infrastrukture dla potrzeb
jego realizacji. Na terenie strefy przemystowej Stupiec dziatalno$¢ prowadzi Agencja Rozwoju
Regionalnego AGROREG S.A. zarzadzajaca Dolnos$laskim Regionalnym Funduszem Pozyczkowym,
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Inkubatorem Przedsiebiorczosci, Noworudzkim Parkiem Przemyslowym oraz Centrum Biznesu
i Innowacji. Ponadto, od pazdziernika 2014 roku m.in. z udziatem wsparcia srodkami RPO dla Woje-
wodztwa Dolnoslaskiego w okresie programowania 2007-2013, AGROREG S.A. uruchomita dziatal-
nos¢ inkubatora technologicznego, w ktérym usytuowano laboratorium fizykochemiczne na potrzeby
klastra. W sasiedztwie parku przemystowego zlokalizowana jest podstrefa specjalnej strefy ekono-
micznej WSSE Invest-Park z Walbrzycha, oferujaca tereny inwestycyjne dla potencjalnych
inwestoréw, tez z branzy surowcow skalnych. Podstawowym celem Klastra Watbrzyskie Surowce jest
opracowanie i wdrozenie nowej strategii rozwoju dla przemystu surowcowo-energetycznego,
zmierzajacej do wytwarzania wysoko przetworzonych, konkurencyjnych na rynkach Europy i swiata
wyrobow w oparciu o lokalne zasoby naturalne ikompetencje kadry techniczno-inZynieryjnej.
Rezultaty opracowania beda wdrazane w ramach regionalnej strategii inteligentnych specjalizacji
(RIS3), a efektywnos$¢ wdrazania bedzie oceniana metodami monitoringu i ewaluacji przyjetymi na
Dolnym Slasku i na poziomie kraju.

BYDGOSKI KLASTER PRZEMYSLOWY

Bydgoski Klaster Przemystowy™ istnieje od 2006 roku i skupia firmy z branzy narzedziowej
i przetwérstwa tworzyw polimerowych oraz szereg instytucji okolobiznesowych, w tym uczelnie,
jednostki badawczo-rozwojowe, urzedy, stowarzyszenia przedsiebiorcéw i instytucje finansowe.
Wiekszo$¢ firm dziatajacych w branzy przetwoérczej i narzedziowej to mate i $rednie przedsiebiorstwa.
Ich dziatalno$¢ charakteryzuje sie duza elastycznoscia. Dzialalno$¢ klastra ma na celu integracje
srodowiska przetwércéw i narzedziowcow, reprezentacje ich intereséw na zewnatrz, jak tez stworze-
nie sieci powigzan biznesowych ulatwiajacych funkcjonowanie firm, dostep do kadr, rozwdj techno-
logiczny i zwiekszenie innowacyjnosci produkcji. Przedsiebiorstwa zrzeszone w klastrze oferuja
wysokiej jakosci formy wtryskowe i inne narzedzia do przetworstwa, jak rowniez zajmuja sie produk-
cja wyrobow z tworzyw sztucznych dla szeregu branz, m.in. AGD, spozywczej, medycznej, farma-
ceutycznej, samochodowej, kosmetycznej i opakowaniowej. Czlonkowie Bydgoskiego Klastra
Przemystowego tworza tancuch dostawcow — posiadaja w ofercie zarwno tworzywa polimerowe, jak
i dodatki do tworzyw: barwniki, wypekiacze, modyfikatory. Wytwarzaja peten asortyment narzedzi
do przetworstwa tworzyw: formy wtryskowe, formy rozdmuchowe, glowice wytlaczarskie, formy do
przetworstwa gumy, jak i narzedzia do obrdbki metali: wykrojniki i tloczniki, matryce kuzienne.
Narzedzia wytwarzane sg ze stali i czesto na bazie normaliéw, dostarczanych przez lokalnych
dostawcow. Przetworcy produkuja szeroka game wyrobow metodami wtryskiwania, wytlaczania
i rozdmuchiwania. Do 2022 roku Bydgoski Klaster Przemystowy, bedac skuteczng i dynamiczna
organizacja bedzie wspéitworzyt korzystne warunki dla rozwoju przedsiebiorstw, szczegélnie
z branzy przetworstwa tworzyw sztucznych i produkcji narzedzi, przy udziale i zaangazowaniu wspoi-
pracujacych ze soba przedsiebiorcéw, jednostek naukowo-badawczych, instytucji otoczenia biznesu
i wladz lokalnych. Jako cele strategiczne dziatalnosci Bydgoskiego Klastra Przemystowego okreslono:
) rozwdj organizacji klastra poprzez doskonalenie kadry, pozyskiwanie nowych czlonkéw,
prowadzenie analiz rynku branzy, lobbing na rzecz stwarzania lepszych warunkéw do rozwoju
firm, popularyzacja branzy tworzyw sztucznych jako istotnej w kontek$cie rozwoju regionu,
poszukiwanie i pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych na realizacje dziatan;
) propagowanie idei klastrowej, dzialania marketingowe, takie jak: szkolenia, warsztaty
i seminaria oraz organizacja spotkan biznesowych jako form propagujacych idee klastréw
i wiedze na ten temat wsréd obecnych i potencjalnych cztonkéw, udziat przedstawicieli klastra
w imprezach targowo-wystawienniczych, misjach gospodarczych, organizacja konferencji
branzowych, publikacja materiatbw promocyjno-reklamowych, prowadzenie strony interne-
towej klastra;
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) pozyskiwanie nowych kadr oraz podnoszenie kompetencji i wiedzy obecnych kadr cztonkéw
BKP — promocja szkolnictwa zawodowego wsréd gimnazjalistow, wspétpraca z lokalnymi
szkotami zawodowymi, technikami i uczelniami, kierowanie zainteresowan zawodowych
uczniow w strone zawodow technicznych, wspolpraca z uczelniami regionu w zakresie ksztal-
cenia w konkretnych kierunkach, inicjowanie i organizacja seminariéw, warsztatow, spotkan,
dyskusji, szkolen wewnatrz klastra dotyczacych tematyki branzy izarzqdzania w przedsie-
biorstwie;

) wzrost innowacyjnosci firm BKP oraz stymulowanie nowych inwestycji poprzez dziatania na
rzecz utworzenia specjalistycznego zaplecza badawczego na potrzeby klastra, pozyskiwanie
oraz wdrozenie wynikéw prac B+R w dziatalnosci gospodarczej cztonkéw klastra, utworzenie
platformy intranetowej przekazu informacji m.in. w obszarze transferu nowych technologii,
organizacja spotkan dyskusyjnych i wizyt w firmach nalezacych do klastra w celu wypracowy-
wania wspolnych przedsiewzie¢ rozwojowych cztonkéw klastra;

) internacjonalizacja cztonk6w BKP na rynki zagraniczne oraz poglebianie wspétpracy — opra-
cowanie planu wspétpracy miedzynarodowej oraz dzialania klastra w kierunku pozyskiwania
nowych grup odbiorcéw dla wytwarzanych produktéw i oferowanych ustug poza granicami
kraju, organizacja wyjazdow na targi i misje o charakterze miedzynarodowym w celu prezen-
tacji oferty handlowej oraz nawiazania wspétpracy z partnerami handlowymi.

Bydgoski Klaster Przemystowy zostal partnerem projektu miedzynarodowego realizowanego
przez konsorcjantéw sktadajacych sie z klastréw i uczelni wyzszych z nastepujacych panstw: Niemiec

(MERGE Cluster of Excellence — Lider projektu), Czech, Holandii, Hiszpanii, Wloch oraz Belgii.

KLUCZOWY KLASTER OBROBKI METALI

Klaster Obrébki Metali zrzesza blisko 100 podmiotéw: firmy branzy metalowej i maszynowej,
wyzsze uczelnie, instytucje okolobiznesowe oraz wiladze samorzadowe Polski Wschodniej. Misja
klastra jest wspieranie rozwoju firm w oparciu o innowacyjne rozwigzania produktowe, procesowe
i organizacyjne. KOM posiada status Krajowego Klastra Kluczowego, czyli jest inicjatywa o istotnym
znaczeniu dla gospodarki Polski i wysokiej konkurencyjnosci miedzynarodowej.

Wspélna miedzysektorowa prezentacja firm i instytucji nalezacych do Klastra Obrébki Metali
(biznes, nauka, otoczenie biznesu, samorzad, wladze publiczne) na krajowych i $wiatowych imprezach
targowych, promuje innowacyjnos¢ firm regionu oraz buduje kapitat spoteczny w dziedzinie inter-
dyscyplinarnej wspoélpracy.

W styczniu 2016 r. w ramach Grupy Zaawansowanej Wspélpracy ds. Internacjonalizacji
powstata oddolna inicjatywa dotyczaca wspolnych prezentacji na najwiekszych imprezach targowych,
organizowanych przez biuro KOM. W czerwcu 2016 r., na targach ITM-Subcontracting w Poznaniu,
na wspolnym, skromnym jeszcze stoisku zaprezentowala sie grupa firm zrzeszonych w KOM (m.in.
Darmet, Ferrox, Promotech), Urzad Miasta Biatystok oraz Politechnika Biatostocka jako partnerzy
strategiczni Klastra Obrébki Metali. Prezentujace sie osobno na tych samych targach firmy z regionu
docenily unikatowosc¢ tego rozwigzania i zadeklarowaty che¢ uczestnictwa w kolejnych przedsiewzie-
ciach, gdyz prezentacja byla jedyna tego typu wspélna prezentacja na catej imprezie. W pazdzierniku
2016 r. na targach Eurotool w Krakowie miato miejsce kolejne wspolne przedsiewziecie, m.in.
z udzialem biura KOM, firm Darmet i Budrad. W listopadzie 2016 r. podczas Warsaw Industry Week
na wspolnym stoisku targowym o powierzchni 250 mkw. prezentowato sie juz 20 firm oraz
Politechnika Biatostocka, Biatostocki Park Naukowo-Technologiczny, Urzad Marszatkowski Woje-
wodztwa Podlaskiego. Grudzien 2016 r. to udzial w targach Midest w Paryzu, gdzie na wspolnym
stoisku zaprezentowaty sie firmy KOM, samorzad Bialegostoku, samorzad wojewddztwa oraz
ambasada polska. Stoisko zostato odebrane przez zwiedzajacych jako stoisko narodowe.

Wspdlne uczestnictwo w imprezach targowych promuje wysoka konkurencyjnos¢ firm regionu,
rozwija wspolprace pomiedzy biznesem, instytucjami okotobiznesowymi, samorzadem i uczelniami,
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promuje miasto i wojewodztwo, ktore zaczynaja by¢ znane nie tylko z powodu pieknej przyrody
i ekologicznych produktow, ale takze jako miejsce rozwoju innowacyjnych technologii. Wspiera to
rowniez wiarygodnos¢ podlaskich firm, gdyz promujac sie w takim otoczeniu daja wieksza gwarancje
rzetelnej wspétpracy. Dzieki wspélnym dziataniom, relacjom i interakcjom oraz zaufaniu, kreowany
jest kapitat spoteczny przynoszacy dodatkowe korzysci uczestnikom przedsiewziecia.

Klaster Obrébki Metali jest inicjatorem i organizatorem wspdlnych miedzysektorowych
prezentacji na krajowych i Swiatowych imprezach targowych.

Idea bedzie twdrczo rozwijana poprzez wspolny udziat w szeregu imprezach targowych w 2017
roku. Do tej pory firmy KOM braly udziat w targach Midest w Paryzu, aktualnie uczestniczg po raz
pierwszy w najwiekszych targach przemystowych i kooperacyjnych w Hanowerze. W czerwcu 2017 r.
KOM bedzie partnerem strategicznym targow ITM-Subcontracting w Poznaniu oraz zaprezentuje swoj
potencjat na wspélnym stoisku. Jesien 2017 r. obfitowa¢ bedzie w kolejne przedsiewziecia: Warsaw
Industry Week, Elmia, itd.

Doswiadczenia roku 2016 stworzyly podstawe do przygotowania projektu w ramach Dzialania
2.3.3 POIR zwigzanego z rozwojem umiedzynarodowienia Krajowych Klastréw Kluczowych.
Na poczatku marca 2017 roku PARP przyzna klastrowi blisko 4 mln z} dofinansowania na dziatania
prowadzace do rozwoju eksportu w firmach zrzeszonych w inicjatywie (pokazy produktéw, udziat
w targach o charakterze miedzynarodowym, szkolenia, itd.). Dzieki temu, uczestnicy klastra beda
mogli jeszcze aktywniej uczestniczy¢ i promowac region oraz innowacyjny podlaski biznes podczas
najwiekszych imprez wystawienniczych. Obecnie realizowany projekt obejmuje lata 2017 i 2018,
jednak biuro klastra szykuje sie juz do aplikowania o kolejne wsparcie w tym zakresie, przygotowujac
wniosek o dofinansowanie w ramach najblizszego konkursu z Programu Operacyjnego Innowacyjny
Rozwdj kierowanego do Krajowych Klastrow Kluczowych.

Jest to z pewnoscig unikatowe rozwigzanie w skali regionu i kraju. Swiadczy o tym reakcja
zagranicznych partneréw, ktorzy reaguja zdziwieniem na wspolng prezentacje firm klastra: ,,Polacy sie
dogadali?”, co oznacza, ze Polska jest wciaz postrzegana przez zagranice jako kraj o niskim kapitale
spotecznym, gdzie kwitnie bezwzgledna rywalizacja, ale trudno o efektywna wspoétprace. Stoiska
klastra sq tez czesto traktowane jak stoiska narodowe, co jest standardem za granica, ale jest wciaz
rzadkos$cia w polskich realiach.

Park naukowo-technologiczny jako instytucja wspierajaca konkurencyjno$é MSP

PARK NAUKOWO-TECHNOLOGICZNY W OPOLU SPOLKA Z 0.0.

Miasto Opole, majac na uwadze realizacje zadan z zakresu wsparcia rynku pracy oraz podno-
szenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw, powotato do zycia Park Naukowo-Technologiczny w Opolu®.
Firma zostata powotana Aktem Zatozycielskim 8 listopada 2012 roku przez Prezydenta Miasta Opola.
Jedynym udzialowcem spoétki jest Gmina Miasto Opole. PNT w Opolu jest miejscem wspélpracy
nauki i biznesu. Celem PNT w Opolu jest dzialanie na rzecz rozwoju regionu opolskiego poprzez:
stwarzanie w miescie Opolu korzystnych warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem sektora wysokich technologii, rozw6j gospodarki opartej na wiedzy, tworzenie
efektywnych powigzan pomiedzy nauka i biznesem, stymulowanie innowacyjnej przedsiebiorczosci
w otwartym Srodowisku partnerskiej wspotpracy pomiedzy nauka, biznesem i samorzadem terytorial-
nym. PNT w Opolu dziata w kilku obszarach:

) tworzenie odpowiedniej bazy biurowej dla branzy IT,
) tworzenie odpowiedniej bazy laboratoryjnej, niezbednej do rozwoju technologii,
) tworzenie platformy wspotpracy dla branzy B+R (jednostki naukowe, jednostki badawczo-roz-

wojowe, centra badawcze, podmioty gospodarcze),

>* http://www.pnt.opole.pl/ [dostep: 28.12.2016 r.]
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wspétuczestnictwo w klastrach i sieciach naukowych,

wspolpraca z instytucjami opiniotworczymi w wojewoddztwie i Polsce (np. SWIP),

wspoOlpraca transgraniczna,

utworzenie punktu konsultacyjnego rzecznika patentowego (np. PIZP),

udzial w forach i targach wynalazczosci poprzez promowanie nowych technologii rozwijanych
w PNT w Opoluy,

wspoOtpraca z jednostkami samorzadowymi (gmin, powiatow) dotyczaca promocji i rozwoju
technologicznego,

stworzenie punktu konsultacyjnego sektora B+R dla rozwijanych technologii,

opracowanie zestawien tematycznych i ekonomicznych dla technologii,

organizowanie szkolen i wystaw w zakresie rozwijania technologii (wspotpraca z CWK),
wypracowanie funduszu grantowego dla nowych firm (pozyskanie projektow),

pozyskanie mtodych naukowcéw do rozwijania technologii (inkubator przedsiebiorczosci),
prowadzenie dzialan promocyjnych oraz strony www.

W dotychczasowe]j dziatalnosci PNT Sp. z o.0. preinkubowane sa 23 mtode firmy, a 81 przed-

siebiorstw korzysta z ustug wirtualnego biura. W cyklicznie organizowanym wydarzeniu przezna-
czonym dla tego srodowiska, pn. Startup Mixer (prezentacje startupéw oraz networking) wzielo udziat

okoto 550 uczestnikéw. Organizacja konferencji taczacych nauke z biznesem w roku 2016 zaowoco-

wala blisko 1,5 tysigcem uczestnikow. Byty to np. wyklady dla studentéw Politechniki Opolskiej
w ramach Akademii Rozwoju Przedsiebiorczosci (1011 uczestnikéw). Znaczacym wydarzeniem byla

Miedzynarodowa Konferencja Bridge — wspotpraca badawczo-rozwojowa w zakresie materiatow
lekkich i kompozytow. Wzielo w niej udzial 225 uczestnikow, 43 prelegentéw oraz 20 wystawcow.

PNT Sp. z o0.0. odgrywa kluczowa role w rozwoju potencjatu naukowego i biznesowego Opola. Park

planuje rozwiniecie dziatalno$¢ swojej dziatalnosci m.in. poprzez:

budowe Budynku Wysokich Technologii — dedykowanego branzy inzynierskiej, gdzie powstanie
Centrum Projektowania Inzynierskiego (z odpowiednio przygotowang infrastrukturg IT) wraz
z wprowadzeniem ustugi Inkubacji dla innowacyjnych firm z Opolszczyzny. W CPI znajda sie:
nowoczesne przestrzenie do pracy zespoléw inzynieréw, zaplecze obliczeniowe wyposazone
w serwery obliczeniowe (standard TIER III — pierwszy w wojewoOdztwie opolskim), zainstalo-
wany zostanie system SCADE (umozliwiajacy inteligentny pomiar mocy poszczegdlnych
urzadzen);

wprowadzenie nowej ustugi akceleracji (w oparciu o do$wiadczenia z organizowanego konkur-
su Start Startup). Jest to program zorganizowany z inicjatywy Parku Naukowo-Technologicz-
nego w Opolu we wspélpracy z VENTURE Funduszem Inwestycyjnym Zamknietym (Grupa
TRIGON) oraz Controlling-Online Sp. z 0.0. Jego celem jest profesjonalizacja i przyspieszenie
rozwoju innowacyjnych przedsiebiorstw, ktére dzialajg na terenie wojewddztwa opolskiego;
rozwiniecie Akademii PNT, tj. cyklu szkolen z zakresu marketingu, przedsiebiorczo$ci, nowych
technologii. Szkolenia adresowane beda do poczatkujacych, jak i doswiadczonych przedsie-
biorcéw. Prelegentami oraz trenerami beda pracownicy PNT oraz firmy zewnetrzne. W ramach
Akademii PNT zostang uruchomione webinaria, podczas ktérych uczestnicy beda mogli za
posrednictwem Internetu uczestniczy¢ w wyktadzie na Zzywo lub skorzysta¢ z biblioteki wiedzy
dostepnej na kanale YouTube — PNT w Opolu;

organizacje konferencji taczacych opolska nauke i biznes.

Doskonalym zapleczem dla dziatari PNT Sp. z o0.0. jest Centrum Wystawienniczo-Kongresowe.

Obie instytucje uzupetiajq swoja oferte — taczac biznes z nauka.
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BIALOSTOCKI PARK NAUKOWO-TECHNOLOGICZNY

Biatostocki Park Naukowo-Technologiczny™ to przestrzen otwarta nie tylko na przedsiebior-
cow, naukowcow, pasjonatéw nowych technologii i idei, ale takze bialostoczan i mieszkancéw regio-
nu w kazdym wieku, przyczyniajacych sie swoimi talentami i odkryciami do zwiekszenia atrakcyj-
nosci miasta. Jest pierwszym w Polsce Wschodniej certyfikowanym technoparkiem. Certyfikat
przyznany zostal przez Stowarzyszenie Organizatorow Osrodkéw Innowacji i Przedsiebiorczosci
w Polsce (SOOIPP), potwierdza spelianie Srodowiskowych standardow jakosci dziatania osrodkéw
innowacji w fazie rozwoju. Na infrastrukture Bialostockiego Parku Naukowo-Technologicznego
skladaja sie dwa wyposazone budynki: Inkubator Technologiczny oraz Centrum Technologiczne.
W Centrum Technologicznym funkcjonujq specjalistyczne laboratoria BPNT, wyposazone w unikato-
Wy sprzet najnowszej generacji i aparature laboratoryjna, m.in.: Laboratorium Obrazowania Mole-
kularnego, Laboratorium Badania Kompatybilnosci Elektromagnetycznej, Laboratorium Grafiki
Komputerowej i Sztuki Interaktywnej, Laboratorium o profilu biomedycznym, Laboratorium w branzy
fizykochemicznej, Laboratorium Prototypownia 3D, Innowacyjne laboratorium o profilu metalur-
gicznym. Celem parku jest wykorzystywanie infrastruktury celem zwiekszania innowacji posrod
lokalnych i regionalnych przedsiebiorstw oraz podnoszenie atrakcyjnos$ci miasta i pozyskiwanie
inwestycji opartych na nowoczesnych technologiach. Bialostocki Park Naukowo-Technologiczny to
kluczowe dla rozwoju Miasta Biatystok przedsiewziecie inwestycyjne z uwagi na to, ze park stat sie
istotnym elementem regionalnego systemu innowacji. Dziatalno$¢ parku ulatwia powstanie kontaktow
i sieci wspotpracy srodowisk biznesowych i naukowych w miescie i regionie. Zgodnie z przepro-
wadzonymi analizami w kontekscie okre$lenia profilu parku, za kluczowe dla rozwoju wojewddztwa
podlaskiego oraz wykorzystania potencjalu Miasta Bialystok uznano nastepujace branze: IT, BPO,
biotechnologia, farmakologia, elektronika, elektrotechnika, nanotechnologie, teletechnika oraz techno-
logie materiatlowe. Do gléwnych zadan parku nalezy:

) inkubowanie firm rozpoczynajacych dziatalno$¢ i zapewnienie ustug wsparcia dla firm innowa-
cyjnych,

) aktywizowanie wspotpracy przedsiebiorstw ze Srodowiskiem naukowo-badawczym,

) wynajem powierzchni biurowej, ustugowej i laboratoryjnej dla rozwijajacych sie przedsie-
biorstw oraz jednostek naukowo-badawczych po preferencyjnych cenach,

) zarzadzanie terenami inwestycyjnymi,

) pozyskiwanie inwestorow.

Pierwsze firmy wprowadzily sie do Biatostockiego Parku Naukowo-Technologicznego w lipcu

2014 roku. Obecnie na jego terenie funkcjonuje ponad 70 innowacyjnych przedsiebiorstw. BPNT

realizuje takze szereg innowacyjnych przedsiewzie¢ majacych na celu wzrost konkurencyjnosci

regionu, miedzy innymi:

1. Centroom Przedsiebiorczosci to cykl spotkan majacy na celu promowanie postaw przedsie-
biorczych wsréd mieszkancéw Bialegostoku oraz rozwijanie kompetencji przydatnych przy
prowadzeniu dzialalno$ci gospodarczej. Projekt skierowany jest do wszystkich mieszkancow
miasta, zainteresowanych tematyka przedsiebiorczosci. Formuta warsztatéw pozwala na efek-
tywne zrozumienie poruszanych podczas spotkan zagadnien, dzieki czemu osoby biorace
w nich udziat moga w przystepny sposéb przyswoi¢ wiedze wspomagajaca prowadzenie biz-
nesu, a szerokie spektrum poruszanych tematéw powoduje jednoczesnie, ze Centroom Przedsie-
biorczosci pozwala dotrze¢ zaréwno do os6b prowadzacych juz wlasng dziatalnos¢, jak i tych,
ktorzy sa na etapie kreowania pomystu biznesowego;

2. Platforma startowa dla nowych pomystéw Hub of Talents to program akceleracyjny, ktérego
celem jest wsparcie oséb majacych innowacyjne pomysty na biznes. Projekt tworzony jest we
wspoOlpracy 6 technoparkéw — z Bialegostoku, Etku, Elblaga, Olsztyna, Suwatk i L.omzy, a jego

> https://bpnt.bialystok.pl/ [dostep: 28.12.2016 1.]
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liderem i koordynatorem jest Biatlostocki Park Naukowo-Technologiczny. Udzial w programie
moga wzig€ osoby, ktore nie ukonczyty 35 lat, a zglaszane pomysty nie mogg by¢ przedmiotem
dziatalnosci gospodarczej. Osoby, ktére zakwalifikowaly sie do platform startowych, moga
bezptatnie korzysta¢ z pakietu ustug podstawowych oraz specjalistycznych;

3. Wschodnie Forum e-Biznesu ,,EastBiz” to cykliczna dwudniowa konferencja e-commerce,
ktorej organizatorami sa: Biatostocki Park Naukowo-Technologiczny, EastCamp Biatystok oraz
Wydzial Zarzadzania Politechniki Bialostockiej;

4, Science Battle Projekt skierowany jest do studentéw biatostockich uczelni, ktérzy pracuja nad
rozwigzaniem probleméw biznesowych wytyczonych przez prywatne firmy. Uczestnicy pracuja
nad ,,wyzwaniem” w kilkuosobowych grupach, rywalizujac z pozostalymi grupami o wypraco-
wanie najlepszego rozwigzania. Nad przebiegiem prac grup czuwaja mentorzy. O wygranej
w projekcie decyduje innowacyjno$¢, przewaga konkurencyjna, a takze gotowos$¢ wypracowa-
nego rozwigzania do wykorzystania komercyjnego;

5. Projekt Talenty XXI — koordynowany jest przez Centrum Ksztatcenia Ustawicznego we wspot-
pracy z Bialostockim Parkiem Naukowo-Technologicznym. Jego celem jest wsparcie utalento-
wanych uczniéw, studentéw, absolwentow i pracownikéw nauki. W ramach projektu wsparciem
i opieka obejmowanych jest wiele grup adresatow, w tym uczniow roznych typéw szkot,
studentow, absolwentéw wyzszych uczelni, pracownikdéw firm oraz innowatoréw i wynalazcow
pozostajacych poza sferg nauki. Biatostocki Park Naukowo-Technologiczny zorganizowat wiele
warsztatow i szkolen dla mlodziezy z tematyki zwiazanej m.in. z przedsiebiorczoscia,
startupami, networkingiem, metodologia design thinking.

KOSZALINSKI PARK TECHNOLOGICZNY S.A.

Koszalinski Park Technologiczny S.A.> istnieje od 4 wrzesnia 2009 roku. Zostal zalozony
przez Gmine Miasto Koszalin oraz Politechnike Koszalinska. Jego celem jest wsparcie tworzenia
i rozwoju przedsiebiorstw z obszaru nowych i czystych ekologicznie technologii (gtéwnie informa-
tycznych i telekomunikacyjnych), co prowadzi¢ bedzie do wzrostu innowacyjnosci gospodarki, a co za
tym idzie, do wzrostu atrakcyjnosci i konkurencyjnosci gospodarczej miasta i regionu. Do celéw
parku nalezy réwniez osiedlanie w obszarach inwestycyjnych miasta Koszalina duzych przedsie-
biorstw innowacyjnych oraz partner6w zagranicznych. Powyzsze cele spotka zamierza osiggac

poprzez:

) zapewnienie przedsiebiorcom korzystnych warunkéw do prowadzenia dzialalnosci gospodar-
czej,

) usprawnienie procesu transferu technologii do biznesu oraz inicjowanie wspélpracy pomiedzy

biznesem a Srodowiskiem akademickim,

) tworzenie regionalnych konsorcjéw naukowo-przemystowych — grup poprzez kojarzenie jedno-
stek organizacyjnych, w sklad ktérych bedzie wchodzi¢ co najmniej jedna jednostka naukowa
uczelni wyzszej oraz co najmniej jeden przedsiebiorca, podejmujacych wspélne badania nauko-
we, prace rozwojowe stuzace lokalnej gospodarce lub inwestycje stuzace budowaniu regionéw

wiedzy,

) zarzadzanie wlasnoS$cig przemystowa i intelektualng instytucji badawczych (patentami, wzorami
przemystowymi, itd.) w zakresie jej komercjalizacji,

) pozyskiwanie inwestoréw zewnetrznych z branz zaawansowanych i czystych technologii oraz
BPO (Bussines Process Outsoursing),

) przeciwdzialanie migracji zdolnej mtodziezy,

) aktywizacje lokalnej spotecznosci na terenie miasta Koszalina i okolic,

) obnizenie kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,

% http://www.pt.koszalin.pl/ [dostep: 28.12.2016 1.]
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) wspélprace z krajowymi i zagranicznymi oSrodkami proinnowacyjnymi,

) mozliwos¢ korzystania przez przedsiebiorcow z ustug pomocniczych Swiadczonych przez
spotke,

) wspoOltprace i wymiane do$wiadczen miedzy firmami zlokalizowanymi w Parku Technologicz-
nym,

) stworzenie dla studentéw Politechniki Koszalinskiej mozliwosci tatwego rozpoczecia dziatal-

nosci naukowo-badawczej i gospodarczej.

Gléwnymi zadaniami obecnie realizowanymi przez park sa: promocja wspélpracy przedsie-
biorstw z jednostkami naukowymi, prowadzenie analizy popytu na okreslone prace B+R w gospo-
darce, szukanie mozliwosci wykorzystania istniejgcych wynikéw badan w biznesie, kojarzenie firm ze
Swiatem nauki, pomoc w uzyskaniu Srodkéw na sfinansowanie inwestycji innowacyjnych ze srodkow
UE, pomoc dla firm we wdrazaniu projektéw, pomoc w znalezieniu inwestora, tworzenie strategii
inwestycji od badan do wdrozenia, tworzenie modeli dziatalno$ci kooperacji biznesowych i bizne-
sowo-rozwojowych, pomoc w drodze do uzyskania certyfikatéw czy pomoc w uzyskaniu patentow
i ochronie wiasnosci intelektualne;j.

> 44
Wspodtpraca JST w zakresie podnoszenia
konkurencyjnosci przedsiebiorstw

Waznym czynnikiem uzyskania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw na rynkach wszyst-
kich poziomow jest tworzenie i utrzymanie relacji partnerskich pomiedzy réznymi akcjonariuszami
rynku. Dlatego tez coraz wiekszego znaczenia nabiera nawiazywanie, rozwijanie oraz podtrzymy-
wanie udanych partnerstw miedzy uczestnikami wymiany, ktére przeradzajq sie czesto w powigzania
dlugoterminowe.

W gospodarce rynkowej partnerstwo dotyczy¢ moze wielu obszaréw i jest charakterystyczne
nie tylko dla dzialalnosSci prowadzonej przez przedsiebiorstwa, lecz réwniez dla zwiazkow wyste-
pujacych miedzy firmami a organami samorzadowymi oraz posréd jednostek administracji panstwo-
wej réznego szczebla. Jego realizacja wymaga jednak wyksztalcenia osobistych wiezow, wzajemnej
kompatybilno$ci, zaufania oraz odpowiadania na potrzeby partnera, co moze z nawiazka kompenso-
wac korzysci pltynace na przyklad z rywalizacji®’.

Wspétdziatanie na zasadach partnerskich daje uczestnikom tych relacji nastepujace korzysci®:
efektywniejsze zarzadzanie,

zmniejszenie kosztow biezacych,

zwiekszenie przychodéw operacyjnych,

czerpanie z doSwiadczenia i kontaktéw partnera,

wspolne ponoszenie kosztow i ryzyka dziatalnosci,

lepsze dopasowanie sie do wymogéw rynkowych,

uzyskanie lepszej pozycji rynkowej wzgledem konkurentéw.

Analizujac istote partnerstwa mozna przyjaé, iz wiezi partnerskie to celowe (podejmowane dla
osiagniecia okreslonych celéw strategicznych), dlugookresowe, dobrowolne, a przy tym w swej istocie
szczegllne porozumienie o kooperacji dwdéch lub wiecej partneréw, z tych samych lub nawet
zr6znych tancuchéw wartosci. Partnerzy ci, generalnie zachowujac swa odrebnosé, w pewnych

*7 Sulejewicz A., Partnerstwo strategiczne: modelowanie wspélpracy przedsiebiorstw, SGH, Warszawa 1999.
8 Moszoro M., Partnerstwo publiczno-prywatne. Kapital prywatny w finansowaniu inwestycji infrastrukturalnych, Prace
Naukowe Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2003, nr 963.
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obszarach dobrowolnie godza sie na wzajemna od siebie wspdizaleznos¢. Realizujac kompatybilnos¢
organizacyjno-kulturowa, komplementarno$¢ zasobowa i szeroko pojete zaangazowanie, dazq do
realizacji wspdlnych celéw i wzajemnych korzysci. Realizowana w ten sposéb wspotpraca utatwia im
odpowiedZ na strategiczne wyzwania i szanse kreowane przez ich dynamicznie zmieniajace sie
otoczenie, co w konsekwencji prowadzi partnerow do systematycznego podnoszenia konkurencyj-
nosci. Dzieje sie tak o tyle, o ile dla celéw obopdlnego rozwoju nastepuje miedzy nimi w ramach
podjetych porozumien: wzajemna wymiana oraz dzielenie sie szeroko pojetymi zasobami i zdolnos-
ciami, zostaly wypracowane i sa praktycznie egzekwowane akceptowane przez strony, nie tylko
normy relacyjne (spoleczne), ale i mechanizmy monitorowania i wykonywania dzialan, jak te
symetryczny podzial ryzyka, kosztéw i zyskow. Wazne sg poza tym wyposazenie partneréw w zasoby
i/lub umiejetnosci niezbedne do osiagania wspélnych celéw, a takze ustalony przez sojusznikéw
stopieni ich realnej autonomii™.

Celem kazdej jednostki samorzadu terytorialnego jest dazenie do podnoszenia wiasnej konku-
rencyjnosci, a tym samym wszystkich podmiotéw gospodarczych zlokalizowanych na jej obszarze.
Wladze samorzadowe posiadajq szereg instrumentdw, ktore moga by¢ wykorzystane w celu wsparcia
rozwoju konkurencyjnosci lokalnych podmiotéw gospodarczych. Poprzez inicjowanie i nawiazy-
wanie wspélpracy pomiedzy réznymi uczestnikami rynku, jak réwniez poprzez stymulowanie
przedsiebiorczosci, pelne i racjonalne wykorzystanie zasob6w i potencjatu lokalnego, pozyskiwanie
inwestorow, wdrazanie innowacji technologicznych i know-how z réznego zakresu dziedzin gospo-
darczych, samorzad moze doprowadzi¢ do podniesienia konkurencyjnosci lokalnej gospodarki i tym
samym lepszego zaspokajania wiekszej liczby potrzeb na wyzszym poziomie.

Odnoszac sie do kwestii nawigzywania wspélpracy przez JST, w celu podnoszenia konkuren-
cyjnosci lokalnych przedsiebiorstw, moze by¢ ona nawiazywana z réznego rodzaju instytucjami
wspierajagcymi rozwoj lokalny i regionalny, zlokalizowanymi na terenie JST, ktére w wiekszosci
przypadkow podlegaja wlasnie samorzadom. Przykladami takich instytucji sa:

a) Parki technologiczne i naukowo-technologiczne, strefy przedsiebiorczosci (specjalne strefy
ekonomiczne) i inkubatory przedsiebiorczosci — tworzone sa pod katem zaspokojenia
konkretnych potrzeb w celu wdrazania i dyfuzji nowych technologii i innowacji. Zwigzany z ich
dziatalnoscia transfer technologii i dzialalno$¢ innowacyjna stanowia istotne czynniki stymu-
lacji rozwoju wspoélczesnej gospodarki i zycia spotecznego. Parki naukowe i naukowo-tech-
nologiczne oferuja przedsiebiorstwom korzystajacym z nowoczesnych technologii ushugi
z zakresu doradztwa w obszarze tworzenia i rozwoju przedsiebiorstw, transferu technologii oraz
przeksztatcania wynikéw badan naukowych i prac rozwojowych w innowacje, tworzenia
korzystnych warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dzieki mozliwosci korzystania
z nieruchomosci i infrastruktury technologicznej na zasadach umownych®. Jest to miejsce na
promowanie kultury nowoczesnych technologii i innowacji wsréd przedsiebiorcéw, ale przede
wszystkim stymulowanie i zarzadzanie przeptywem wiedzy oraz transferem technologii
pomiedzy szkotami wyzszymi, jednostkami badawczo-rozwojowymi i przedsiebiorstwami;

b)  Specjalne strefy ekonomiczne — sa narzedziem polityki ekonomicznej w zakresie rozwoju
okreslonych branz i sektoréw gospodarki, przez co wspomagaja rozwoj gospodarczy kraju oraz
wspierajq rozwoj gospodarczy i konkurencyjno$¢ JST. Zadaniem specjalnych stref ekonomicz-
nym jest realizacja jednego z nastepujacych celéw: rozwoj okreslonych dziedzin dziatalno$ci
gospodarczej, rozw0j nowoczesnych rozwigzan technicznych i technologicznych oraz ich
wykorzystanie w gospodarce narodowej, rozwdj eksportu towaréw i ustug, zwiekszenie konku-
rencyjnosci towar6w i ustug oferowanych na rynku, zagospodarowanie majatku przemystowego

*® Adamik A., Partnerstwo strategiczne a konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. Perspektywa MSP, Zeszyty Naukowe nr 1199,
Politechnika t.6dzka, £.6dz 2015.
% piecuch T., Przedsiebiorczos¢. Podstawy teoretyczne, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2010.
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i infrastruktury gospodarczej, tworzenie nowych miejsc pracy, zagospodarowanie niewy-
korzystywanych zasobéw naturalnych z zachowaniem zasad réwnowagi ekologicznej®';

Q) Klastry — tacza przedsiebiorstwa, ale takze uniwersytety, osrodki badawcze i wladze samorza-
dowe. Rola gmin jako czlonkéw klastrow w 50% polega na promocji wspoétpracy podmiotow
gospodarczych. Ponadto, gminy zajmuja sie: inicjowaniem powiazan sieciowych, koordyno-
waniem dziatan klastra, prowadzeniem szkolenn w zakresie klasteringu, pomoca w pozyskiwaniu
Srodkéw zewnetrznych krajowych i unijnych, upowszechnianiem i wdrazaniem polityki energe-
tycznej oraz prowadzeniem szkolen w tym zakresie;

d) Biura Obslugi Inwestora (BOI) — to miejsca umozliwiajace nawigzanie kontaktéw pomiedzy
inwestorami zewnetrznymi i partnerami lokalnymi czy regionalnymi — podmiotami i insty-
tucjami dzialajacymi na terenie JST. Zadaniem BOI jest upowszechnianie waloréw danej JST
pod katem pozyskiwania inwestoréw oraz ukazywanie mozliwo$ci nawigzywania wspotpracy
gospodarczej z podmiotami funkcjonujacymi na danym rynku. Aktywnos¢ BOI koncentruje sie
n:a promocji gospodarczo-inwestycyjnej JST, generowaniu informacji o terenach i mozliwos-
ciach inwestycyjnych, biezacej wspétpracy z inwestorami, analizie skladanych zapytan i ofert
oraz informowaniu inwestoréw o mozliwosciach i warunkach realizacji na terenie JST przed-
siewzie¢ inwestycyjnych, udzialu w targach i misjach gospodarczych;

e) Agencje rozwoju regionalnego — dzialaja na rzecz aktywizacji gospodarczej JST, wypehiaja
strukturalng luke pomiedzy administracjq rzadowa, jednostkami samorzadu terytorialnego oraz
podmiotami gospodarczymi i bankami;

f) Centra targowe, wystawienniczo-promocyjne, gieldy towarowe — elementem wspierajacym
rozwoj biznesu jest szeroko rozumiana promocja gospodarcza i tworzenie warunkéw do wspot-
pracy przedsiebiorcow, samorzadow, a takze regionow. Warunki dla tej promocji tworza insty-
tucje organizujace imprezy wystawienniczo-promocyjne, gieldy towarowe, specjalistyczne
wystawy i targi;

g) Osrodki doradztwa i infoermacji gospodarczej — misja instytucji szkoleniowo-doradczych jest
stymulowanie rozwoju i konkurencyjnosci przedsiebiorstw zlokalizowanych na terenie JST
poprzez dziatalno$¢ szkoleniowa, doradcza, informacyjna i naukowa;

h)  Instytucje finansowe — to gldwnie banki i towarzystwa ubezpieczeniowe, ktore Swiadcza ushugi
finansowe na rzecz podmiotéw zlokalizowanych na terenie JST. W wiekszych miastach znaj-
duja sie oddzialy i filie komercyjnych bankéw, oferujace kompleksowe pakiety ustug finanso-
wych, wlacznie z oferta biur maklerskich i punktami obstugi klienta.

Zadaniem powyzszych instytucji jest podejmowanie dzialan na rzecz rozwoju JST oraz
podnoszenia jej konkurencyjnosci®.

Inng forma zinstytucjonalizowanej wspélpracy w ramach samorzadéw gmin sa np. zwiazki
gmin powotane do wdrazania Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych (ZIT). Wraz z pojawieniem
sie tego nowego instrumentu finansowania inwestycji na rynku (nie funkcjonowat w poprzedniej
perspektywie, tj. w latach 2007-2013) powstata mozliwos$¢ realizacji strategii terytorialnych w obsza-
rach funkcjonalnych miast w sposéb zintegrowany. Samorzady chcace realizowac ZIT zobligowane sa
do zawiazania zinstytucjonalizowanej formy partnerstwa (np. stowarzyszenia, zwigzku miedzygmin-
nego) i przygotowania wspolnej Strategii ZIT. Pojawiaja sie w niej m.in. najwazniejsze cele i przed-
siewziecia przewidziane do realizacji. Zwiazki samorzadéw gmin sg zobligowane takze do podpisania
porozumienia o wdrazaniu ZIT z zarzadem danego wojewddztwa, poniewaz projekty w tej formule
finansowane sa ze srodkow dostepnych w Regionalnych Programach Operacyjnych (RPO). Wszystkie

8! pastusiak R., Specjalne Strefy Ekonomiczne jako stymulator rozwoju gospodarczego, Wydawnictwo Uniwersytetu £.6dz-
kiego, £.6dZ 2011.

82 Cebulak J., Instytucje otoczenia biznesu jako czynnik wspomagajqcy rozwdj przedsiebiorczosci w woj. podkarpackim,
cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.desklight.../447-1372-1-PB.pd [dostep: 9.12.2016 r.]
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te wymogi maja na celu stymulowanie tworzenia sie partnerstw JST, ktére beda kontynuowac
wspolprace réwniez po 2020 roku, gdy Fundusze Europejskie nie beda dostepne juz w takiej wyso-
kosci. Idea ZIT jest bowiem wspolpraca samorzadéw na rzecz maksymalnego wykorzystania wspol-
nych atutéw i wspdlnego rozwiazywania probleméw, tak aby moglo to prowadzi¢ do podnoszenia
konkurencyjnosci danego obszaru®.

Do najwazniejszych celéw ZIT nalezy®:

) promowanie partnerskiego modelu wspélpracy réznych jednostek administracyjnych na
miejskich obszarach funkcjonalnych;
) zwiekszenie efektywnosci podejmowanych interwencji poprzez realizacje zintegrowanych

projektéw odpowiadajacych w spos6b kompleksowy na potrzeby i problemy miast i obszaréw
powiazanych z nimi funkcjonalnie;

) realizacja zintegrowanych projektow odpowiadajacych w sposéb kompleksowy na potrzeby
i problemy miast i ich obszaréw funkcjonalnych;

) zwiekszenie wplywu miast i obszaréw powiazanych z nimi funkcjonalnie na ksztatt i sposob
realizacji dziatan wspieranych na ich obszarze w ramach polityki spjnosci.

) Wykres 4.7.
Kto przygotowuje projekty w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw?

inne specyficzne zinstytucjonalizowane formy wspétpracy gmin (np. z 10B)? 41,7%
same gminy

Zwigzki ZIT w porozumieniu z gminami

zadne z powyzszych

Zwigzki ZIT

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

% respondentow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jakoéciowego.

W ramach przeprowadzonego badania pilotazowego w 24 obszarach ZIT w Polsce dokonana
zostata analiza podejscia gmin do kwestii podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw w konteks-
cie budowania wspolpracy na réznych szczeblach (wykres 4.7.). Zdaniem wiekszo$ci respondentéw
(41,7%) przedsiebiorstwa podejmuja zinstytucjonalizowana forme wspétpracy z réznymi aktorami
rynkowymi (czesto podlegajacymi samorzadowi lokalnemu lub regionalnemu). Natomiast 29,2%
respondentéw stwierdzito, iz gminy same, we wlasnym zakresie nawiazuja badz inicjuja wspélprace
z przedsiebiorcami lub pomiedzy przedsiebiorcami, celem wzmocnienia ich konkurencyjnosci.
W ramach sformalizowanej wspolpracy 16,7% Zwiazkéw ZIT w porozumieniu z gminami réwniez
realizuje wspolne, prorozwojowe przedsiewziecia w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci danych
obszarow.

53 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/zasady-dzialania-funduszy/zintegrowane-inwestycje-teryt-

orialne/#Podstawowe%?20cele%20ZIT [ dostep: 22.12.2016 1.]
% Ibidem.
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> 45 <
Zrédta finansowania dziatan prokonkurencyjnych

4.5.1. > Podstawowe formy finansowania rozwoju MSP

Istota dziatalnosci kazdego przedsiebiorstwa jest nie tylko prowadzenie dzialalnosci zarobko-
wej, ale rowniez zapewnianie rozwoju. Aby firma mogta prowadzi¢ efektywng gospodarke i rozwijac¢
sie na rynku konkurencyjnym, musi cechowa¢ sie innowacyjnoscia, tj. wprowadza¢ nowoczesne
technologie, konkurencyjne na rynku produkty, unowoczesnia¢ organizacje, zwieksza¢ wydajnos¢
oraz wprowadzac inne specyficzne dla swojego profilu dzialalnosci nowe osiggniecia nauki i techniki.
Poprawa konkurencyjnosci i zwiekszenie potencjatu wzrostu MSP zalezy w duzym stopniu od dostepu
do finansowania. Wszelkie procesy ekonomiczne, ktére zachodza w kazdym podmiocie gospodar-
czym, uwarunkowane sa bowiem posiadanym kapitatem, osiaganymi przychodami i kosztami pono-
szonymi na ich uzyskanie.

W literaturze przedmiotu Zrodla finansowania przedsiebiorstwa rozpatrywane sa z wielu
réznych punktow widzenia. W zaleznosci od Zrédta pochodzenia kapitatu wyréznia sie finansowanie
wewnetrzne oraz zewnetrzne. Finansowanie wewnetrzne wystepuje w samym podmiocie, okre$lane
jest mianem samofinansowania. Jest traktowane jako podstawowe Zrodlo finansowania, gwarantujace
dalszy rozwdj przedsiebiorstwa i osiaganie okreslonych korzysci przez wlascicieli. Do wewnetrznych
Zrédel finansowania zalicza sie: zysk zatrzymany, przychody ze sprzedazy aktywow oraz nadwyzki
$rodkéw pienieznych®. Finansowanie zewnetrzne za$ to doplyw s$rodkéw finansowych spoza
przedsiebiorstwa. Jest wykorzystywane przede wszystkim w procesach rozwojowych, gdy potrzeby
znacznie przewyzszaja posiadane zasoby kapitalowe. W3Srdéd zewnetrznych zrédel finansowania
wyrézni¢ mozna natomiast m.in.: finansowanie bankowe, leasing, faktoring, kredyt kupiecki, emisje
akcji lub papieréw dtuznych, dotacje®. Biorac pod uwage kryterium dysponowania kapitatem, wyod-
rebnia sie z kolei kapitaty krotkoterminowe oraz dlugoterminowe. Najbardziej rozpowszechniony
podziatl finansowania oparty jest natomiast na wiasnos$ci kapitalu. Na tej podstawie wyrdznia sie
finansowanie kapitalem wlasnym i finansowanie kapitatem obcym®”. Do $rodkéw wiasnych zalicza sie
finansowanie wewnetrzne oraz cze$¢ finansowania zewnetrznego obejmujacq m.in. wzrost udziatéw,
doplaty wspélnikéw lub akcjonariuszy, emisje akcji oraz venture capital®. Pozostale zewnetrzne
zrodta finansowania naleza do kategorii finansowania kapitalem obcym. Podstawowy podziat Zrodet
finansowania rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw przedstawia tabela 4.10.

% Waga M., Zrédla finansowania dzialalnosci MSP w kontekscie ich sytuacji finansowej, Studia BAS nr 1 (37) 2014, s. 34-35.

* Ibidem, s. 34-35.

57 Grzywacz J., Kapitat w przedsiebiorstwie i jego struktura, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 14-16.

58 Kowalski S., Zrédta finansowania sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce z uwzglednieniem funduszy struktu-
ralnych UE, [w:] Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywno$ciowej, Zeszyty Naukowe Szkoly Gléwnej Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie, nr 76 (2009), s. 161.
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)} Tabela 4.10.
Zrédta finansowania rozwoju przedsiebiorstwa

Zrodla finansowania

wlasne obce
wewnetrzne Zewnetrzne

zysk wzrost udziatow kredyt

odpisy amortyzacyjne doptaty wspdlnikéw lub akcjonariuszy pozyczka

sprzedaz majatku emisja akgji kredyt handlowy

przyspieszenie obrotu kapitatu venture capital dtuzne papiery wartosciowe
leasing
faktoring
dotacje i subwencje
fundusze pomocowe

Zrédto: Kowalski S., Zrédla finansowania sektora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce z uwzglednieniem
funduszy strukturalnych UE, [w:] Ekonomika i Organizacja Gospodarki Zywnosciowej, Zeszyty Naukowe Szkoty
Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie, nr 76 (2009), s. 161.

Przedstawione powyzej zrédla finansowania dziatalnosci gospodarczej odnosza sie do ogdétu
przedsiebiorstw, bez uwzglednienia klasy wielkoSci danego podmiotu. Jak wskazuje jednak literatura
przedmiotu, finansowanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw wyrézniaja nastepujace istotne
z punktu widzenia prowadzonej analizy kwestie®:

) zréznicowanie zrodet finansowania w poszczegélnych fazach zycia przedsiebiorstwa,

) niska skala wykorzystania finansowania zewnetrznego,

) niski poziom Srodkéw wiasnych,

) ograniczone mozliwosci samofinansowania oraz dostepu do finansowania obcego jako konsek-

wencja braku mozliwosci skorzystania z efektéw skali,

) ograniczone mozliwosci finansowania poprzez rynek kapitalowy jako konsekwencja dominuja-
cych wsréd sektora MSP osobowych form organizacyjno-prawnych,

) utrudnienia w pozyskaniu finansowania na rynku bankowym jako konsekwencja przede wszyst-
kim wykorzystywania przez male i srednie przedsiebiorstwa uproszczonych zasad rachunko-
wosci,

) duza wrazliwo$¢ na zatory platnicze.

4.5.2. > Finansowanie dziatan prokonkurencyjnych
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce

W badaniu Uwarunkowania wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw w miejskich obszarach
funkcjonalnych w Polsce az blisko 92% zwigzkéw ZIT/RIT zadeklarowato, ze Zrédtem finansowania
dzialan w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw dziatajacych na ich obszarze sa
obecnie $rodki unijne. Na srodki budzetéw JST wskazato ponad 70% zwiazkdéw, na Srodki wlasne
przedsiebiorstw — blisko 67%, a na kredyt bankowy 37,5% badanych. Co piaty ZIT/RIT deklarowat,

% Matejun M., Szymaniska K., Finansowanie i wspomaganie rozwoju firm sektora MSP, [w:] Zarzqdzanie malq i Sredniq
firmq w teorii i ¢wiczeniach, red. Matejun M., Difin, Warszawa 2012, s. 208.
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iz MSP korzystaja ze $rodkéw IOB”, tylko nieliczne zwiazki wskazaly na takie zrédla jak finanso-
wanie ze Srodkow bezzwrotnych od organizacji ponadnarodowych i miedzynarodowych (4,2% res-
pondentéw).

1} Wykres 4.8.
Zrédta finansowania dziatan prokonkurencyjnych w miejskich obszarach funkcjonalnych
w Polsce wedtug opinii respondentow "’

srodunine | (NN 1 7
$rodki budzetéw JST _ 70,8%
$rodki przedsiebiorstw _ 66,7%
kredyty bankowe — 37.5%
$rodki I0B - 20,8%

$rodki od organizacji ponadnarodowych i miedzynarodowych - 49%
(bezzwrotne)
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
% respondentéw

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

ZIT/RIT w przeprowadzonym badaniu wskazaly réwniez na inne Zrédla finansowania dziatan
przedsiebiorstw na rzecz podnoszenia konkurencyjnosci. Bylo to finansowanie pochodzace ze
$rodkéw: Narodowego Centrum Badan i Rozwoju”® ($rodki budzetu panstwa) oraz Europejskiego
Obszaru Gospodarczego’® (Mechanizm Finansowy EOG).

Dokonujac podzialu wskazanych przez ZIT/RIT Zrodet finansowania dziatan na rzecz wzrostu
konkurencyjnosci ze wzgledu na ich pochodzenie, tj. na Zrédla wewnetrzne oraz zewnetrzne,
zauwazy¢ nalezy, iz ponad 33% zwiazkéw jako Zrodlo finansowania nie wskazywato srodkow wew-
netrznych przedsiebiorstw. Oznacza to, iz zdaniem 1/3 wszystkich respondentéw, funkcjonujace na
ich obszarze przedsiebiorstwa dzialania prokonkurencyjne finansuja jedynie ze $rodkéw zewnetrz-
nych.

22 z 24 funkcjonujacych w Polsce miejskich obszaré6w funkcjonalnych wskazato na $rodki
unijne jako kluczowe zrodto finansowania dziatan prokonkurencyjnych. Z analizy zgromadzonego
materiatu empirycznego (wykres 4.9.) wynika, iz najczeSciej wykorzystywane byly srodki europejskie

7% JOB - Instytucje Otoczenia Biznesu. W polskim systemie IOB wyréznia sie trzy gtéwne grupy tych instytucji:

» osrodki przedsiebiorczosci, ktérych zadaniem jest szeroka promocja i inkubacja przedsiebiorczosci, dostarczanie ustug
wsparcia do matych firm i aktywizacja rozwoju regionéw peryferyjnych lub dotknietych kryzysem strukturalnym;

» osrodki innowacji, ktére zajmuja sie promocja i inkubacja innowacyjnej przedsiebiorczosci, transferem technologii
i dostarczaniem ustug proinnowacyjnych, aktywizacja przedsiebiorczosci akademickiej i wspétpracg nauki z biznesem;

* instytucje finansowe, ktére utatwiajq dostep do finansowania dziatalnosci nowo powstatych oraz matych firm bez historii
kredytowej, dostarczaja ustug finansowych dostosowanych do specyfiki innowacyjnych przedsiewzie¢ gospodarczych.

7! Respondenci mieli mozliwo$¢ wskazania od 1 do 4 Zrédet finansowania dziatari prokonkurencyjnych.

72 Narodowe Centrum Badan i Rozwoju jest agencja wykonawcza Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Misjqa NCBiR

jest wsparcie polskich jednostek naukowych oraz przedsiebiorstw w rozwijaniu ich zdolnosci do tworzenia i wykorzy-

stywania rozwigzan opartych na wynikach badan naukowych w celu nadania impulsu rozwojowego gospodarce i z korzyscia

dla spoteczenstwa.

7 Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru Gospodarczego jest forma bezzwrotnej pomocy zagranicznej przyznanej

nowym cztonkom UE. Fundusze te sa zwigzane z wejsciem Polski do Europejskiego Obszaru Gospodarczego (UE oraz

Islandia, Liechtenstein, Norwegia). W zamian za pomoc finansowa, panstwa-darczyncy korzystaja z dostepu do rynku

wewnetrznego Unii Europejskiej (cho¢ nie sa jej cztonkami).
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w ramach regionalnych programéw operacyjnych (95,8% wskazan) oraz Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwdj 2014-2020 (58,3% wskazan) pochodzace z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego. 25% wszystkich ZIT/RIT wskazato rowniez na S$rodki Europejskiego Funduszu
Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich
2014-2020 (PO PW). Po 12,5% respondentéw wskazato na wykorzystanie funduszy z Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020 (EFRR) oraz Programu Operacyjnego Rybactwo i Morze
2014-2020 (Europejski Fundusz Morski i Rybacki). Zdecydowanie mniejsza liczba wskazan dla
dwdch ostatnich programéw operacyjnych wynika z tego, iz sq to programy dedykowane wybranemu
regionowi Polski (PO PW)"* czy tez okre$lonym sektorom dziatalnosci (PO RYBY)””.

) Wykres 4.9.
Programy operacyjne, w ramach ktérych realizowane byty projekty na rzecz podnoszenia konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce’®

% respondentow

100,0% 958%
80,0%
58,3%
60,0%
40,0%
25,0%
20,0% 12,5% 12,5%
0.0% B B e
M Program Operacyjny RYBY 1 Program QOperacyjny Polska Wschodnia

1 Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj

M Regionalne Programy Operacyjne

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania jako$ciowego.

W tabeli 4.11. dokonano proby powiazania Zrédet finansowania dziatan prokonkurencyjnych
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce z dokonang oceng poziomu konkurencyjnosci
podmiotéw funkcjonujgcych na ich terenie (w poréwnaniu do czesci 4.1 Raportu). Zarbwno w grupie
ZIT/RIT, ktére cechuja sie najwiekszym poziomem konkurencyjnosci w skali krajowej, jak i miedzy-
narodowej’’, jak tez w zbiorowosci miejskich obszaréw funkcjonalnych, ktére ocenily konkurencyj-
nos$¢ przedsiebiorstw funkcjonujacych na ich terenie jako wysoka’® najczesciej wskazywane byly
Zrédla takie, jak: Srodki budzetéw JST (po 100% wskazan w obu grupach), srodki unijne (po 100%
ZIT/RIT w obu grupach) oraz $rodki przedsiebiorcéw (75% wskazan w grupie ZIT/RIT o bardzo

7 Program Operacyjny Polska Wschodnia 2014-2020 (PO PW) to instrument wsparcia rozwoju spoteczno-gospodarczego
pieciu wojewodztw: lubelskiego, podlaskiego, podkarpackiego, swietokrzyskiego i warminsko-mazurskiego.

> W ramach perspektywy finansowej 2014-2020 dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Rybactwo i Morze 2014-2020
(PO RYBY) objete bedzie ryboldwstwo morskie, rybotéwstwo srodladowe oraz akwakultura, a takze w niewielkim zakresie
przetworstwo.

76 Respondenci mieli mozliwo$¢ wskazania od 1 do 4 programéw operacyjnych, w ramach ktérych realizowane byly projekty
w zakresie podnoszenia konkurencyjnos$ci przedsiebiorstw.

7 Do grupy ZIT/RIT, ktére ocenily poziom konkurencyjnosci jako bardzo wysoki, zaréwno w skali krajowej, jak i miedzy-
narodowej, zaliczono: Obszar Metropolitalny Warszawa, Wroctawski Obszar Funkcjonalny, Subregion Centralny Woje-
wodztwa Slaskiego oraz Rzeszowski Obszar Funkcjonalny.

78 Wysoki poziom konkurencyjnosci zgodnie z wynikami przeprowadzonych badaii w skali krajowej i miedzynarodowej
cechuje: Miejski Obszar Funkcjonalny Zielonej Goéry, Aglomeracje Kalisko-Ostrowska, Miejski Obszar Funkcjonalny
Gorzowa Wielkopolskiego, Lubelski Obszar Funkcjonalny, Aglomeracje Jeleniogérska, £6dzki Obszar Metropolitalny,
Aglomeracje Walbrzyska, Bydgosko-Toruniski Obszar Metropolitalny oraz Biatostocki Obszar Funkcjonalny.
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wysokim poziomie konkurencyjnosci oraz 62,5% w grupie o wysokim poziomie). NajczeSciej w tych
miejskich obszarach funkcjonalnych $rodki unijne wykorzystywane byty z regionalnych programéw
operacyjnych, Programu Operacyjnego Inteligentny Rozw6j oraz Programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich.

)} Tabela 4.17.
Zrédta finansowania dziatan prokonkurencyjnych w powigzaniu z oceng konkurencyjnosci
w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce (w %)

Poziom konkurencyjnosci . . . .
a . . Bardzo wysoki Wysoki Sredni
Zrodla finansowania
Srodki przedsiebiorstw 75 62,5 66,7
srodki budzetéw JST 100 100 a7
$rodki unijne 100 100 83,3
Srodki 0B 25 0 333
$rodki od organizacji ponadnarodowych i miedzynarodowych

0 0 83

(bezzwrotne)
kredyty bankowe 25 37,5 a7

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Zwiazki ZIT/RIT z grupy o $rednim poziomie konkurencyjnosci, oprocz zrodet takich, jak:
srodki JST, $rodki unijne oraz Srodki przedsiebiorstw, identyfikowaty kredyty bankowe jako Zrédio
finansowania dziatan prokonkurencyjnych (blisko 42% wskazan w tej zbiorowosci).

4.5.3. > Przeglad wybranych instrumentéw wsparcia
konkurencyjnosci MSP w perspektywie 2014-2020

Glownym zalozeniem polityki sp6jnosci na lata 2014-2020 jest inwestowanie we wzrost

i miejsca pracy. Polityka regionalna, zatrudnienia i spoteczna Unii Europejskiej na lata 2014-2020 ma

na celu dostosowanie inwestycji regionalnych Unii do dlugoterminowych celéw Europy, w tym do

poprawy konkurencyjnosci. Zgodnie z nig rozwdj gospodarczy wszystkich krajow Unii wspiera pie¢
funduszy:

) Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego, finansujacy zmniejszanie réznic w poziomie roz-
woju poszczeg6lnych regionéw unijnych oraz wzmacnianie spéjnosci gospodarczej, spotecznej
i terytorialnej Unii jako cato$ci (m.in. wsparcie projektow inwestycyjnych, w tym zwlaszcza
matych i Srednich przedsiebiorstw);

) Europejski Fundusz Spoteczny, finansujacy walke z bezrobociem w krajach cztonkowskich Unii
(poprzez wsparcie zatrudnienia i ksztalcenia, zwlaszcza w stosunku do os6b zagrozonych
ubdstwem oraz ludzi mtodych, wchodzacych na rynek pracy);

) Fundusz Spdjnosci, finansujacy redukowanie réznic gospodarczych i spotecznych oraz promo-
wanie zrownowazonego rozwoju gtéwnie poprzez duze inwestycje w zakresie infrastruktury
transportowej i ochrony $rodowiska w panstwach cztonkowskich, ktérych dochéd narodowy
brutto na mieszkarica wynosi mniej niz 90% unijnej Sredniej;

) Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich, finansujacy przeksztalcenia
struktury rolnictwa oraz rozwoj obszar6w wiejskich;
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) Europejski Fundusz Morski i Rybacki, finansujacy restrukturyzacje rybotéwstwa panstw czton-
kowskich.

Oprécz wymienionych funduszy Unia Europejska uruchomita cztery instrumenty finansowe:
) JASPERS i JASMINE, finansujgce wsparcie techniczne przygotowania duzych projektow infra-
strukturalnych;
) JEREMIE, finansujacy dostep matych i srednich przedsiebiorstw (MSP) do mikrofinansowania;
) JESSICA, finansujacy rozwéj obszaréw miejskich.

Najwazniejsza grupa docelowa polityki UE sa mate i Srednie przedsiebiorstwa. Dla ulatwienia

MSP dostepu do finansowania, zharmonizowano zasady kwalifikowalnosci w ramach stosowanych

funduszy. W styczniu 2012 roku zostat opublikowany przez Komisje Europejska dokument pt. Prog-

ramy Unii Europejskiej wspierajqce MSP — przeglqd gtéwnych mozliwosci finansowania dostepnych
dla europejskich MSP. Przedstawiono w nim gléwne europejskie programy finansowania dostepne dla
matych i $rednich przedsiebiorstw. Programy wsparcia dzielg sie na cztery kategorie:

1) finansowanie tematyczne — finansowanie ukierunkowane na $rodowisko, badania i edukacje.
Ogdlng jego zasadq jest wspotfinansowanie, tj. wsparcie ze strony UE pokrywa jedynie czes¢
kosztow projektu;

2)  fundusze strukturalne — beneficjenci funduszy strukturalnych otrzymujgq bezposredni wktad
finansowy na realizacje swoich projektow. Zarzadzanie programem oraz selekcja projektow
odbywa sie na poziomie krajowym lub regionalnym;

3)  instrumenty finansowe — dostepne sg za posrednictwem krajowych instytucji posrednictwa
finansowego. Wiekszo$cia zarzadza Europejski Fundusz Inwestycyjny;

4)  wspieranie internacjonalizacji MSP — wsparcie polega na pomocy $redniej wielkosci organi-
zacjom lub wladzom publicznym w dotarciu do rynkéw poza granicami UE.

W Unii Europejskiej zasadniczo zakazane jest udzielanie pomocy publicznej, gdyz kazda forma
wybidrczego wsparcia podmiotéw gospodarczych zasobami panstwowymi stawia je w pozycji
uprzywilejowanej wzgledem pozostatych. Interwencje panstwa w mechanizmy wolnego rynku Unia
postrzega jako zaklocenie konkurencji. Tym niemniej dopuszcza odstepstwa od generalnego zakazu,
zezwalajac w SciSle okreslonych sytuacjach na pomoc publiczng. Przykladem jest pomoc de minimis,
ktéra — z uwagi na niewielki rozmiar — nie powoduje naruszenia konkurencji na unijnym rynku
i wzwiazku z tym nie podlega notyfikacji Komisji Europejskiej. f.aczna kwota pomocy de minimis
przyznawana konkretnemu przedsiebiorcy w okresie trzech lat (rozumianych jako rok podatkowy,
w ktérym wnioskodawca ubiega sie o wsparcie oraz dwa lata go poprzedzajace) nie moze przekroczy¢
wartosci 200 tys. euro, a w przypadku przedsiebiorcy dzialajacego w sektorze transportu drogowego —
100 tys. euro. Przyznanie pomocy moze nastapi¢ dopiero po upewnieniu sie, ze wskazane powyzej
kwoty nie zostana przekroczone. Chociaz o wsparcie mozna sie ubiegac¢ na terenie catego kraju — jego
realny poziom zalezy od tego, w jakim wojewddztwie bedzie realizowana inwestycja. Maksymalna
intensywno$¢ pomocy regionalnej wynosi:

) 50% kosztéw kwalifikowalnych projektu — wojewddztwa: lubelskie, podkarpackie, podlaskie
i warminsko-mazurskie,
) 35% kosztow kwalifikowalnych projektu — wojewodztwa: kujawsko-pomorskie, lubuskie, 16dz-

kie, matopolskie, opolskie, pomorskie, swietokrzyskie i zachodniopomorskie oraz podregiony
wojewddztwa mazowieckiego: ciechanowsko-plocki, ostrotecko-siedlecki, radomski i warszaw-
ski wschodni,
) 25% kosztow kwalifikowalnych projektu — wojewddztwa: dolnoslaskie, wielkopolskie i $laskie,
) 20% kosztow kwalifikowalnych projektu — podregion warszawski zachodni (wojewo6dztwo
mazowieckie),
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) 15% kosztéw kwalifikowalnych projektu — obszar m.st. Warszawy (od 1 lipca 2014 do 31 grud-
nia 2017),

) 10% kosztéw kwalifikowalnych projektu — obszar m.st. Warszawy (od 1 stycznia 2018 do 31
grudnia 2020).

Maksymalna intensywno$¢ pomocy regionalnej udzielanej mikro, matym lub srednim przedsie-
biorstwom (z wylaczeniem nowych inwestycji o kosztach kwalifikowalnych przekraczajacych 50 min
euro) podwyzszana jest o 20 punktéw procentowych dla mikro i matych oraz 10 punktéw procento-
wych dla $rednich przedsiebiorstw w stosunku do maksymalnej intensywnosci dla wojewodztw/pod-

regionow.

» Mapad.7.
Pomoc Regionalna na lata 2014-2020 dla Polski
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Zrédto: http://europa.eu/rapid/press-release_IP-14-180_pl.htm [dostep: 21.12.2016 .].

W perspektywie 2014-2020 dla przedsiebiorcéw przygotowano szereg réznych mozliwosci
wsparcia w formie bezzwrotnych lub zwrotnych instrumentéw finansowych. Bezzwrotne instrumenty
finansowe oparte sa na dotacyjnej pomocy przekazywanej podmiotom. Druga forma pomocy zaliczana
jest do mechanizméw zwrotnych, okreslanych instrumentami inzynierii finansowej. Wséréd nich
mozna wyrozni¢ dwie grupy: instrumenty dhuzne — pozyczki, gwarancje, poreczenia oraz instrumenty
kapitalowe — kapitaly podwyzszonego ryzyka typu seed i venture capital. Tabela 4.12. przedstawia
podstawowy podziat instrumentéw zwrotnych i bezzwrotnych kierowanych do MSP.
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)} Tabela 4.12.
Podziat instrumentéw zwrotnych i bezzwrotnych

Instrumenty zwrotne Instrumenty bezzwrotne
kapitalowe dhuzne bezposrednie posrednie
venture capital pozyczki dotacje subsydia odsetek
seed capital poreczenia subwencje kredyty umarzalne
kredyty preferencyjne zwolnienia, ulgi podatkowe

Zrédlo: Instrumenty finansowe w ramach perspektywy finansowej 2014-2020, zakres i forma, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Warszawa 2013.

Dotacyjna forma wsparcia przedsiebiorcéw kierowana jest w duzej mierze w strone projektow
innowacyjnych i rozwojowych. W takim przypadku firma nie zwraca otrzymanej pomocy, o ile reali-
zuje projekt zgodnie z wytycznymi oraz zasadami ustalonymi przez odpowiednie instytucje. Szczegdl-
nym rodzajem wsparcia sa kredyty umarzalne — polaczenie narzedzia zwrotnego z bezzwrotnym. Jest
to realne wsparcie dotacyjne, ale przy zachowaniu procedur kredytowych. Z narzedzia tego moga
skorzysta¢ tylko tacy przedsiebiorcy, ktérzy posiadaja zdolnos¢ kredytowa i przejda odpowiednie
procedury weryfikacyjne. Kredyty umarzalne mogg by¢ wyptacane w dwoch trybach. Tryb pierwszy
to kredyt umarzalny po splacie okreslonej czesci. Finansowanie jest tutaj wprawdzie bezzwrotne, ale
odbiorca ostateczny musi najpierw splaci¢ potowe (jesli umorzenie wynosi 50%) kredytu. Jesli
odbiorca ostateczny splaci potowe kredytu, to uznawane jest, zZe zatozenia biznesplanu sprawdzity sie
w rzeczywistosci gospodarczej. Jest to zatem rodzaj wsparcia udzielanego ex post. Wyptacenie wspar-
cia wptywa dodatkowo na kolejne inwestycje we wspartej firmie.

) Rysunek 4.2.
Bezzwrotny system dystrybucji $rodkéw finansowych

Instrumenty bezzwrotne
(dotacje)

Instytucja Posredniczaca

dotacje bezzwrotne

Beneficjent:

MSP, jednostki samorzadu
terytorialnego

Zrédlo: Mechanizmy inzynierii finansowej w podnoszeniu efektywnosci absorpcji srodkéw UE i ich znaczenie
w polityce spojnosci po 2013 roku, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Gdansk 2010.
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Tryb drugi to kredyty sptacane proporcjonalnie — wyplata nastepuje réwnocze$nie ze splatami
kolejnych rat kredytowych. Jesli kredyt jest umarzalny w np. trzydziestu procentach, to kazda rata
kredytowa jest wspoétsptacana przez odbiorce ostatecznego oraz posrednika finansowego wybranego
do realizacji zadania. Wstrzymanie splaty przez odbiorce ostatecznego oznacza automatyczne zawie-
szenie sptat przez posrednika. Tak stosowane narzedzie jest bardziej korzystne dla odbiorcy osta-
tecznego, ale wiaze sie z wiekszym ryzykiem. Drugim mieszanym narzedziem (bezzwrotnym)
wsparcia jest subsydiowanie odsetek wymagajace przejscia procedury bankowej. Narzedzie to ma
takze pewne cechy kredytow umarzalnych. W miare spiaty rat kapitalowych kredytu, posrednik
finansowy sptaca za odbiorce ostatecznego catos$¢ lub cze$¢ raty odsetkowej. W tym przypadku
roéwniez wstrzymanie splaty rat kapitalowych powoduje automatyczne wstrzymanie splaty rat odset-
kowych.

Zwrotne instrumenty finansowe skierowane sq przede wszystkim do przedsiebiorstw, ktére
z powodu braku zdolnosci kredytowej, czy tez braku odpowiednich zabezpieczen nie moga uzyskac
dofinansowania w bankach komercyjnych. Z zasady instrumenty te sa dostepne na preferencyjnych
warunkach. Regulowane sg rozporzadzeniem ustanawiajacym przepisy dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spé6jnosci, Euro-
pejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego”®. Zwrotno$¢ instrumentéw polega na tym, ze odbiorca ostateczny po czasie
zwraca srodki, aby te zostaly reinwestowane w kolejne projekty. Pomimo wspdélnej cechy zwrotnosci,
instrumenty w tej grupie mogq przybiera¢ rézne postaci: funduszy pozyczkowych, funduszy inwesty-
cyjnych czy funduszy poreczeniowych. Fundusz pozyczkowy jest instytucja niebedaca bankiem,
ktorej dzialalno$¢ koncentruje sie na zapewnieniu dostepu do zewnetrznych Zrédel kapitalu poprzez
udzielanie pozyczek. Pozyczki dopasowane sa do wielkosci i skali dzialania przedsiebiorstwa, nawet
gdy przedsiebiorcy nie posiadaja odpowiednio dhugiej historii kredytowej. Kwoty pozyczek,
dostosowane do potrzeb przedsiebiorcy, moga wynies¢ od kilku tysiecy do p6t miliona zlotych.
W zamian za pozyczke pozyczkobiorca zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz funduszu odsetek przy-
bierajacych forme oprocentowania. W rezultacie fundusz pozyczkowy uzyskuje srodki na prowadze-
nie dziatalnosci, a pozyczkobiorca uzyskuje srodki finansowe na realizacje zamierzonych celow.
Fundusz poreczeniowy to instytucja oferujaca poreczenia kredytowe dla os6b prowadzacych dziatal-
nos¢ gospodarcza. Ustluga funduszu poreczeniowego skierowana jest do przedsiebiorcéw chcacych
pozyskac¢ zewnetrzne $rodki na zatozenie badz rozwdj dziatalnos$ci, od ktérych instytucja finansujaca
wymaga wiarygodnego poreczenia kredytowego. Poreczenia dokonywane sa nawet do 80% wartosci
kredytu, pozyczki lub wadium przetargowego. Fundusze venture capital majq na celu podniesienie
warto$ci rynkowej przedsiebiorstwa, a nastepnie odsprzedanie z zyskiem innemu inwestorowi. Wypra-
cowane zyski za$ przeznaczane sq na dalszy rozwdj przedsiebiorstwa. Fundusze venture capital (VC)
tworza: inwestorzy publiczni (np. wiladze lokalne, agencje rzadowe), inwestorzy prywatni (banki,
towarzystwa ubezpieczeniowe, banki, osoby fizyczne). Inwestycje planowane sa na okres najczesciej
od 3 do 7 lat. Po tym czasie fundusze VC wychodza z przedsiewziecia. Nastepuje to poprzez wprowa-
dzenie akcji na gielde i/lub zbycie udzialéw na rynku pozagieldowym. Seed capital to z kolei pod-
grupa funduszy venture capital. Jest to kapital przeznaczony na finansowanie inwestycji, ktére sa
w najwczesniejszej fazie funkcjonowania przedsiebiorstw — fazie zalazkowej. Obejmuje ona czas od
powstania pomystu do pojawienia sie przedsiebiorstwa na rynku. Seed capital to fundusze dla przed-
siebiorstw, ktére dopiero startujg na rynku (nie dziatajq dtuzej niz dwa lata), gdzie fundusze inwestuja
w pomysty, a nie w gotowe produkty. Kwota, jaka mozna uzyska¢, wynosi mniej wiecej od 200 tys.

7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajace wspélne
przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spo6jnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajace przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
uchylajace rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz.Urz. UE z 20.12.2013 r., nr L. 347/320 z pézn. zm.).
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ztotych nawet do miliona zlotych. Procent udziatéw, jakich bedzie oczekiwal inwestor, uzalezniony
jest miedzy innymi od wielko$ci inwestycji, oczekiwanej stopy zwrotu, zaangazowania inwestora.
Moze to by¢ od 20% do 80%. Aniotowie biznesu to inwestorzy prywatni, przedsiebiorcy lub zamozne
osoby fizyczne, ktére chca zainwestowaé kapital wiasny, aby rozwina¢ ,,mtode” przedsiebiorstwo
(firme we wczesnej fazie rozwoju). W zamian przejmuja cze$¢ udziatéw w przedsiebiorstwie. Zysk
otrzymuja dopiero przy wyjsciu z inwestycji, odsprzedajac swoje udziaty. Aniotowie biznesu oprécz
kapitatu oferuja takze swoja wiedze, dosSwiadczenie oraz kontakty biznesowe. Inwestuja w firmy,
ktore sq dopiero w poczatkowej fazie rozwoju i poszukujq kapitalu na realizacje innowacyjnych
inwestycji. Wysokos¢ kapitalu najczesciej wynosi od 50 tys. zlotych do miliona zlotych. Aniolowie
biznesu zwracaja uwage na dobrze opracowany biznesplan, atrakcyjny pomyst cechujacy sie wysoka
stopg zwrotu z inwestycji oraz odpowiednio dobrany zesp6t projektowy (zespét ludzi odpowiedzialny
za realizacje przedsiewziecia).

3} Rysunek 4.3.
Zwrotny system dystrybucji $rodkéw finansowych

Instrumenty zwrotne
(instrumenty inzynierii finansowej)

Posrednik finansowy
(bank, fundusz poreczeniowy,
pozyczkowy, seed, venture capital,
fundusz na rzecz rozwoju)

pozyczka, poreczenie, gwarancja, wkfad kapitatowy

Beneficjent:

MSP, jednostki samorzadu terytorialnego

Zrédto: Mechanizmy inzynierii finansowej w podnoszeniu efektywnosci absorpcji srodkéw UE i ich znaczenie
w polityce spéjnosci po 2013 roku, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Gdansk 2010.

Wsparcie MSP z europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych

Na podstawie dokumentéw programowych na lata 2014-2020, w tym przede wszystkim Umowy
Partnerstwa® (przyjetej przez Rade Ministrtéw w dniu 8 stycznia 2014 r.) przedsiebiorcy moga
ubiegac sie o wsparcie z trzech gtéwnych Zrédel: Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-
2020, Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020 oraz regionalnych programéw operacyj-
nych. Mozna je przeznaczy¢ na sfinansowanie dzialan w zakresie kilku kluczowych obszaréw, miedzy
innymi: badan i rozwoju, innowacji, energetyki i ochrony Srodowiska, a takze og6lnego wsparcia dla
matych i srednich przedsiebiorstw (np. w zakresie wdrazania innowacyjnych technologii i przyjaznych
srodowisku rozwiazan oraz wspolpracy przedsiebiorstw z instytucjami naukowymi). Formy i wyso-
ko$¢ wsparcia w wybranych obszarach kluczowych obrazuje ponizsza tabela (tabela 4.13.).

8 Umowa Partnerstwa jest dokumentem okreslajacym kierunki interwencji w latach 2014-2020 trzech polityk unijnych
w Polsce — Polityki Sp6jnosci, Wspélnej Polityki Rolnej, Wspélnej Polityki Rybotéwstwa.
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)} Tabela 4.13.
Formy i wysokos¢ wsparcia w wybranych obszarach kluczowych

Obszar kluczowy Formy wsparcia Wysokos$¢ wsparcia
. . dotacje, zalezna od programu wsparcia, typu prowadzonych

Badania i rozwgj . ) . Prog . parcia, typu p y

instrumenty zwrotne badar oraz wielkosci przedsiebiorstwa
. dotacje, zalezna od lokalizacji projektu oraz wielkosci

Innowacje . "
instrumenty zwrotne przedsiebiorstwa

Energetyka i ochrona dotacje, zalezna od programu wsparcia, lokalizacji projektu

Srodowiska instrumenty zwrotne oraz wielkosci przedsiebiorstwa

Wsparcie matych i $rednich dotacje, zalezna od programu wsparcia, lokalizacji projektu

przedsiebiorstw instrumenty zwrotne oraz wielko$ci przedsiebiorstwa

Zrédio: Perkowski M., Zokierski A., Kokot J., MSP i fundusze Unii Europejskiej. Przewodnik beneficjenta po
programach operacyjnych w perspektywie finansowej 2014-2020, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, War-
szawa 2015.

Celem poprawy polskiej gospodarki zdefiniowane zostaty dla catej polityki sp6jnosci obszary
wspomagane, ktére moga zosta¢ objete wsparciem, jako tzw. Cele Tematyczne (CT). Jest ich 11.
Kazdy z celéw tematycznych sklada sie z priorytetéw interwencji, prezentowanych w sposob szczeg6-
lowy w programach operacyjnych oraz linii demarkacyjnej, ktéra wskazuje podzial interwencji na
poziom krajowy i regionalny. Z punktu widzenia przedsiebiorstw, najistotniejsze zakresy wsparcia to:
CT1 — Wzmacnianie badan naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji oraz CT3 — Wzmacnia-
nie konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw, sektora rolnego (w odniesieniu do EFRROW)
oraz sektora rybotéwstwa i akwakultury (w odniesieniu do EFMR). Wsparcie tematyczne dla MSP
przewidziano réwniez w innych celach tematycznych (tabela 4.14.):

)} Tabela 4.14.
Zakres wsparcia MSP w ramach wybranych celéw tematycznych®’

CT1 promowanie inwestycji przedsiebiorstw w B+l, rozwdj powigzan miedzy przedsiebiorstwami, centrami B+R

i szkotami wyzszymi, wspieranie badan technologicznych i stosowanych, linii pilotazowych, dziatania w zakresie
wczesnej walidacji produktéw i zaawansowanych zdolnosci produkeyjnych oraz pierwszej produkcji w dziedzinie
kluczowych technologii

CT2 rozwoj produktéw i ustug opartych na TIK, handlu elektronicznego oraz zwiekszanie zapotrzebowania na TIK

CT4 promowanie efektywnosci energetycznej i uzycie OZE w przedsiebiorstwach

CT6 wsparcie inwestycji dotyczacych poprawy jakosci powietrza dla sektora MSP, w tym instalacji i urzadzen
do redukcji zanieczyszczen powietrza, systeméw monitoringu powietrza

CT8 samozatrudnienie, przedsiebiorczo$¢, tworzenie nowych miejsc pracy oraz adaptacja pracownikéw,
przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian

Zrédlo: Opracowanie wilasne na podstawie: Dawydzik A., Wsparcie sektora MSP w Regionalnych Programach
Operacyjnych 2014-2020, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa 2014.

8 CT1 — Wzmacnianie badar naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji.

CT2 — Zwiekszenie dostepnosci, stopnia wykorzystania i jakosci technologii informacyjno-komunikacyjnych.
CT4 — Wspieranie przejscia na gospodarke niskoemisyjna we wszystkich sektorach.

CT6 — Zachowanie i ochrona $rodowiska naturalnego oraz wspieranie efektywnego gospodarowania zasobami.
CT8 — Promowanie trwatego i wysokiej jakosci zatrudnienia oraz wsparcie mobilno$ci pracownikow.
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Z uwagi na obszar tematyczny objety badaniem Uwarunkowania wzrostu konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w miejskich obszarach funkcjonalnych w Polsce ponizej przedstawione zostang mozli-
wosci wsparcia MSP w zakresie celu tematycznego CT3. W Umowie Partnerstwa CT3 zostal przelo-
zony na cztery nastepujace Priorytety Inwestycyjne (PI):

1. PI 3a — promowanie przedsiebiorczosci, w szczeg6lnosci poprzez ulatwianie gospodarczego
wykorzystywania nowych pomystéw oraz wspieranie tworzenia nowych firm, w tym réwniez
przez inkubatory przedsiebiorczosci;

2. PI 3b — opracowywanie i wdrazanie nowych modeli biznesowych dla MSP, w szczegélnosci
w celu umiedzynaradawiania;

3. PI 3c — wspieranie tworzenia i rozszerzania zaawansowanych zdolnosci w zakresie rozwoju
produktéw i ushug;

4. PI 3d — wspieranie zdolno$ci MSP do wzrostu na rynkach regionalnych, krajowych i miedzy-
narodowych oraz do angazowania sie w procesy innowacji.

Wsparcie dla konkurencyjnoséci przedsiebiorstw w lacznej wysokosci 10 612,2 mln euro™
pochodzi z nastepujacych zroédet: Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020, Programu
Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020 oraz 16 regionalnych programéw operacyjnych (w odnie-
sieniu do EFRR), a takze Programu Operacyjnego Rybactwo i Morze (w odniesieniu do EFMR) oraz
Programu Rozwoju Obszaréow Wiejskich 2014-2020 (w odniesieniu do EFRROW).

1 Wykres 4.10.
Wysokos¢ alokacji w ramach celu tematycznego CT3 w poszczegdlinych programach operacyjnych (w min euro)

6000,0 50391
5000,0 40230
40000
30000
20000 8299 4745
0,0
Program Program 16 Regionalnych Program Program Rozwoju
Operacyjny Operacyjny Polska Programow Operacyjny Obszaréw
Inteligentny Rozwdéj Wschodnia (EFRR)  Operacyjnych Rybactwo i Morze Wiejskich
(EFRR) (EFRR) (EFMR) (EFRROW)

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Dawydzik A., Wsparcie sektora MSP w Regionalnych Programach
Operacyjnych 2014-2020, Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa 2014 oraz Programu Operacyjnego
Rybactwo i Morze 2014-2020, Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2014-2020.

Glownym celem Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj (PO IR) jest znaczace pobudze-
nie innowacyjnosci gospodarki, w szczeg6lnosci wzmocnienie wspétpracy przedsiebiorstw z jednost-
kami naukowymi w celu komercjalizacji wynikow prac badawczych oraz zwiekszenia wartosci pry-
watnych nakladéow na B+R. Biorac pod uwage wyzwania zwigzane z koniecznoscia zapewnienia
warunkow dla stworzenia innowacyjnej gospodarki w Polsce, PO IR koncentruje swojq interwencje na
celach tematycznych 1 i 3, przy czym decydujacy nacisk potozony jest na CT1, a charakter uzupel-
niajacy ma CT3. Ze wzgledu na interdyscyplinarno$¢ obszaréw prowadzenia dziatalno$ci badawczo-
rozwojowej i innowacyjnej przedsiebiorstw, obszary interwencji PO IR sq komplementarne do dziatan

8 Alokacja w mln euro w cenach biezacych. Ostateczna alokacja na poszczegdlne PI w RPO moze ulec zmianie.
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planowanych w ramach celu tematycznego 2 oraz 4 (transformacja w kierunku gospodarki nisko-
emisyjnej). W ramach celu tematycznego 3 w programie wskazane zostaly 2 priorytety inwestycyjne:
PI 3a oraz PI 3c. Wsparcie na rzecz dziatan prokonkurencyjnych zaplanowane zostalo w ramach Osi
Priorytetowej III Wspieranie innowacji w przedsiebiorstwach. W tabeli 4.15. zaprezentowane zostato
szczegbtowe zestawienie Dziatai/Poddziatan PO IR majacych na celu wzmocnienie konkurencyjnosci
matych i srednich przedsiebiorstw.

Program Operacyjny Polska Wschodnia (PO PW) jest programem ponadregionalnym, ktory
stanowi uzupelienie w stosunku do PO IR w zakresie wzmacniania zdolnosci do generowania
i absorpcji rozwigzan innowacyjnych, przede wszystkim poprzez wdrazanie innowacji, podnoszenie
aktywnosci inwestycyjnej przedsiebiorstw w obszarze B+R, w tym prowadzenia badan i prac rozwo-
jowych, a takze wsparcie tworzenia nowych firm. W ramach celu tematycznego 3. w programie
wskazane zostaly 3 priorytety inwestycyjne: PI 3a, PI 3b oraz PI 3c. Wsparcie na rzecz dziatan pro-
konkurencyjnych realizowane jest w ramach Osi Priorytetowej I Przedsiebiorcza Polska Wschodnia.
Srodki z tej osi przeznaczone sa na rozwdj innowacyjnej przedsiebiorczosci, a wsparcie jest skiero-
wane zaréwno do dziatajacych na rynku firm, jak i przysztych przedsiebiorcow. Celem pomocy jest
zwiekszenie konkurencyjnos$ci przedsiebiorstw, co przelozy sie na bezposrednie korzysci dla miesz-
kancow Polski Wschodniej, takie jak utworzenie nowych miejsc pracy czy ogélny wzrost zamoznosci.
Lepsza kondycja lokalnej gospodarki przyczyni sie do szybszego rozwoju catego makroregionu.
W ramach osi wdrazane sa cztery dzialania:

) Dzialanie 1.1 — Platformy startowe dla nowych pomystow,
) Dziatanie 1.2 — Internacjonalizacja MSP,

) Dziatanie 1.3 — Ponadregionalne powiazania kooperacyjne,
) Dzialanie 1.4 — Wz6r na konkurencje.
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) Tabela 4.15.

Dziatania/Poddziatania PO IR na rzecz wzmocnienia konkurencyjnosci MSP

Nr PI Dzialanie Poddzialanie Typy projektéw Instytucja Posredniczaca Instytucja Wdrazajaca
. Wybor i zasilenie kapitatowe funduszy typu seed capital i venture capital,
3.1.1 Inwestycje . . . o o .
. . realizujgcych projekty polegajace na poszukiwaniu i ocenie innowacyjnych .
w innowacyjne start-upy — . . L S . nie dotyczy
pomystow, potencjalnych przedsiebiorcéw lub przedsiebiorcéw, prac prein-
Starter . : L
westycyjnych oraz inwestycji kapitatowych.
3.1.2 Inwestycje grupowe Wybor i zasilenie kapitatowe sieci aniotéw biznesu, ktére beda realizowaty
aniotéw biznesu w MSP — grupowe inwestycje kapitatowe w przedsiebiorstwa dziatajace w oparciu nie dotyczy
3.1 Finansowanie | Biznest 0 innowacyjne pomysty. Minister wlacciny do
innowacyjne; a1 sacilen; - ; N .
driatalnodci M&p | 3.1.3 Fundusz Pozyczkowy Ut\{vo,rzen|e | zaS|Ien|¢ fundusz.u pozyczkpwego w celu wsparcia przedswz spraw gospodarkl .
. Innowaci wzie¢ o charakterze innowacyjnym, realizowanych przez przedsiebiorstwa, | ohstugiwany przez nie dotyczy
3a iwykc;rzystamem ) ktére pozyskaty inwestora kapitatowego. wiasciwa komérke
ap|tag o o . o organizacyjng
podwyZszonego 3.1.4 KOFFI - Utworzenie i zasilenie funduszu funduszy, realizujgcego inwestycje w instru- (departament)
ryzyka Konkurencyjny Ogdlnopolski | menty kapitatowe i quasi-kapitatowe funduszy venture capital, w celu inwe- P e dotver
Fundusz Funduszy stowania w MSP, ze szczeg6inym uwzglednieniem przedsiebiorstw innowa- yezy
Innowacyjnych cyjnych oraz prowadzacych dziatalno$é B+R.
3.1.5 Wsparcie MSP w PerJekty polggajace na przygot’owamg dokumentacji niezbednej dla uzyska- Polska Agencia
. nia przez MSP dostepu do rynkdw kapitatowych (GPW, NewConnect, Catalyst, . .
dostepie do rynku . . . . . ) Rozwoju Przedsie-
. zagraniczne rynki regulowane) i pozyskania kapitatu o charakterze udziato- . .
kapitatowego — 4 Stock _ biorczosci
wym lub dtuznym.
. Wdrozenie przez przedsiebiorce wynikéw prac B+R (zrealizowanych samo- | . PolskalAgenCJa
3.2.1 Badania na rynek dzielnie badz na zlecenie). Minister wasciwy do Rozwoju .
32 Wsparcie spraw gospodarki — Przedsiebiorczosci
2 Wdrozehw ikéw 3.2.2 Kredyt na innowacje Wdrozenie przez przedsiebiorstwo wynikéw prac B+R (wtasnych lub zaku- | obstugiwany przez Bank Gospodarstwa
orac B+R y technologiczne pionych). wtasciwg komérke Krajowego
3.2.3 Fundusz gwarancyjny - - - | organizacyjna
wsparcia innowacyjnych Wdrozenie przez przedsiebiorstwo wynikéw prac B+R (wtasnych lub zaku (departament) nie dotyczy

przedsiebiorstw

pionych)
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Nr PI

Dzialanie

Poddzialanie

Typy projektow

Instytucja Posredniczaca

Instytucja Wdrazajaca

3.3 Wsparcie
promocji oraz
internacjonalizacji
innowacyjnych
przedsiebiorstw

3.3.1 Polskie Mosty
Technologiczne

- specjalistyczne warsztaty i indywidualne doradztwo umozliwiajace przed-
siebiorcom opracowanie strategii marketingowej skierowanej na wybrany
rynek zagraniczny; ustugi beda $wiadczone przez krajowych i zagranicznych
ekspertéw wybranych przez PARP sposrod oséb posiadajacych praktyczng
wiedze zwigzang z prowadzeniem dziatalnosci na danym rynku zagranicz-
nym, a takze przez partneréw spoteczno-gospodarczych ireprezentatywne
izby gospodarcze, ktére wykazg sie eksperckg wiedzg ikompetencjami
w zakresie wprowadzania firm polskich na dany rynek zagraniczny oraz
aktywng wspodtpracg z instytucjami otoczenia biznesu nadanym rynku
zagranicznym,

- zakup ustug mentorskich oraz eksperckich, w tym marketingowych, praw-
nych, z zakresu ochrony praw wtasnosci przemystowej na wybranym rynku,
opracowania i testowania strategii sprzedazy, Swiadczonych przez lokalnych
ekspertow, poszukiwanie i kojarzenie z zagranicznymi kontrahentami, wspar-
cie w zakresie przygotowania produktu, ustugi lub technologii do potrzeb
wybranego rynku doceloweqo;

- ustugi doradcze zwigzane z aktywnoscig innowacyjnych przedsiebiorstw
na rynkach zagranicznych.

3.3.2 Marka Polskiej
Gospodarki — Brand

— opracowanie i organizacja kompleksowych programéw promocji; polskich
specjalnosci eksportowych wykorzystujgcych rézne formy promocji;
— wsparcie udziatu przedsiebiorstw w realizacji ww. programow.

brak Instytucji
Posredniczace;

nie dotyczy

nie dotyczy

3.3.3 Wsparcie MSP
w promocji marek
produktowych — Go to
Brand

Wsparcie udziatu przedsiebiorstw w realizacji
WW. programow

Minister wtasciwy

do spraw gospodarki -
obstugiwany przez
wiasciwg komdrke
organizacyjna
(departament)

Polska Agencja
Rozwoju Przedsie-
biorczosci

Zrédlo: Opracowanie wiasne

listopada 2016 1., s. 63-94.

na podstawie Szczegétowego

Opisu Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020, Ministerstwo Rozwoju, Warszawa, 30
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Tabela 4.16. prezentuje szczeg6lowe zestawienie Dzialai/Poddziatann PO PW majacych na celu
wzmocnienie konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw.

W 16 regionalnych programach operacyjnych w ramach celu tematycznego 3 wskazane zostaty
wszystkie cztery priorytety inwestycyjne: PI 3a, PI 3b, PI 3c oraz PI 3d. Na poziomie regionalnym
w ramach PI 3a przewidziano wsparcie w zakresie tworzenia MSP. Jako przykladowe dzialania moz-
liwe do realizacji w regionach wymieni¢ mozna:

) rozwdj inkubatoréw przedsiebiorczosci oraz oSrodkéw wspierajacych przedsiebiorczo$¢ akade-
micka,

) wsparcie inwestycyjne dla nowo powstatych firm/start-up,

) tworzenie nowej i rozwoj istniejacej infrastruktury na rzecz rozwoju regionalnego — np. upo-

rzadkowanie, przygotowanie czy uzbrojenie terendw inwestycyjnych.

W ramach PI 3b przewidziano wsparcie internacjonalizacji dzialalnosci przedsiebiorstw oraz
promocje gospodarcza i turystyczna regionu miedzy innymi poprzez:

) wsparcie dzialalno$ci przedsiebiorstw nastawionych na wzrost eksportu i zdobywanie nowych
rynkéw zbytu,
) wsparcie miedzynarodowej wspolpracy gospodarczej przedsiebiorstw — finansowanie misji gos-

podarczych, wizyt studyjnych, itp.,
) promocje przedsiebiorstw na rynkach miedzynarodowych — finansowanie udzialu na wysta-
wach, targach, itp.

Wdrazanie w regionalnych programach operacyjnych PI 3c zaplanowano poprzez projekty
zwiekszajace aktywnos¢ inwestycyjng MSP oraz skutkujace zwiekszeniem zatrudnienia i trwatym
rozwojem firmy, w szczeg6lnos$ci na obszarach wiejskich i obszarach o nizszym poziomie rozwoju
gospodarczego. Jako przyktadowe dzialania mozliwe do realizacji w tym obszarze wymieni¢ mozna:

) rozbudowe przedsiebiorstwa prowadzacq do wprowadzenia na rynek nowych produktow/ustug
(w tym turystycznych),
) dziatania majace na celu dokonywanie zasadniczych zmian procesu produkcyjnego lub zmiane

w sposobie $wiadczenia ushug, skutkujace wprowadzeniem na rynek nowych lub ulepszonych
produktow/ustug przy jednoczesnym zwiekszeniu zatrudnienia,

) inwestycje w nowoczesne maszyny i sprzet produkcyjny,
) rozwoj klastrow regionalnych i lokalnych,
) wsparcie dostepu przedsiebiorstw do kapitalu zewnetrznego poprzez rozwdj instrumentéow

finansowych (fundusze pozyczkowe i poreczeniowe).
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1) Tabela 4.16.
Dziatania/Poddziatania PO PW na rzecz wzmocnienia konkurencyjnosci MSP

1;; Dzialanie Poddzialanie Typy projektow P()I;itg:’:cczj;ca &Z?g;g;;i‘a
1.1.1 Platformy Wsparcie uzyskajg projekty polegajace na stworzeniu kompleksowego programu akceleracji
startowe dla nowych | innowacyjnych start-updw obejmujgcego: ocene pomystéw biznesowych przez panel ekspertow _ nie dotyczy
1.1 Platformy . . : : . .. _— Polska Agencja
pomystow oraz wsparcie rozwoju pomystu biznesowego i strategii przedsiebiorstwa. _ _
3a | startowedla Rozwoju Przedsie-
nowych pomystéw | 1.1.2 Rozw¢j biorczosci
start-updw w Polsce | Wsparcie rozwoju dziatalnosci biznesowej start-updw w makroregionie Polski Wschodnig). nie dotyczy
Wschodnigj
Wsparcie ukierunkowane zostanie na zapewnienie MSP dostepu do ustug doradczych oraz zakup
wartosci niematerialnych i prawnych zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia nowego
modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacja, obejmujgcych m.in.:
- doradztwo w zakresie wyszukiwania, selekcji, a nastepnie nawigzania kontaktéw z partnerami
zagranicznymi i doprowadzenie zainteresowanego podmiotu do etap negocjacji handlowych,
- doradztwo w zakresie pozyskiwania zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowej
iinstrumentéw finansowych obnizajacych ryzyko eksportowe (kredyty eksportowe, fundusze
poreczeniowe i gwarancyjne, fundusze dotacji, transakcje terminowe etc.),
- doradztwo w zakresie przygotowania produktu do potrzeb rynku docelowego (w tym muin.
badanie marketingowe na rynku docelowym), .
1.2 Internacjonali- . - doradztwo w zakresie przygotowania do budowy kanatdéw dystrybucji i kanatéw obstugi Polska.AgenCJa. .
3b nie dotyczy Rozwoju Przedsie- nie dotyczy

zacja MSP

otoczenia formalnoprawnego umozliwiajgcego wejscie na dany rynek zagraniczny,

- doradztwo w zakresie projektowania materiatéw reklamowych i promocyjnych, wzornictwa
opakowan, projektowania katalogéw i opiséw technicznych produktdéw, projektowania logotypdw
i marek produktowych, a takze stron internetowych (w tym aplikacji mobilnych) przeznaczonych
do promoacji i sprzedazy produktéw, ktérych dotyczy projekt na rynkach zagranicznych,

- doradztwo w zakresie uzyskania ochrony wtasnosci przemystowej za granicg odnoszacych sie
do produktéw przeznaczonych do sprzedazy na rynkach zagranicznych.

- zakup oprogramowania niezbednego do automatyzacji proceséw biznesowych w zwigzku
z przygotowaniem do internacjonalizacji dziatalnosci oraz doradztwo z tym zwigzane.
Niedominujaca, integralng cze$¢ projektu stanowié¢ moze wsparcie MSP w zakresie udziat
w zagranicznych targach, wystawach lub misjach gospodarczych, o ile wynikajg one z opracowa-

biorczosci
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Nr
PI

Dzialanie

Poddzialanie

Typy projektow

Instytucja
Posredniczaca

Instytucja
Wdrazajaca

nego nowego modelu biznesowego zwigzanego z internacjonalizacja.

Ponadto MSP mogg otrzymac wsparcie na pokrycie kosztow ustug doradczych dotyczacych opra-
cowania nowego modelu biznesowego zwigzanego zinternacjonalizacjg ich dziatalnosci,
stanowigcego zatgcznik do wniosku o dofinansowanie.

3c

1.3 Ponadregio-
nalne powigzania
kooperacyjne

1.3.1 Wdrazanie
innowacji przez MSP

W ramach poddziatania wspierane bedg projekty prowadzace do stworzenia innowacyjnych
(na poziomie kraju) produktéw poprzez wdrozenie (wtasnych lub nabytych) wynikéw prac B+R.
W ramach projektu beneficjent bedzie mégt wspétfinansowaé poszczegdlne etapy procesu
inwestycyjnego majacego na celu wdrozenie innowacyjnego produktu:

- przygotowanie do wdrozenia obejmujgce w szczegélnosci: przygotowanie analizy rynku
i mozliwosci ulokowania na nim produktu, przygotowanie dokumentacji wdrozeniowej, uzyskanie,
walidacje i obrone patentu, uzyskanie niezbednych certyfikatéw i akredytacji, od ktérych uzalez-
nione jest wdrozenie produktu lub technologii do dziatalnosci produkcyjnej przedsiebiorstwa (na
tym etapie mogg by¢ finansowane ustugi doradcze w zakresie innowacji iustug wsparcia
innowacji, jezeli sg niezbedne dla skutecznego przygotowania do wdrozenia),

- nabycie warto$ci niematerialnych i prawnych w formie patentéw, know-how, licencji oraz innych
praw wiasnosci intelektualnej, ktére sa niezbedne do wdrozenia wtasnych lub nabytych wynikéw
prac B+R (wyniki prac B+R stanowi¢ bedg podstawe do opracowania nowego innowacyjnego
produktu),

- przeprowadzenie prac dostosowawczych (jesli bedzie to konieczne),

- etap wdrozenia obejmujacy inwestycje w rzeczowe aktywa trwate, w szczegdlnosci: zakup,
montaz i uruchomienie maszyn i urzadzen, linii produkcyjnej lub technologicznej.

1.3.2 Tworzenie
sieciowych produk-
téw przez MSP

W ramach poddziatania wspierane bedg sieciowe i innowacyjne produkty o ponadregionalnym
oddziatywaniu, majace charakter gotowych do sprzedazy spakietyzowanych ofert, opierajacych
sie o rozproszong strukture podmiotéw, atrakgji, miejsc, obiektéw, funkcjonujgcych jako jedna
spdjna koncepcja, posiadajgca wspdlny, wiodgcy wyréznik (marke) produktu.

Kazdy projekt bedzie obejmowac tacznie:

- inwestycje w spojng infrastrukture produktéw sieciowych,

- rozwoj aplikacji i ustug opartych na technologiach informacyjno-komunikacyjnych,

- opracowanie i wdrozZenie jednolitych standardéw funkcjonowania i promocji produktu, w tym
zakup ustug o charakterze szkoleniowo-warsztatowym dla podmiotéw realizujgcych przedsie-
wziecie w zakresie przestrzegania ww. standarddw, a takze wprowadzenia produktu na rynek.

Polska Agencja
Rozwoju Przedsie-
biorczosci

nie dotyczy
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Nr

PI Dzialanie

Poddzialanie

Typy projektow

Instytucja
Posredniczaca

Instytucja
Wdrazajaca

1.4 Wzorna
konkurencje

nie dotyczy

W ramach dziatania przewidziano dwuetapowe wsparcie:

Etap | - w ramach etapu zostang przeprowadzone audyty wzornicze w firmach. Audytorzy
dokonajg diagnozy firmy i wspdlnie z nig zdefiniujg dziatania rekomendowane do wdrozenia.
Audyt obejmowac bedzie m.in..

- analize wzorniczg beneficjenta oraz jego otoczenia w zakresie oferty produktowej, technologii,
struktury organizacyjnej, proceséw komunikacji, strategii marketingowej, charakterystyki klientow
i konkurencji oraz trendéw rynkowych,

- analize potrzeb beneficjenta w zakresie zarzadzania wzornictwem,

- analize oferty pod katem wykorzystania wzornictwa i potencjatu rynkowego beneficjenta.
Nastepnie na podstawie przeprowadzonego audytu opracowana zostanie strategia wzornicza
rozumiana jako raport z audytu zawierajacy rekomendacje odnosnie dalszych dziatar zwigzanych
ze stosowaniem wzornictwa w firmie.

Etap Il - wsparcie na wdrozenie w firmie strategii wzorniczej opracowanej w ramach | etapu,
tj. przeprowadzenie dziatan z wykorzystaniem proceséw projektowania, ktérych koricowym
rezultatem bedzie wprowadzenie na rynek innowacji.

Wsparcie w ramach tego etapu obejmie:

- ustugi doradcze niezbedne do realizacji projektu wzorniczego,

- zakup urzadzen i maszyn oraz wartosci niematerialnych i prawnych (wytacznie w przypadku
innowacji produktowych).

Polska Agencja

Rozwoju Przedsie-

biorczosci

nie dotyczy

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, Ministerstwo Rozwoju, Warszawa 13 wrze$nia

2016 1., s. 10-37.
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Dziatania w ramach PI 3d maja na celu wspieranie zdolno$ci MSP do wzrostu na rynkach
regionalnych, krajowych i miedzynarodowych oraz do angazowania sie w procesy innowacji, miedzy
innymi poprzez wzmocnienie dostepu do wysokiej jakosci ustug IOB. W ramach form wsparcia w tym
obszarze w programach regionalnych wymieni¢ mozna:

) dzialania realizowane w celu wzmocnienia instytucji otoczenia biznesu i rozwoju inicjatyw
klastrowych,

) wsparcie doradcze i szkoleniowe podmiotéw wspierajacych przedsiebiorczos¢,

) ushugi doradcze i szkoleniowe zwiekszajace zdolnos¢ MSP do budowania oraz wzrostu prze-
wagi konkurencyjnej na rynku,

) przygotowanie i Swiadczenie pakietowych ustug stuzacych podniesieniu innowacyjnosci firm,

w tym inwestycje w infrastrukture.

Cel tematyczny 3 jest takze komplementarnie realizowany w ramach Program Rozwoju Obsza-
row Wiejskich na lata 2014-2020 (PR OW na lata 2014-2020) ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich. Celem gltéwnym PR OW na lata 2014-2020 jest
poprawa konkurencyjnosci polskiego rolnictwa, zréwnowazone zarzadzanie zasobami naturalnymi
oraz dzialania w dziedzinie klimatu. CT3 wdrazany jest w PR OW poprzez nastepujace trzy cele
szczegotowe:

1. 2A. Poprawa wynikdw gospodarczych wszystkich gospodarstw rolnych i ulatwianie restruk-
turyzacji i modernizacji gospodarstw rolnych, szczeg6lnie z mysla o zwiekszeniu uczestnictwa
wrynku i zorientowania na rynek oraz zréznicowania produkcji rolnej, w ramach ktérego
wsparcie ukierunkowane jest na:

) transfer wiedzy i dziatalno$¢ informacyjna,

) ustugi doradcze, ustugi z zakresu zarzadzania gospodarstwem rolnym i ustugi z zakresu
zastepstw,

) inwestycje w srodki trwate — modernizacjq gospodarstw rolnych,

) rozwéj gospodarstw i dziatalnos$ci gospodarczej — restrukturyzacje matych gospodarstw,

) rozwoj gospodarstw i dzialalnoSci gospodarczej — rozwaj ustug rolniczych,

) wspolprace,

) inwestycje w srodki trwate — scalanie gruntow;

2. 2B. Ulatwianie wejscia do sektora rolnictwa rolnikom posiadajagcym odpowiednie umiejetnosci,
a w szczego6lnosci wymiany pokolen. Cel wdrazany jest poprzez rozwdj gospodarstw i dziatal-
nosci gospodarczej — premia dla mtodych rolnikéw;

3. 3A. Poprawa konkurencyjnosci gléwnych producentéw w drodze lepszego ich zintegrowania
z tancuchem rolno-spozywczym poprzez systemy jako$ci, dodawanie wartosci do produktow
rolnych, promocje na rynkach lokalnych i krétkie cykle dostaw, grupy i organizacje producen-
tébw oraz organizacje miedzybranzowe. W ramach realizacji celu wdrazane sa nastepujace

dziatania:

) transfer wiedzy i dziatalno$¢ informacyjna,

) systemy jakosci produktow rolnych i srodkéw spozywczych,

) inwestycje w $rodki trwale — pomoc na inwestycje w przetwdrstwo/marketing i rozwoj
produktow rolnych (przetworstwo i marketing produktéw rolnych),

) podstawowe ushugi i odnowa miejscowosci na obszarach wiejskich — inwestycje w two-

rzenie, ulepszanie lub rozwijanie podstawowych ustug lokalnych dla ludnosci wiejskiej,
w tym rekreacji i kultury oraz powiazanej infrastruktury,
) tworzenie grup i organizacji producentdw w sektorze rolnym i leSnym,
) wspoOlpraca.
Program Operacyjny Rybactwo i Morze na lata 2014-2020 (PO RYBY) zaklada realizacje sze$-
ciu priorytetow, w ramach ktérych pomoc finansowa obejmuje nie tylko tradycyjnie rozumiane
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wsparcie sektora rybackiego, tak jak to mialo miejsce w perspektywie finansowej 2007-2013.
W programie pojawily sie réwniez nowe komponenty, takie jak: rynek rybny, kontrola i egzekwo-
wanie przepiséw, gromadzenie danych oraz zintegrowana polityka morska, dotychczas finansowane
z innych zrédet niz fundusze unijne. Wsparciem objete sa takze rybotéwstwo srodladowe, akwakultura
i w niewielkim zakresie przetwérstwo. PO RYBY wspiera CT3 poprzez realizacje nastepujacych
celow szczegdtowych: Wsparcie wzmacniania rozwoju technologicznego, innowacji i transferu wiedzy;
Zwiekszenie konkurencyjnosci i rentownosci przedsiebiorstw z sektora akwakultury, w tym poprawa
bezpieczeristwa i warunkéw pracy, w szczegélnosci w MSP; Podnoszenie konkurencyjnosci i rentow-
nosci przedsiebiorstw z sektora rybotéwstwa, w tym floty fodziowego ryboléwstwa przybrzeinego oraz
poprawa bezpieczenstwa i warunkow pracy; Wspieranie wzmacniania rozwoju technologicznego oraz
innowacji, w tym zwiekszania efektywnosci energetycznej i transferu wiedzy. W celu osiagniecia
zaktadanych celéw w obszarze wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw, w ramach programu
zaplanowano miedzy innymi nastepujace formy wsparcia:

) innowacje,

) ustugi z zakresu zarzadzania, zastepstw i doradztwa dla gospodarstw akwakultury,

) inwestycje produkcyjne w akwakulture,

) réznicowanie i nowe formy dochodéw,

) wsparcie dla mtodych rybakéw rozpoczynajacych dziatalnosé.

Instrumenty finansowe dla MSP w programach ramowych Unii Europejskiej

Podstawowe rodzaje instrumentow finansowych w programach ramowych UE to finansowanie
dtuzne w formie gwarancji i pozyczek oraz finansowanie kapitalowe. W mniejszym zakresie udostep-
nione zostalo réwniez finansowanie mezzaninowe. Instrumenty zwrotne moga mie¢ zastosowanie
takze dla takich form finansowania, jak sekurytyzacja czy partnerstwo publiczno-prywatne. Najwaz-
niejszymi i najpopularniejszymi narzedziami preferencyjnego finansowania dla przedsiebiorcéw sa
gwarancje. Gwarancje UE pozwalaja na udostepnienie przedsiebiorcom preferencyjnego finansowania
zwrotnego — kredytdw, pozyczek, leasingu i poreczen — na warunkach atrakcyjniejszych niz rynkowe.
W instrumentach finansowych programéw ramowych UE ujeto réwniez pozyczki. W zaleznosci od
programu stuza one bezposredniemu finansowaniu przede wszystkim potrzeb inwestycyjnych
przedsiebiorcéw, pozwalajac np. na realizacje duzych projektéw innowacyjnych badz tez umozliwiaja
zwiekszenie skali preferencyjnego finansowania oferowanego przez instytucje finansowe. W Polsce
wsparcie w dostepie do instrumentéw finansowych UE zapewnia Krajowy Punkt Kontaktowy ds.
Instrumentéw Finansowych Programéw Unii Europejskiej, dziatajacy przy zwiazku Bankéw Polskich.
Punkt zostat powolany uchwala Rady Ministrow w 2007 r., a obecnie dziala pod nadzorem Ministra
Rozwoju. KPK IF PUE wspiera przede wszystkim instytucje finansowe, zainteresowane rola narodo-
wych posrednikéw finansowych w programach. Prowadzi réwniez dziatania informacyjne i wspiera-
jace, skierowane do przedsiebiorcéw oraz innych adresatéw instrumentow zwrotnych programéw UE,
promujac produkty finansowe oferowane przez krajowych posrednikéw poszczegdlnych programéw,
atakze unijne instytucje finansowe — Europejski Bank Inwestycyjny (EBI) i Europejski Fundusz
Inwestycyjny (EFI). W tym zakresie KPK wspéipracuje m.in. z Europejska Siecia Przedsiebiorcy
(EEN). Aktywnos$¢ osrodka obejmuje dwa filary:

1. budowe i wsparcie polskiej platformy narodowych posrednikéw finansowych programéw UE,
2. wsparcie polskich beneficjentéw korficowych (gléwnie MSP) w dostepie do oferty instrumentéw
finansowych w Polsce.
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1} Rysunek 4.4.
Schemat dziatania instrumentéw finansowych Unii Europejskiej
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Zrédio: Krajowy Punkt Kontaktowy ds. Instrumentéw Finansowych Programéw Unii Europejskiej, http://www.kpk.
gov.pl/ [dostep: 22.12.2016 1.].

Krajowy Punkt Kontaktowy ds. Instrumentéw Finansowych Programéw Unii Europejskiej

obstuguje wszystkie programy ramowe UE na lata 2014-2020, w ktérych uwzglednione zostaty
instrumenty finansowe dla przedsiebiorcéw, tj.:

1.

Program na rzecz konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz matych i Srednich przedsiebiorstw
COSME (Programme for the Competitiveness of enterprises and Small and Medium Enter-
prises). Jest on kontynuacja realizowanego w latach 2007-2013 Programu Ramowego na rzecz
Konkurencyjnosci i Innowacji CIP (Competitiveness and Innovation Framework Programme).
Wsparcie dla przedsiebiorstw w ramach programu polega na wspieraniu innowacyjnej dziatal-
nosci (np. innowacje ekologiczne), zapewnianiu lepszego dostepu do $rodkéw finansowych
oraz Swiadczen. Ma zacheca¢ do wykorzystywania nowych technologii informacyjnych
i komunikacyjnych oraz promowa¢ korzystanie z energii odnawialnych. Na jego realizacje
przewiduje sie srodki w wysokosci ok. 2,3 mld euro.

Horyzont 2020 — program ramowy w zakresie badan naukowych i innowacji. Jest najwiekszym
w historii programem ramowym finansowania badan innowacji w Unii Europejskiej. Jego
budzet na lata 2014-2020 wynosi prawie 80 mld euro. Celem instrumentu jest stworzenie spgj-
nego systemu finansowania projektéw proinnowacyjnych: od koncepcji naukowej, poprzez etap
badan, az po wdrozenie nowych rozwigzan, produktéw czy technologii. Struktura programu
Horyzont 2020 oparta jest na trzech zasadniczych, wzajemnie wspierajacych sie priorytetach:
doskonata baza naukowa, przywdédztwo przemystowe i wyzwania spoteczne. Najwiekszy nacisk
kladziony jest na przemyst i wsparcie matych i $rednich firm, zgodnie z hastem programu — od
pomystu do przemyshu.

Program Unii Europejskiej na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych EaSI (Employment
and Social Innovation — EaSI), ktéry jest ogélnoeuropejskim programem zarzadzanym bezpo-
$rednio przez Komisje Europejska. Jego celem jest wspieranie zatrudnienia, polityki spotecznej
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oraz mobilnodci pracownikéw w calej Unii Europejskiej. W ramach programu EaSI finanso-
wane beda praktyczne testy i ocena proponowanych reform, a najlepsze koncepcje bedq wdra-
zane na szersza skale w panstwach cztonkowskich. Istotg programu sa innowacje spoteczne, na
ktére co roku przeznaczane bedzie 10-14 miln euro, ze szczeg6lnym naciskiem na dzialania
skierowane do mlodziezy. EaSI laczy trzy programy Unii Europejskiej, ktére w latach 2007-
2013 byly zarzadzane oddzielnie: Progress (Program na rzecz Zatrudnienia i Solidarnosci Spo-
tecznej), EURES (Europejskie Stuzby Zatrudnienia) oraz Instrument Mikrofinansowy Progress.
Program Kreatywna Europa, ktéry jest nowym programem Unii Europejskiej oferujacym
wsparcie finansowe dla sektoréw audiowizualnych, kultury i kreatywnych. Program ten zapla-
nowany jest na lata 2014-2020 i zawiera trzy komponenty: media, kulture oraz czes$¢ miedzy-
sektorowa z nowym instrumentem finansowym od 2016 r. Jego celem jest wsparcie i promocja
europejskiej kultury audiowizualnej, zwiekszenie cyrkulacji dziet europejskich, profesjonali-
zacja sektora audiowizualnego oraz pomoc w stawieniu czota wyzwaniom rewolucji cyfrowej
i globalizacji.

W ramach punktu obstugiwane sa rowniez programy uruchomione przed rokiem 2014 (z wciaz

aktywna ofertg finansowania) takie, jak: Program ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji
(CIP), Europejski Instrument Mikrofinansowy Progress oraz Siédmy program ramowy Wspodlnoty
Europejskiej w zakresie badan, rozwoju technologicznego i demonstracji.

W tabeli 4.17. przedstawiono zestawienie instrumentéw finansowych obstugiwanych przez

Krajowy Punkt Kontaktowy, wskazujac jednoczes$nie na proces ich nastepstwa w perspektywach
finansowych 2007-2013 oraz 2014-2020.

) Tabela4.17.
Nastepstwo instrumentéw finansowych w programach UE

Instrument finansowy z okresu 2007-2013

Odpowiednik w okresie 2014-2020

CIP

Instrument na rzecz wysokiego wzrostu i
innowacji w MSP

(High Growth and Innovative SME
Facility - GIF)

COSME
Instrument kapitatowy na rzecz wzrostu gospodarczego
(Equity Facility for Growth)

Horyzont 2020
Instrumenty kapitatowe Unii w zakresie badaf naukowych i innowacji
(InnovFin SME Venture Capital / Equity Facility for R&I)

CIP
System poreczeri dla MSP
(SME Guarantee Facility - SMEG)

COSME
Instrument Gwarancji Kredytowych
(Loan Guarantee Facility)

I . EaS|
Mikrofinansowanie Progress . . - L :
0$ mikrofinanséw i przedsiebiorczosci spotecznej
7PR Horyzont 2020

Finansowy Instrument Podziatu Ryzyka
(Risk Sharing Finance Facility — RSFF)
Instrument Podziatu Ryzyka

(Risk Sharing Instrument - RSI)

InnovFin Large Projects (25-300 min euro, dla duzych podmiotéw)

InnovFin MidCap Growth Finance (7,5-25 min euro, do 3 000 zatrudnionych)

InnoFin MidCap Guarantee (7,5-50 min euro, do 3 000 zatrudnionych)
InnovFIN SME Guarantee (25 tys.-7,5 min euro, do 500 zatrudnionych)

Zrédlo: Rasinski R., Preferencyjne finansowanie dla przedsiebiorcéw w programach ramowych UE, Krajowy Punkt
Kontaktowy ds. Instrumentéw Finansowych Programéw Unii Europejskiej, Zwiazek Bankéw Polskich, 31.05.2016 .
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Laczny budzet instrumentéw finansowych czterech wymienionych programéw ramowych UE
(COSME, Horyzont 2020, Kreatywna Europa, EaSI) to ponad 4,5 mld euro (szczegblowe dane prezen-
tuje tabela 4.18.). Wedhug szacunkéw pozwoli to na uruchomienie ponad 50 mld euro preferencyjnego
finansowania dla przedsiebiorcow®.

)} Tabela 4.18.
Instrumenty finansowe w programach UE na lata 2014-2020

Program B minesro) finansowe (w min euro)
COSME 22980 13788
Horyzont 2020 770283 28423
Program na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych EaS| 919,5 1931
Kreatywna Europa 14627 120,0
Razem 817085 45342

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie danych Krajowego Punktu Kontaktowego ds. Instrumentéw Finansowych
Programoéw Unii Europejskiej, http://www.kpk.gov.pl/ [dostep: 21.12.2016 r.].

Zdecydowanie najszersza oferta preferencyjnego finansowania dla przedsiebiorcow w progra-
mach ramowych UE na lata 2014-2020 zostala uwzgledniona w programie Horyzont 2020 wspiera-
jacym badania naukowe i innowacje. Pod wspolng nazwa InnovFin udostepnione zostaly instrumenty
gwarancyjne, pozyczki oraz finansowanie kapitalowe. Warunkiem udostepnienia finansowania
z gwarancja InnovFin jest spelnienie przez przedsiebiorce przynajmniej jednego z kryteriéw innowa-
cyjnosci dotyczacych badz samego przedsiebiorstwa, badz tez realizowanego w nim projektu. Posred-
nicy dystrybuujacy preferencyjne finansowanie zobowigzani sa do obnizenia kosztu produktéw
objetych gwarancja. Instrumenty gwarancyjne oraz kapitalowe uwzgledniono rowniez w programie
COSME. Celem programu jest m.in. zapewnienie dostepu do finansowania dla przedsiebiorstw MSP.
W odrdéznieniu od instrumentéw programu Horyzont 2020 przedsiebiorcy korzystajacy z preferencyj-
nego finansowania nie musza wykazywac sie zwigzkami z dziatalno$cig innowacyjng badz badawcza.
Preferencyjne finansowanie w ramach instrumentéw gwarancyjnych uwzgledniono takze w dwdéch
innych programach UE na lata 2014-2020, oferujacych m.in. wsparcie dla przedsiebiorcéw — w Prog-
ramie na rzecz zatrudnienia i innowacji spotecznych EaSI oraz w programie Kreatywna Europa na
rzecz sektora kultury i sektora kreatywnego.

W ramach programéw ramowych w perspektywie 2014-2020 dostepne sa nastepujace instru-
menty finansowania dhuznego™:

) w ramach Instrumentu Gwarancji Kredytowych (Loan Guarantee Facility, LGF) programu
COSME Europejski Fundusz Inwestycyjny udostepnia bezptatne gwarancje dla posrednikéw
finansowych obstugujacych mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa. Posrednicy oferujg m.in.
kredyty i leasing na preferencyjnych warunkach. Srodki objete gwarancjq stluzy¢ maja
finansowaniu inwestycji w $rodki trwate (rzeczowe lub niematerialne) oraz dostarcza¢ kapitatu
obrotowego o warto$ci do 1,5 mln euro. Instrument Gwarancji Kredytowych obejmuje réwniez
regwarancje oraz sekurytyzacje portfeli instrumentéw dtuznych dla MSP;

) Instrument gwarancyjny InnovFin SME Guarantee programu Horyzont 2020 zapewnia dostep
do finansowania dla innowacyjnych MSP oraz przedsiebiorstw do 500 zatrudnionych, poszuku-
jacych kredytéw badz innych form finansowania o wartosci od 25 tys. do 7,5 mln euro. Srodki
udostepniaja wybrani posrednicy finansowi korzystajacy z gwarancji badz regwarancji udzielo-
nych przez Europejski Fundusz Inwestycyjny;

8 programy Ramowe Unii Europejskiej w perspektywie finansowej 2014-2020, Broszura informacyjna dla polskich
przedsiebiorstw z sektora MSP, Krajowy Punkt Kontaktowy Programéw Badawczych UE, Warszawa 2014.
84 11

Ibidem, s. 31.
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) InnovFin MidCap Guarantee, analogiczny instrument gwarancyjny programu Horyzont 2020,
obstugiwany przez Europejski Bank Inwestycyjny ma na celu ulatwianie przedsiebiorstwom
zatrudniajacym do 3 000 oséb dostepu do finansowania dtluznego o wartosci od 7,5 do 50 min
euro. Pozyczki oferowane w instrumentach programu Horyzont 2020 InnovFin Large Projects
oraz InnovFin MidCap Growth Finance poshiza finansowaniu innowacyjnych projektow
realizowanych przez przedsiebiorstwa oraz podmioty niebedqce przedsiebiorstwami. Finanso-
wanie ma shuzy¢ realizacji duzych przedsiewzie¢ innowacyjnych: minimalna warto$¢ pozyczki
to 7,5 mln euro dla przedsiebiorstw zatrudniajacych do 3 000 os6b i 25 mlIn euro dla pozosta-
tych podmiotow. Pozyczki udzielane sgq bezposrednio przez Europejski Bank Inwestycyjny;

) w ramach osi mikrofinanséw i przedsiebiorczosci spotecznej Programu na rzecz zatrudnienia
i innowacji spotecznych EaSI dostepne s gwarancje i preferencyjne mikrokredyty (o wysokosci
do 25 tys. euro) dla oséb sklonnych zatozy¢ lub rozwija¢ wilasne mikroprzedsiebiorstwo.
Ponadto przedsiebiorstwa spoteczne (tzn. dziatajace dla osiagniecia spotecznie uzytecznych
celéw, a nie wylacznie dla zysku) mogg liczy¢ na finansowanie w formie pozyczek, dotacji oraz
kapitalu. Podobne instrumenty sa dostepne dla instytucji udzielajacych mikrokredytéw w celu
zwiekszenia ich mozliwosci w tym zakresie;

) w programie Kreatywna Europa zaplanowano instrument gwarancyjny, ktorego celem jest
poprawa dostepu do finansowania dla przedsiebiorcow (MSP) i organizacji z sektoréw kultury
i kreatywnego. Gwarancje Europejskiego Funduszu Inwestycyjnego sa dostepne dla posredni-
kéw finansowych oferujacych preferencyjne produkty finansowe dla grup docelowych.
Gwarancjami EFI objete moze by¢ finansowanie inwestycji w Srodki trwale (rzeczowe
i niematerialne), kapitat obrotowy oraz przeniesienie zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa.

Nalezy takze zwréci¢ uwage na dostepne formy finansowania kapitatowego™:

) w ramach Instrumentu Kapitatowego dla Wzrostu (Equity Facility for Growth, EFG) programu
COSME Europejski Fundusz Inwestycyjny zapewnia finansowanie udzialowe dla funduszy
realizujacych inwestycje podwyzszonego ryzyka (venture capital) lub oferujacych finansowanie
posrednie (mezzanine) dla matych i Srednich przedsiebiorstw w fazie ekspansji lub wzrostu;

) instrument kapitalowy programu Horyzont 2020 — InnovFin Equity zapewnia finansowanie
kapitalowe dla miodych, innowacyjnych przedsiebiorstw. W ramach instrumentu Europejski
Fundusz Inwestycyjny zapewnia finansowanie inwestorskie dla funduszy venture capital,
inkubatoréw i akceleratoréw inwestujacych w innowacyjne przedsiebiorstwa zatrudniajace do
500 pracownikéw, znajdujace sie na wczesnych etapach rozwoju. Instrument przewiduje takze
wsparcie dla wehikutéw transferu technologii dziatajacych na bardzo wczesnych etapach
tworzenia przedsiebiorstwa.

Podsumowujac, stwierdzi¢ nalezy, iz w latach 2014-2020 — oprécz wsparcia MSP w formule
podstawowych unijnych instrumentéw finansowych — zwiekszyla sie znacznie rola instrumentéw
zwrotnych, takich jak: pozyczki, poreczenia, equity (venture capital) oraz instrumenty mieszane.
Fundusze unijne dla wspierania przemian strukturalnych w MSP maja istotne znaczenie i nalezy
dotozy¢ wszelkich staran, aby te srodki zostaly wykorzystane jak najlepiej — tym bardziej ze alokacja
z ich tytutu dla Polski na okres 2014-2020 bedzie ostatnim tak duzym wsparciem z budzetu unijnego.
Unijne dzialania w zakresie ,nowoczesnej polityki na rzecz MSP” majq przede wszystkim zwiekszy¢
konkurencyjno$¢, promowac¢ rozwsj poprzez innowacje, inicjowal szerszq wspolprace przedsie-
biorstw i nauki oraz poprzez internacjonalizacje umozliwi¢ krajom czlonkowskim czerpanie z wza-
jemnych doswiadczen. Celem bezposrednim jest zapewnienie skutecznej na obszarze UE koordynacji
wszystkich unijnych polityk na rzecz MSP oraz stworzenie warunkéw przedsiebiorstwom do mozliwie
szybkiej reakcji na rynkowe trendy i ich zmiany.

8 Tamze, s. 33.
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> Zatacznik nr1<
Wyniki badania poziomu konkurencyjnosci
przedsiebiorstw MOF

)} TabelaZ.1.
Branze/sektory w miejskich obszarach funkcjonalnych, ktére cechuja sie najwigkszym poziomem
konkurencyjnosci w skali miedzynarodowej zdaniem respondentéw

%;v;?é;l; Wymienione branze/sektory Powody wskazanego poziomu konkurencyjnosci
Poziom bardzo wysoki
ZIT Rzeszow 1) lotnicza; Branza lotnicza jest jedng z najprezniej rozwijajacych sie
2) 1T, W naszym regionie.

3) maszynowa.

Przedsiebiorstwa z branzy IT takze petnig role wiodaca
w kraju.

ZIT Warszawa

1) sprzet gospodarstwa domowego;
2) mydto, detergenty, Srodki piorace,
czyszczace i polerujace, wyroby

kosmetyczne i toaletowe,
3) mieso i wyroby z miesa,
zakonserwowane.

Kluczowa przewagg konkurencyjng, wedtug przedsie-
biorstw WOF objetych badaniem na potrzeby ,Diagnozy
potencjatu eksportowego MSP z Warszawskiego Obszaru
Funkcjonalnego (WOF) w zakresie internacjonalizacji
(PwC), jest jako$¢ oferowanych przez nie produktdw.
Cena jest dopiero drugim czynnikiem konkurencyjnosci
narynkach zagranicznych. Tendencja ta zwigzana jest
z wypracowywaniem indywidualnych przewag konkuren-
cyjnych, aby skutecznie pozycjonowa¢ produkty i ustugi
naarenie  miedzynarodowej.  Wsréd  przebadanych
przedsiebiorcow z terenu WOF niemal wszyscy deklarowali
wdrozenie innowacji. Zdecydowana wiekszo$¢ MSP (80%),
bedacych juz eksporterami, w ciggu ostatnich trzech lat
wdrozyta nowy produkt lub ustuge. Inne popularne typy
innowacji to: strategia cenowa, zmiany wizualne ofero-
wanych produktéw, forma organizacji w firmie, metody
dystrybucji oraz metody produkcji.

ZIT Wroctaw

1) ICT;
2) ustugi dla biznesu.

Rozwdj branzy/liczba firm, wzrost zatrudnienia, poziom
wynagrodzen, zapotrzebowanie na specjalistéw, wspotpra-
ca miedzynarodowa.

ZIT Katowice

1) informatyczna;
2) samochodowa;
3) odnawialne Zrddta energii.

Ad. 1 - liczba firm realizujagca miedzynarodowe projekty,
zlokalizowana na terenie Subregionu Centralnego Woje-
wodztwa Slaskieqo;

Ad. 213 - dane z rynku.

Poziom

wysoki

ZIT Zielona Goéra

1) automatyka elektroniczna
(monitoring elektroniczny
i satelitarny, oprogramowanie dla
telewizji cyfrowej, oprogramowanie
informatyczne);

2) branza drzewna (architektura
ogrodowa); automatyka
przemystowa.

Rozpoznawalne marki; innowacje; produkty najwyzszej
jakosci; potozenie przygraniczne — dostep do rynkéw zby-
tu, rozwinieta infrastruktura transportowa; wspétpraca
z uczelniami — dostep do kapitatu ludzkiego o wysokich
kwalifikacjach; dobry klimat inwestycyjny w Miescie Zielo-
na Gora.
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%IWTI,Z:;I; Wymienione branze/sektory Powody wskazanego poziomu konkurencyjnosci
ZIT Opole 1) handel hurtowy i detaliczny, Wymienione branze s3 definiowane na podstawie dwdch
naprawa pojazdoéw (ilos¢); kryteriow: w aspekcie ilosciowym (struktura regionalnej
2) budownictwo, w tym budownictwo | gospodarki) oraz w aspekcie jakosciowym (wskazanie
specjalistyczne (ilos¢ oraz jakos¢); | branz w oparciu o informacje pozyskane od 10B oraz firm
3) tworzenie centréw ustug zrzeszonych w Klubie 150, majgcych swoja siedzibe w AQ).
wspdlnych dla biznesu BSS
(jakosc).
ZIT Szczecin 1) gospodarka morska/przetadunki; Usytuowanie geograficzne, dostep do kadry menedzerskiej
2) chemiczna/produkcja nawozéw. wysoko kwalifikowane;.
3) drzewna/przemyst meblarski.
RIT Subregion 1) automotive; — wysoki poziom sprzedazy;,
Pétnocny 2) obuwnicza; - zyskownosg;
Wojewodztwa 3) odlewnictwo. - wysoki poziom zatrudnienia;
Slgskiego - potrzeby rekrutacyjne;
- plany rozwojowe.
ZIT Krakéw 1) BPO/SSC. Duza liczba nowych przedsiebiorstw tej branzy oraz wysokie
zatrudnienie.
ZIT Poznan 1) sektor IT; Duzy dostep do specjalistéw. Naptyw kapitatu zagranicz-
2) sektor handlowy; nego. Wykwalifikowana kadra.
3) mikroprzedsiebiorczos¢.
ZIT Gdansk- 1) przemyst morski; Rozwijajacy sie przemyst stoczniowy, off-shore i jachtowy.

Gdynia—Sopot

3) bursztynniczy.

Wysoki potencjat eksportowy portow.
Dostep do surowca i rynku zbytu (bursztynnictwo).

)
)
)
)
2) logistyka i spedycja;
)
)
)

RIT Subregion 1) budowlana/produkcja okien; Szeroki zakres odbiorcdw zagranicznych oraz krajowych,
Zachodni 2) wydobywcza/gérnictwo wegla specjalizacja w poszczegélnych branzach.
Wojewddztwa kamiennego;
Slaskiego z sie- | 3) maszynowa/produkcja maszyn
dzibg w Rybniku i urzadzen dla gérnictwa.
Poziom Sredni
ZIT Kielce 1) metalurgiczna. Kilka zaktadow z branzy metalowej; to, ze branza metalowa

jest jedng ze specjalizacji inteligentnych w wojewddztwie.

RIT Bielsko-Biata

1) motoryzacja;
2) turystyka;
3) IT/logistyka/lotnicza-szybowce.

Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjnosé, poszerzanie zakre-
su dziatalnosci, rynki zbytu na towary i ustugi $wiadczone
w ich obszarze dziatania.

)
)
)
) branza Spozywcza.
1)
)
)

ZIT Olsztyn Zywno$¢ wysokiej jakosci.
RIT Koszalinsko- handel i ustugi; Innowacyjno$¢, stosowanie nowoczesnych technologii,
Kotobrzesko- 2) turystyka; szeroki wachlarz oferowanych ustug i produktéw.
Biatogardzki 3) produkcja (np. szyb samochodo-
wych i okien).

RIT Kalisko- 1) przetwdrstwo i handel owocowo- Rolniczy charakter terenu.
Ostrowski -warzywny;

2) przemyst rolniczy i sadowniczy.
ZIT Gorzéw 1) logistyka i magazynowanie. Dobre potozenie geograficzne. Posiadanie terenéw inwe-
Wikp. stycyjnych.
ZIT Lublin 1) przemyst przetwérstwa 1. Przemyst przetwoérstwa spozywczego — produkty wytwa-

spozywczego, w tym
w szczegolnosci branza
piwowarska i gorzelnicza;
2) przemyst maszynowo-
-motoryzacyjny;
3) przemystIT.

rzane na terenie obszaru sg dostepne na miedzynaro-
dowych rynkach i uzyskujg tam uznanie.

2. Przemyst maszynowo-motoryzacyjny — wytwarzane na
terenie obszaru traktory marki URSUS sg eksportowane do
krajow Afryki; wytwarzane na terenie obszaru podzespoty
dla branzy automotive sg wykorzystywane przez wiek-
s70$¢ wiodgcych marek na Swiecie.
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Zwiazek
ZIT/RIT

Wymienione branze/sektory

Powody wskazanego poziomu konkurencyjnosci

3. Firmy z sektora IT z Lublina nie majg zadnych proble-
mow ze zdobyciem kontraktéw zagranicznych.

RIT Jelenia Géra

1
2
3

motoryzacyjna;
farmaceutyczna;
IT.

Udziat w sprzedazy towaréw i ustug na rynkach zagranicz-
nych.
Powigzania kooperacyjne.

ZIT+6dz

1
2
3

AGD;
logistyka;
BPO.

Lokalizacja, zasoby ludzkie, konkurencyjne koszty zycia.

RIT Watbrzych

1
2

sektor motoryzacyjny;
sektor ceramiczny.

NN Nt NN Nt NN

Sektor motoryzacyjny na obszarze Aglomeracji Watbrzy-
skiej zlokalizowany jest gtéwnie w obszarze Watbrzyskiej
Specjalnej Strefie Ekonomicznej, na terenie ktdrej dziatajg
przedsiebiorstwa z udziatem kapitatu zagranicznego (m.in.
Faurecia Watbrzych S.A., Mando Corporation Sp. z 0.0,
Quin Polska Sp. z 0.0., RONAL-POLSKA Sp. z 0.0., Toyota
Motor Manufacturing Poland Sp. z 0.0. Nifco Poland Sp.
7 0.0., Bridgestone Diversified Products Poland Sp. z 0.0.)
specjalizujgcych sie w produkcji podzespotéw do samo-
chodow, ktére dostarczane sg do producentéw wielu
marek samochodéw na catym Swiecie. Przedsiebiorstwa
z sektora motoryzacyjnego charakteryzujg sie konkuren-
cyjnoscig w skali miedzynarodowej, gtéwnie z uwagi na
pozyskiwanie kontraktéw na catym $wiecie oraz uzyski-
wanie w wiekszosciowym udziale przychoddéw z eksportu.
Wptyw na przewage konkurencyjng w skali miedzynaro-
dowej przedsiebiorstw z branzy motoryzacyjnej, zlokalizo-
wanych na terenie Aglomeracji Watbrzyskie, ma ich
nowoczesnosé, innowacyjno$é oraz dostep do wykwalifi-
kowanych zasobéw ludzkich. Réwniez firmy z sektora cera-
micznego reprezentowane przez producentéw porcelany
stofowej (Fabryka Porcelany Kristoff, Zaktady Porcelany
Stotowej ,Karolina”) oraz armatury sanitarnej (Cersanit |l
S.A) swojg oferte kierujg do odbiorcéw zlokalizowanych na
catym Swiecie. Wptyw na przewage konkurencyjng w skali
miedzynarodowej przedsiebiorstw z sektora ceramicznego
ma dostep do unikalnych zasobéw surowcéw oraz dostep
do wykwalifikowanych zasobdw ludzkich.

ZIT Bydgosko-
Torunski

1) przetworstwo tworzyw sztucznych;

2) produkcja narzedzi.

Podzespoty z tworzyw sztucznych, wyprodukowane przez
przedsiebiorcow z Bydgosko-Toruiskiego Obszaru Funk-
cjonalnego, dostarczane sg do najwiekszych globalnych
koncernéw samochodowych, typu Mercedes, BMW, Audi,
VW oraz sieci handlowych oferujgcych produkty plastiko-
we, typu IKEA, Carrefour, itp.

ZIT Biatystok

1) produkcja sprzetu medyczneqo;
2) przemyst metalowy;
3) IT.

Silna marka, innowacyjno$¢, wspoétpraca z jednostkami
naukowo-badawczymi.
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)} TabelaZ.2.
Branze/sektory w miejskich obszarach funkcjonalnych, ktére cechuja sie najwigkszym poziomem
konkurencyjnosci w skali krajowej zdaniem respondentéw
Zwiazek ZIT/RIT ‘ Wymienione branze/sektory Powody wskazanego poziomu konkurencyjnosci
Poziom bardzo wysoki

ZIT Rzeszow 1) lotnicza; Branza lotnicza jest jedng z najprezniej rozwijajacych
2) T, sie w naszym regionie. Przedsiebiorstwa z branzy IT
3) maszynowa. takze petnig role wiodacg w kraju.

ZIT Warszawa 1) ICT; Kapitat ludzki.
2) artykuty spozywcze/przetwdrstwo Duza konkurencja na rynku wewnetrznym.

spozywcze.

ZIT Wroctaw 1) ICT; Wzrost zatrudnienia, poziom wynagrodzen, wyniki
2) ustugi dla biznesu; finansowe firm.
3) badania i rozwgj.

ZIT Katowice 1) informatyczna; Dane z rynku.
2) samochodowa;
3) odnawialne Zrddta energii.

Poziom wysoki

ZIT Zielona Gora

1) branza spozywcza (napoje alkoholowe,
mrozonki);

2) branza medyczna (sprzet ortopedyczny
i neurochirurgiczny);

3) automatyka budowlana.

Rozpoznawalne marki; innowacje; produkty najwyzsze;
jakosci; dostep do rynkdéw zbytu, rozwinieta infrastruk-
tura transportowa; wspétpraca z uczelniami — dostep
do kapitatu ludzkiego o wysokich kwalifikacjach; dobry
klimat inwestycyjny.

ZIT Opole

1) nowoczesne rolnictwo ekologiczne;

2) tworzenie centréw ustug wspdlnych
dla biznesu BSS;

3) branza drzewno-meblarska.

Ad. T — uksztattowanie terenu, zasoby Srodowiskowe,
bliskie rynki zbytu oraz tradycja branzy rolno-spozyw-
czej pozwalajg na traktowanie nowoczesnego rolnict-
wa ekologicznego jako branzy o wysokim potencjale
rozwojowym. Potencjatem AO sg réwniez juz istniejgce
i zarejestrowane produkty lokalne i tradycyjne.

Ad. 2 - Opolszczyzna nosi miano ,wschodzacej gwiaz-
dy globalnej marki BSS". Ze wzgledu na ograniczong
absorpcje wiodgcych osrodkéw outsourcingu w kraju
Opole ma szanse sta¢ sie silnym osrodkiem w tej
branzy — dodatkowym atutem jest znaczna liczba
absolwentéw uczelni postugujacych sie biegle jezyka-
mi, w tym jezykiem niemieckim, bogate zaplecze
akademickie, oraz powierzchnie biurowe do wynajecia.
Ad. 3 — w AO istnigje silny przemyst o charakterze
drzewnym, papierniczym i celulozowym. Aktualnie
silng strong jest produkcja podstawowych elementéw -
pétprodukty. Silng strong AO w tej branzy jest posia-
dane zaplecze - tradycja, liczne przedsiebiorstwa
wykwalifikowana kadra i sasiadujgce z AO gminy
specjalizujgce sie w tym przemysle pozwalajg twier-
dzi¢, ze jest to jedno z két zamachowych AO.

ZIT Szczecin

1) branza metalowa i maszynowa;
2) branza chemiczna;

Rozwdj stref inwestycyjnych, wysoka jako$é produk-
tow.

RIT Subregion
Pdtnocny
Wojewddztwa
Slaskiego

1) automotive;
2) obuwnicza;

)
)
3) logistyka.
)
)
3) odlewnictwo.

wysoki poziom sprzedazy,
—  zyskownosg;

— wysoki poziom zatrudnienia;
— potrzeby rekrutacyjne;

— plany rozwojowe.
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Zwiazek ZIT/RIT Wymienione branze/sektory Powody wskazanego poziomu konkurencyjnosci
ZIT Krakoéw Brak danych. Brak danych
ZIT Poznan 1) sektor IT; Duza zdolno$é do adaptacji do zmian (np. reakcja na
2) sektor handlowy; kryzys gospodarczy).
3) drobna przedsiebiorczosé.
ZIT Gdansk- 1) turystyczna; Wykwalifikowana kadra.
)

Gdynia—Sopot

2) ICT.

Nadmorskie, atrakcyjne potozenie.

Bogata oferta noclegowa.

Dogodne powigzania transportowe z resztg kraju
lotnisko, autostrada).

(kolej,

RIT Subregion 1) budowlana/produkcja okien; Szeroki zakres odbiorcow krajowych, specjalizacja
Zachodni 2) wydobywcza/gérnictwo wegla w poszczegdlnych branzach.
Wojewodztwa kamiennego;
Slgskiego 3) energetyczna/produkcja kottéw oraz
z siedzibg urzadzen do produkcji energii z OZE.
w Rybniku
Poziom Sredni
ZIT Kielce 1) cementowa. Znaczny udziat w krajowym rynku cementowym, w ZIT

KOF jest kilka zaktadéw w tej branzy m.in. na terenie
gminy Sitkéwka-Nowiny.

RIT Bielsko-Biata

1) motoryzacja;
2) turystyka;

3) IT/logistyka/lotnicza — szybowce.

Ustawiczny rozwdj firm, innowacyjno$é, poszerzanie
zakresu dziatalnosci, rynki zbytu na towary i ustugi
$wiadczone w ich obszarze dziatania.

)

)

) .
ZIT Olsztyn 1) branza spozywcza. Zywnos$¢ wysokiej jakosci.
RIT Koszaliisko- | 1) handel i ustugi; Innowacyjno$é, stosowanie nowoczesnych technologii,
Kotobrzesko- 2) turystyka; szeroki wachlarz oferowanych ustug i produktéw.
Biatogardzki 3) produkcja, przetwérstwo, transport.
RIT Kalisko- 1) przetwdrstwo owocowo-warzywne; Rolniczy charakter terenu, tradycja przedsiebiorstw.
Ostrowski 2) przemyst spozywczy;

3) przemyst mebli tapicerowanych.

ZIT Gorzéw 1) logistyka i magazynowanie. Dobre potozenie geograficzne. Posiadanie terenéw
WIkp. inwestycyjnych.
ZIT Lublin 1) przemyst przetwdrstwa spozywczego, | 1. Przemyst przetwérstwa spozywczego — produkty

w tym: produkcja ekologiczna, branza
piwowarska i gorzelnicza, branza
mleczarska i miesna;
2) przemyst maszynowo-motoryzacyjny;
3) przemystIT.

wytwarzane na terenie obszaru dostepne sg w catym
kraju, Browary Perfa jako nieliczne powrécity do stoso-
wania szyszek chmielowych zamiast granulatu. Lubel-
ski Obszar Funkcjonalny jest stynny z produkgji orze-
chow laskowych (ponad 75% krajowej produkgji),
a takze owocdéw miekkich, tj. maliny, truskawki, czarna
porzeczka (ok. 70% produkcji krajowej pochodzi z tego
obszaru). Klaster Dolina Ekologicznej Zywnosci zostat
wpisany jako specjalizacja Lublina w ,Planie na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju" Ministerstwa Rozwoju.

2. Przemyst maszynowy — wytwarzane w obszarze
autobusy marki Ursus kupowane sg przez najwieksze
miasta Polski (m.in. Warszawa, Torur). Wspdtczesny
Lublin to silny osrodek przemystu motoryzacyjnego
i maszynowego - funkcjonuja tu przedsiebiorstwa pro-
dukujgce m.in. ciggniki, przyczepy, samochody, a takze
systemy paliwowe, silniki, sprezyny i resory oraz czesci
do pojazdéw - kute matrycowo, odlewane i obrabiane
mechanicznie. Przemyst motoryzacyjny znajduje wspar-
cie w dobrym zapleczu techniczno-infrastrukturalnym
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Zwiazek ZIT/RIT

Wymienione branze/sektory

Powody wskazanego poziomu konkurencyjnosci

i w profesjonalnej kadrze, ktéra w duzej mierze rekru-
tuje sie sposréd absolwentéw Politechniki Lubelskiej.
Na zwigzanych z branzg kierunkach studiuje ponad
10tys. osoéb. To wiasnie naukowcy z Politechniki
w 2012 roku zaprezentowali pierwszy w Polsce samo-
chdd zasilany wodorem.

3. Branza IT - firma e-Leader jest jedng z bardziej
uznanych firm w Polsce jako twérca mobilnych apli-
kacji bankowych. W Lublinie przy ogéle populacji
na poziomie okoto 340 tys. liczba studentéw wynosza-
ca okoto 68 tys. wydaje sie imponujgca. Stawia to
Lublin w pozycji jednego z lideréw wsréd miast ludzi
mtodych, dobrze wyksztatconych iambitnych. Ponie-
waz jest on silnym osrodkiem akademickim — ksztatca
sie tu specjalisci z roznych dziedzin. Pracodawcy
z sektora specjalistycznych ustug informatycznych
i biznesowych opartych na wiedzy i nowoczesnych
technologiach znajdg tu pracownikéw z wyzszym
wyksztatceniem. Sg to absolwenci m.in. kierunkéw
administracyjnych, filologicznych, ekonomicznych, czy
informatycznych. Lubelskie uczelnie ksztatcg ponad
3tys. studentéw informatyki i edukacji techniczno-
-informatycznej rocznie. Innym czynnikiem zachecaja-
cym do lokowania dziatalnosci w miescie sg relatywnie
niskie koszty najmu powierzchni biurowej. Ksztattujg
sie one na poziomie 9-12 euro/m*/miesiac. W porow-
naniu do innych miast regionalnych w Polsce lubelskie
stawki pozostajg na nizszym poziomie.

RIT Jelenia Géra

1) motoryzacyjna;
2) farmaceutyczna;

3

Udziat w sprzedazy towardéw i ustug na rynkach zagra-
nicznych.
Powigzania kooperacyjne.

ZIT £odz

2) logistyka;
3) BPO.

Lokalizacja, zasoby ludzkie, konkurencyjne koszty zycia.

RIT Watbrzych

)
)
) 1T
1) AGD,
)
)
)

1) sektor wydobycia i obrébki kamienia.

Sektor wydobycia i obrébki kamienia zlokalizowany na
obszarze Aglomeracji Watbrzyskiej charakteryzuje sie
konkurencyjnosciag w skali kraju ze wzgledu na unikalny
dostep do surowcéw naturalnych oraz wykwalifiko-
wanych zasobéw ludzkich. Z wywiadu z przedsiebior-
cami dziatajagcymi w omawianym sektorze wynika,
ze unikalno$¢ oraz jakos¢ wytwarzanych produktow
z pozyskiwanych surowcéw na obszarze Aglomeracji
Watbrzyskiej pozwala skutecznie konkurowaé na rynku
krajowym z innymi przedsiebiorstwami, réwniez zagra-
nicznymi.

ZIT Bydgosko-
Torunski

1) przetwdrstwo tworzyw sztucznych;
2) produkcja narzedzi.

Przedsiebiorcy dziatajacy w tych branzach skupieni
sg w Bydgoskim Klastrze Przemystowym, ktéry w 2016
roku zostat wpisany przez Ministerstwo Rozwoju na
liste Krajowych Klastréw Kluczowych.

ZIT Biatystok

1) przemyst spozywczy,
2) przemyst maszynowy;
3) przemyst bielizniarski.

Wysoka jakos¢ produktow, rozwinieta sie¢ wspotpracy,
kapitat ludzki o wysokich kwalifikacjach.
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> Zatacznik nr 2 <
Wzor ankiety

UWARUNKOWANIA WZROSTU KONKURENCYJNOSCI
PRZEDSIEBIORSTW W MIEJSKICH OBSZARACH
FUNKCJONALNYCH W POLSCE

I. Poziom konkurencyjnosci przedsiebiorstw

I.1.  Jak oceniacie Pafistwo konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw w miejskim obszarze funkcjonalnym w poréwnaniu do

innych obszaréw? (7 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)

a) bardzo wysoka;
b) wysoka;

c) Srednia;

d) niska;

e) bardzo niska.

1.2.  Prosze wymieni¢ branze/sektory w Paistwa miejskim obszarze funkcjonalnym, ktdre cechujg sie najwiekszym

poziomem konkurencyjnosci:
) w skali miedzynarodowe] (prosze wskazac co najmniej jedna odpowiedz)

Co $wiadczy o najwiekszym poziomie konkurencyjnosci tych branz?

) w skali krajowej (prosze wskazac co najmniej jedng odpowied?)

b
)
)
)

Co $wiadczy o najwiekszym poziomie konkurencyjnosci tych branz?
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Il. Czynniki i bariery wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw

I.1.  Jakie czynniki zewnetrzne decydujg o konkurencyjnosci przedsiebiorstw w Paristwa obszarze funkcjonalnym?
(Prosze wybrac od 1 do 4 odpowiedzi)

a) dostep do tanich surowcow,

b) dostep do unikalnych surowcéw,

c) dostep do rynkéw zbytu,

d) zasoby taniej sity roboczej,

e) dostep do kapitatu ludzkiego o wysokich kwalifikacjach,
f) rozwinieta infrastruktura,

0) instytucje otoczenia biznesu,

h) powigzania kooperacyjne,

i) rozwiniete sieci wspétpracy (np. klastry),
) wspdtpraca z jednostkami naukowymi,
k) dostep do kapitatu,

)] naptyw kapitatu zagranicznego,

m)  skuteczna polityka regionalna,

n) inne (jakie?)

I.2.  Jakie czynniki wewnetrzne decyduja o konkurencyjnosci przedsiebiorstw w Parstwa obszarze funkcjonalnym?
(Prosze wybraé od 1 do 4 odpowiedzi)

silne marki (znak towarowy),

[5)
~ =

b profil produkcji,

c) wdrazanie postepu naukowo-technologicznego,
d) innowacyjnos¢,

e) posiadane patenty,

f) majatek trwaty,

g) dostep do kapitatu,

h) rentownos$¢ sprzedazy,

i) niskie koszty funkcjonowania,

) systemy zarzadzania zasobami,

k) wysoka jako$¢ produktéw,

=

wysokie kompetencje menedzeréw,
m)  sieciowanie (kooperacja przedsiebiorstw),
n) inne (jakie?)

1.3.  Jakie bariery konkurencyjnosci wystepuja na Pafistwa obszarze? (Prosze wybrac od 1 do 4 odpowiedzi)

a) infrastruktura,

b) niski popyt/brak zamdwien (niskie obroty),

c) zbyt wysokie podatki oraz optaty lokalne,

d) niski poziom wykorzystywanej nowoczesnej technologii,

e) niski poziom inwestycji prorozwojowych (wynikajgcych ze strategii rozwoju przedsiebiorstwa),
f) niski poziom wydatkdw inwestycyjnych,

Nami

brak wykwalifikowanej sity roboczej,
regulacje prawne i biurokracja,

(o]
=
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—

ograniczony dostep do kapitatu (np. fundusze UE, PPP),

wysoki poziom konkurencji na rynkach kluczowych dla obszaru branz,
wspdtpraca przedsiebiorca — jednostka naukowa,

bariery administracyjne,

m)  wysokie koszty funkcjonowania (JakKie?) ...
n) inne (jakie?)

— —
= KX
R

I1l. Dziatania w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw

1. Jakie dziatania podejmujecie Parfistwo w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw? (Prosze wybrac

od T do 4 odpowiedzi)
a) rozwoj infrastruktury,
b) doradztwo dla firm,
c) promocja gospodarcza,
d) tworzenie sieci powigzan,
e) tworzenie PPP,
f) instrumenty fiNaNSOWE (JAKIE?) ..o
9) wsparcie kompetencji menedzerskich,
h) wsparcie kompetencji pracownikéw i potencjalnych pracownikéw,

[

inne (jakie?)

l1.2. Jakie dziatania nalezatoby jeszcze podjac?

l1.3.  Jakie $rodki/narzedzia bytyby potrzebne do podjecia wymienionych w p. I11.2. dziatan?

lI.4.  Prosze podac przyktady dobrych praktyk w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw, realizowa-
nych na Panstwa obszarze? (na przyktad projektéw)
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.5.

Kto inicjowat? Kto realizowat te dziatania? Kto byt liderem? Kto wspotpracowat? (np. sami przedsiebiorcy, wtadze
regionalne lub lokalne, instytucje pozarzadowe)

IV. Wspoétpraca JST w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw

IV.1.

o O O QO

D

Jak wyglada podejscie gmin do kwestii konkurencyjnosci przedsiebiorstw? Czy projekty realizowane w zakresie
podnoszenia konkurencyjnosci sg przygotowywane przez: (prosze wybrac jedng odpowiedz)

Zwigzki ZIT,

Zwigzki ZIT w porozumieniu z gminami,

same gminy,

inne specyficzne zinstytucjonalizowane formy wspétpracy gmin (np. z 10B),

zadne z powyzszych.

V. Zrédta finansowania dziatan prokonkurencyjnych

O QO

D O O

« D

V.2

D O O T QD
—_ s T

=

Z jakich Zrédet finansowane s3 dziatania w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw? (Prosze
wybrac od 1 do 4 odpowiedzi)

$rodki przedsiebiorstw,

$rodki budzetow JST,

$rodki unijne,

$rodki 108,

$rodki od organizacji ponadnarodowych i miedzynarodowych (bezzwrotne),

kredyty bankowe,

inne, (jakie?)

W ramach jakich programéw operacyjnych realizowane sg projekty w zakresie podnoszenia konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, objete wspétfinansowaniem UE jednego z funduszy strukturalnych albo Funduszu Spéjnosci?
(Prosze wybrac od 1 do 4 odpowiedzi)

Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj,

Program Operacyjny Polska Wschodnia,

Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich,

Program Operacyjny RYBY,

Regionalne Programy Operacyjne,

inne (jakie?)
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METRYCZKA
ZIT/RIT
Prezes Zwigzku ZIT/RIT tak nie
Dyrektor Biura Zarzadu Zwigzku ZIT/RIT tak nie
Osoba odpowiedzialna
za wypetnienie ankiety
Pracownik Biura Zarzadu Zwigzku ZIT/RIT tak nie

Inna osoba, jaka?

Imie i nazwisko

telefon

e-mail
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