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Badanie luki kompetencyjnej
Wielkos¢ proby

152 firmy

234
stanowiska
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Ocena ksztatcenia zawodowego we wszystkich
obszarach

bardzo dobrze

3,3%

dobrze 16,4%

neutralnie 25,7%

brak zdania _ 9,2%
brak odpowiedzi _ 12,5%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari, n=152



Ocena ksztatcenia zawodowego w obszarze
administracyjno-ustugowym

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

bardzo dobrze

3300

4,9%

dobrze 12,2%

neutralnie 39,0%

ile 9,8%
brak zdania 7,3%

brak odpowiedzi

C Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar, n=41
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Pracodawcy dos$¢ nisko oceniajg ksztatcenia praktyczne. Uwazajg, ze szkolnictwo
zawodowe w naszym wojewoddztwie nie rozwija sie w kierunku zgodnym z rozwojem i
potrzebami rynku. Ich zdaniem absolwenci wychodzacy ze szkdt posiadajg niskie
umiejetnosci praktyczne a programy nauczania sg przestarzate i nieadekwatne do
oczekiwan klientow.

Wiedza teoretyczna nauczana w szkotach nie przektada sie, zdaniem pracodawcow, na
wiedze praktyczng. Z tego powodu absolwenci kierunkdédw administracyjno-ustugowych
muszg by¢ szkoleni od podstaw kiedy zaczynajg prace w zawodzie zgodnym z ich
wyksztatceniem. Nisko oceniane sg tez kompetencje spoteczne ucznidow.

- ,Za duzo uczy sie rzeczy nieprzydatnych. Uczniowie czasem majg wiedze teoretyczng,
ktora nie przektada sie na wiedze praktyczng. Do tego nie sg szkoleni w kierunku obstugi i
kontaktu z klientem, brak im umiejetnosci spotecznych”.



Wspotpraca firm z obszaru administracyjno-
ustugowego ze szkotami zawodowymi

Prayjmowanic ueaniow na praktyki awodowe |GG ;129
Preyjmowanie uczniow na saz zawodowy - GG 5"
Brakwspoipracy |G 1.7

Informowanie szkot o potrzebach i oczeniwaniach wobec potencjalnych — 17.1%
, 1%

pracownikow

Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan wobec absolwentow — 14,6%

Organizowanie zaje¢ praktycznych w zaktadzie — 14,6%

Udostepnianie pracownikéw jako nauczycieli przedmiotow zawodowych _| 9,8%

Organizowanie w szkotach spotkan z uczniami w celu przedstawienia - 7 3%
oczekiwan absolwentéw 1270

Staz jako przygotowanie do zatrudnienia - 7,3%
Szkolenia - 4.9%
Rekomendowanie przez szkoty najlepszych absolwentow - 4,9%
Konkursy z nagrodami (platny staz) - 4.9%
Wycieczki [l 2,4%
Dni otwarte - 2,4%
Targi pracy - prezentacja firmy w szkole - 2,4%
Kursy potwierdzajace kwalifikacje - 2,4%
Zatrudnianie mtodocianych w celu przygotowania zawodowego - 2,4%
Trudno powiedzie¢ - 2,4%

° 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

CENTRUM Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow badan, n=41
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Zainteresowanie wspotpracg z instytucjami oswiaty
firm z obszaru administracyjno-ustugowego

Prayimowanie ucamiow nasta awodowy - |GGG 75,07

Prayjmowanie uezniow na prakykizawodowe |GG ¢

Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan wobec absolwentéw _ 36,6%
Informowanie szko6t o potrzebach i oczeniwaniach wobec potencjalnych pracownikéw _ 36,6%
Organizowanie zaje¢ praktycznych w zaktadzie _ 31,7%
Organizowanie w szkotach spotkan z uczniami w celu przedstawienia oczekiwan 26.8%
absolwentow _ 070
Staz jako przygotowanie do zatrudnienia _ 26,8%

Udostepnianie pracownikéw jako nauczycieli przedmiotéw zawodowych — 24,4%

Kursy potwierdzajace kwalifikacje — 17,1%
Rekomendowanie przez szkoty najlepszych absolwentow — 17,1%
Targi pracy - prezentacja firmy w szkole — 14,6%
Konkursy z nagrodami (ptatny staz) — 14,6%
Rekrutacja uczniow - 12,2%
Dni otwarte [l @ 9,8%
Wycieczki -| 9,8%
Zatrudnianie mtodocianych w celu przygotowania zawodowego -| 9,8%
Szkolenia -| 9,8%
Brak wspétpracy - 7,3%
Programy autorskie - 7,3%
Ksztatcenie nauczycieli - 4.9%

Klasy patronackie [l} 2,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari, n=41
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‘ - ) Ocena ksztatcenia zawodowego w obszarze
@ budowlanym
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
E@ bardzo dobrze = 0,0%
dobrze - 6,3%

neutralnie 31,3%

raczej zle 12,5%

zle 6,3%

brak zdania 6,3%

brak odpowiedzi

C Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari, n=16
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Zdaniem pracodawcow ksztatcenie zawodowe nie jest dostosowane do potrzeb rynku
pracy. Uwazajg oni, ze absolwenci szkdt nie sg przygotowani do pracy pod wzgledem
praktycznym — w szkole brakuje zaje¢ o takim charakterze.

- ,, Absolwenci szkdét, jak i osoby po kursach zawodowych, nie sg przygotowani pod
wzgledem praktycznym do pracy w naszej firmie. W szkotach zawodowych brakuje
konkretnych zaje¢ praktycznych”.

Wiedza przekazywana uczniom jest czesto przestarzata, brakuje natomiast wiedzy
dotyczgcej nowych specjalistycznych technologii.

- ,, Uczniowie ksztatcg sie z przestarzatych podrecznikéw, brakuje wiedzy o nowych
specjalistycznych technologiach czesto zwigzanych z konkretnym produktem czy rodzajem
pracy. Programy powinny by¢ konstruowane z uwzglednieniem nowych technologii i opinii
firm producenckich”

Jak twierdzg pracodawcy nalezatoby dostosowa¢ do oczekiwan rynku pracy zaréwno
program nauczania, jak i kierunki/specjalizacje na ktére istnieje faktycznie
zapotrzebowanie wsrod pracodawcow.



Wspotpraca firm z obszaru budowlanego ze szkotami
zawodowymi

prakwsporpracy |GGG
Przyjmowanie uczniéw na praktyki zawodowe — 31,3%

Organizowanie w szkotach spotkan z uczniami w celu o
skolach spotk el — 12 50
przedstawienia oczekiwan absolwentow

3300

Organizowanie zajec¢ praktycznych w zaktadzie _ 12,5%

Przyjmowanie uczniéw na staz zawodowy _ 12,5%

Zatrudnianie mtodocianych w celu przygotowania _ 12,5%

zawodowego
Szkolenia - 6,3%
Staz jako przygotowanie do zatrudnienia - 6,3%
Wycieczki - 6,3%
Dni otwarte - 6,3%
Targi pracy - prezentacja firmy w szkole - 6,3%
Konkursy z nagrodami (ptatny staz) - 6,3%
Informowame;(Z)lt(:r}l;aplz‘sc/rcz}?tr))?:lkcl(:v(\)ncjﬁg‘l;vanlach wobec - 6,3%
Udostepnianie pracowr;zll(v(\)/\(/)vd]g‘l/(vg?}?uczyaeh przedmiotow - 6,3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
L )
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari, n=16
CENTRUM

KOMPETENC]I



oD

CENTRUM
KOMPETENC]I

Zainteresowanie wspotpracg z instytucjami oswiaty
firm z obszaru budowlanego

Przyjmowanie uczniéw na staz zawodowy

Przyjmowanie uczniéw na praktyki zawodowe

Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan wobec absolwentow
Informowanie szkét o potrzebach i oczeniwaniach wobec potencjalnych pracownikéw

Organizowanie zaje¢ praktycznych w zaktadzie

Organizowanie w szkotach spotkan z uczniami w celu przedstawienia oczekiwan
absolwentow

Staz jako przygotowanie do zatrudnienia

Udostepnianie pracownikéw jako nauczycieli przedmiotéw zawodowych
Kursy potwierdzajace kwalifikacje

Rekomendowanie przez szkoty najlepszych absolwentéw

Targi pracy - prezentacja firmy w szkole

Konkursy z nagrodami (ptatny staz)

Rekrutacja uczniow

Dni otwarte

Wycieczki

Zatrudnianie mtodocianych w celu przygotowania zawodowego
Szkolenia

Brak wspotpracy

Programy autorskie

Ksztatcenie nauczycieli

Klasy patronackie

I 75,0
R 65,4
I 36,5
I 36,6%
I 31,77
I 2657
657
I 2 4%
7,17
17,19

. 146%

B 146%

. 122%

B °.3%

B 0.3%

B °.3%

B °.3%

B 73%

B 7.3%

B 49%

B 24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari, n=16
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Ocena ksztatcenia zawodowego w obszarze
elektryczno-elektronicznym

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

bardzo dobrze

4,3%

dobrze 34,8%

neutralnie 17,4%

raczej zle 21,7%

zle 8,7%

brak zdania 13,0%

brak odpowiedzi = 0,0%

Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari, n=23
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Ponownie pracodawcy oceniajg nisko ksztatcenie praktyczne. W ich opinii wiedza
przekazywana przez nauczycieli jest nieaktualna, a u ucznidw ujawniajg sie braki
dotyczace zagadnien z zakresu przedmiotéw zawodowych, rozrdzniania podstawowych
narzedzi i ich obstugi.

- ,Za duzo teorii, za mato praktyki. Nauczyciele przekazujg nieaktualng wiedze, nie
przychodzg do firm, aby nauczyc¢ sie nowych rzeczy”.

- ,Nie rozrézniajg podstawowych narzedzi oraz nie potrafig ich obstugiwac. Takie rzeczy jak
podstawowa wiedza na temat narzedzi powinna by¢ przekazana w szkole. Prac
elektrycznych absolwenci nie potrafig wykonywaé, jak przychodzg do nas do pracy musza
sie wszystkiego uczy¢ od poczagtku”.

Zbytnie skupienie szkét na przyswajaniu teorii przektada sie, zdaniem pracodawcéw na
braki w umiejetnosciach wykonywania zawodu.

Jak zauwazajg poddani badaniu pracodawcy, szkoty zawodowe nie poswiecaja
wystarczajgcej uwagi na przygotowanie uczniow do szybkiego rozwigzywania problemow
oraz podejmowania decyzji.
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Wspotpraca firm z obszaru elektryczno-
elektronicznego ze szkotami zawodowymi

Przyjmowanie uczniéw na praktyki zawodowe

Przyjmowanie ucznidéw na staz zawodowy 60,9%

Informowanie szkot o potrzebach i oczeniwaniach

0,
wobec potencjalnych pracownikow 21,7%

Organizowanie w szkotach spotkan z uczniami w

L A . 17,4%
celu przedstawienia oczekiwan absolwentéw

Brak wspotpracy 17,4%

Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan
wobec absolwentéw

8,7%

Staz jako przygotowanie do zatrudnienia 4,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari, n=23

73,9%

80%



3300

CENTRUM
KOMPETENC]I

Zainteresowanie wspotpracg z instytucjami oswiaty
firm z obszaru elektryczno-elektronicznego

Prayjmowanie uczniow nastas zawodowy - |G ©5.”
Prayjmowanie ucsniow na prakiyki zawodowe GG 0.7

Organizowanie w szkotach spotkan z uczniami w celu przedstawienia
oczekiwan absolwentéw

Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan wobec absolwentow

Informowanie szkét o potrzebach i oczeniwaniach wobec potencjalnych
pracownikéw

Organizowanie zaje¢ praktycznych w zaktadzie

Szkolenia

Rekrutacja uczniow

Konkursy z nagrodami (ptatny staz)

Dni otwarte

Staz jako przygotowanie do zatrudnienia
Rekomendowanie przez szkoty najlepszych absolwentow
Targi pracy - prezentacja firmy w szkole

Programy autorskie

Udostepnianie pracownikéw jako nauczycieli przedmiotéw zawodowych

I 5%
I 5%
I 5%
I ;5%
I 30,47
I 30,47
30,17
26,1
26,1
 217%
 217%
B 217%
B 17,4%

Wycieczki [l 8,7%
Ksztatcenie nauczycieli [l 4,3%
Kursy potwierdzajace kwalifikacie [} 4,3%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari, n=23



Ocena ksztatcenia zawodowego w obszarze
mechanicznym i gorniczo-hutniczym

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

2o [ s+

raczej zle

oD

45,9%

neutralnie 8,1%

dobrze 10,8%

bardzo dobrze 2,7%

brak zdania 5,4%

brak odpowiedzi 21,6%

C Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari, n=37
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W opinii pracodawcéw przewaza zdanie o niedopasowaniu programow nauczania do
potrzeb rynku pracy, w szczegolnosci w zakresie ksztatcenia praktycznej nauki zawodu:

- ,,0soby po szkole zawodowej nie sg gotowe do samodzielnej pracy, bo ich wiedza jak i
praktyka sg niepetne. Wiedza wyniesiona ze szkoty jest zbyt ptytka, badz niezrozumiata jak
sie jg wykorzystuje”;

- ,Szkolnictwo zawodowe nie jest dostosowane do potrzeb pracodawcy. wiedza jest stricte
ksigzkowa, technika i zawoddéwki nie organizujg szkolen, ani praktyk w wystarczajgcym
wymiarze godzin”,

-,Absolwenci po ukonczeniu szkoty zawodowej majg bardzo stabe kwalifikacje praktyczne,
stagd proces nauczania zawodowego spoczywa na pracodawcy.”

W S$lad za takg opinig idzie rowniez konkluzja dotyczaca niskiej jakosci ksztatcenia
zawodowego: ,,Szkoty nie majg mozliwosci ksztatcenia na nowoczesnych maszynach i nie
udostepniajg uczniom materiatdw do wykonywania obrébki. Uczniowie nie znajg rysunku
technicznego i nie potrafig postugiwac sie przyrzgdami pomiarowymi (np. suwmiarkg)”
oraz ,Brakuje wyposazenia w odpowiedni sprzet wspomagajgcy nauke praktyczng
zawodu”.

Whtasciciele firm zwrécili réwniez uwage na to, ze kierunki ksztatcenia w zawodach nie
odpowiadajg potrzebom regionalnego rynku pracy.



Wspotpraca firm z obszaru mechanicznego i gorniczo-
hutniczego ze szkotami zawodowymi

Przyjmowanie uczniéw na praktyki zawodowe — 48,6%
Przyjmowanie uczniéw na staz zawodowy — 43,2%
Brak wspétpracy _ 27,0%
Wycieczki _ 10,8%
Organizowanie zaje¢ praktycznych w zaktadzie _ 10,8%

Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan wobec absolwentow _ 10,8%

oD

Udostepnianie pracownikéw jako nauczycieli przedmiotéw zawodowych - 5,4%

Rekrutacja uczniow ([l 5,4%

Organizowanie w szkotach s.potlfan z uczniami w celu przedstawienia - 5 4%
oczekiwan absolwentow 4

Zatrudnianie mtodocianych w celu przygotowania zawodowego - 2,7%

Dni otwarte - 2,7%
Szkolenia - 2,7%
Staz jako przygotowanie do zatrudnienia - 2,7%
Targi pracy - prezentacja firmy w szkole - 2,7%
Informowanie szkét o potrzet;;;lcl (: v(‘)lflzilig‘l/‘\;vamach wobec potencjalnych - 2,7%
Rekomendowanie przez szkoty najlepszych absolwentow - 2,7%
Ksztalcenie nauczycieli - 2,7%
Konkursy z nagrodami (ptatny staz) - 2,7%
° 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari, n=37
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Zainteresowanie wspotpracg z instytucjami oswiaty
firm z obszaru mechanicznego i gérniczo-hutniczego

Przyjmowanie uczniéw na staz zawodowy

Przyjmowanie uczniéw na praktyki zawodowe

Organizowanie w szkotach spotkan z uczniami w celu przedstawienia oczekiwan
absolwentow
Informowanie szkét o potrzebach i oczeniwaniach wobec potencjalnych
pracownikéw

Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan wobec absolwentéw
Rekomendowanie przez szkoty najlepszych absolwentow
Organizowanie zaje¢ praktycznych w zaktadzie

Staz jako przygotowanie do zatrudnienia

Kursy potwierdzajace kwalifikacje

Targi pracy - prezentacja firmy w szkole

Wycieczki

Ksztatcenie nauczycieli

Szkolenia

Brak wspotpracy

Rekrutacja uczniow

Klasy patronackie

Udostepnianie pracownikdw jako nauczycieli przedmiotéw zawodowych
Zatrudnianie mtodocianych w celu przygotowania zawodowego
Programy autorskie

Dni otwarte

_ 70,3%

. 5,97
I 230
I 230

I 21.6%
I 16,2%
I 16,2%
I 16,2%
I 135%
I 10,5%

B 5.1%
B 8,1%
B 8,1%

B 54%
B 54%
Bl 54%
B 54%
B 27%
B 27%
B 27%

0% 10%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badari, n=37
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Ocena ksztatcenia zawodowego w obszarze
turystyczno-gastronomicznym

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

bardzo dobrze - 4,3%

dobrze

13,0%

neutralnie 34,8%

raczej zle 30,4%

zle 4,3%

brak zdania _ 8,7%
brak odpowiedzi - 4,3%
C(
Zrédto: opracowanie wfasne na podstawie wynikéw badari, n=23
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Pracodawcy w obszarze turystyczno-gastronomicznym zwracajg uwage na niskg jakos¢
ksztatcenia praktycznego:

-,Szkoty uczg tylko teoretycznie a nie praktycznie. Za mato uwagi przyktadane;j jest do tego
by uczen po ukonczeniu szkoty byt pracownikiem. Nowych pracownikow uczy¢ trzeba od
podstaw.”

Stwierdzajg rowniez, ze wiedza przekazywana przez nauczycieli nie przektada sie na realia
pracy w zawodzie:

-,Nauczyciele uczacy w szkotach srednich zawodowych nie majg pojecia o realiach pracy w
turystyce”.

Deficyty pracodawcy dostrzegajg rowniez w umiejetnosciach miekkich ucznidw:

- ,Uczniowie nie sg konsekwentni w dziataniu nie potrafig ponosi¢ odpowiedzialnosci za
dziatania, brak im umiejetnosci miekkich”,

- ,Szkoty nie uczg podejscia do klienta”.



Wspotpraca firm z obszaru turystyczno-
gastronomicznego ze szkotami zawodowymi

Przyjmowanie uczniéw na praktyki zawodowe

R 3,57
52,2
I 35
W 26, 1%
. 26,1%
W 25,1
I 21,7%
Rekomendowanie przez szkoty najlepszych absolwentéw — 17,4%
Staz jako przygotowanie do zatrudnienia — 17,4%
Dni otwarte — 17,4%
Brak wspotpracy — 17,4%
Wycieczki _ 13,0%
Targi pracy - prezentacja firmy w szkole _ 13,0%
Szkolenia _ 13,0%
Rekrutacja uczniow _ 13,0%

Klasy patronackie - 8,7%

Udostepnianie pracownikéw jako nauczycieli przedmiotow zawodowych - 8,7%

Przyjmowanie uczniéw na staz zawodowy

Organizowanie zaje¢ praktycznych w zaktadzie

3300

Konkursy z nagrodami (ptatny staz)

Organizowanie w szkotach spotkan z uczniami w celu przedstawienia oczekiwan
absolwentow

Informowanie szko6t o potrzebach i oczeniwaniach wobec potencjalnych
pracownikéw

Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan wobec absolwentéw

Kursy potwierdzajace kwalifikacje - 4,3%

Zatrudnianie mlodocianych w celu przygotowania zawodowego - 4,3%
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Zainteresowanie wspotpracg z instytucjami oswiaty
firm z obszaru turystyczno-gastronomicznego

Przyjmowanie uczniéw na praktyki zawodowe _ 87,0%
Przyjmowanie uczniéw na staz zawodowy _ 78,3%
Uczestniczenie w badaniach dotyczacych oczekiwan wobec absolwentéw — 5 6,5%
Organizowanie w szkotach spotkan z uczniarlni w celu przedstawienia oczekiwan — 56,5%
absolwentow ’
Organizowanie zaje¢ praktycznych w zaktadzie — 5 6,5%
Informowanie szkét o potrzebach i oczeniwaniach wobec potencjalnych pracownikéw _ 52,2%
Konkursy z nagrodami (ptatny staz) _ 47,8%
wyctecsd GG 3,5 %
Rekomendowanie przez szkoty najlepszych absolwentéw _ 39,1%
Dni otwarte _ 39,1%
Targi pracy - prezentacja firmy w szkole _ 39,1%
Udostepnianie pracownikéw jako nauczycieli przedmiotéw zawodowych _ 39,1%
Staz jako przygotowanie do zatrudnienia _ 34,8%
Rekrutacja uczniow _ 34,8%
Szkolenia _ 30,4%
Zatrudnianie mtodocianych w celu przygotowania zawodowego _ 30,4%
Programy autorskie _ 26,1%
Ksztatcenie nauczycieli — 21,7%

Kursy potwierdzajace kwalifikacje — 17,4%
Brak wspétpracy - 8,7%
Klasy patronackie [l 4,3%

3300
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